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Tiszakécske Viros Onkormdnyzata KépviselS-testiletének Szocidlis, Egészségiigyi,
Csalddvédelmi és Esélyegyenloségi Bizottsdga soron kovetkezd iilését

2023. mdrcius 21-én (KEDD) 15:00 orakor

tartja a Tiszakécskei Polgdrmesteri Hivatal Tandcskozo Termében (6060
Tiszakécske, Korisi u. 2.), melyre tisztelettel meghivom.

Napirendi pontok:

1.

5.

6.

A szocidlis ellatasok és a gyermekétkeztetés téritési dijainak megallapitasardl szolo
rendelet feliilvizsgalata

El6terjesztd: Toth Janos polgarmester

Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiligyi K6zpont alapitd okiratanak
mddositasa

Eléterjeszté: Abraham Réka aljegyzo

Egyesitett Szocialis Intézmény €s Egészségligyi Kozpont szervezeti és mitk6dési
szabalyzatanak modositasa

Eléterjeszté: Abraham Réka aljegyzé

Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kdzpont szakmai programjanak
modositasa

Eléterjeszté: Abraham Réka aljegyzd

Beszamolo a Tiszakécskei Polgarmesteri Hivatal 2022. évi tevékenységérdl
Eléterjesztd: Gombosné dr. Lipka Klaudia

Egyebek

Kérem, az iilésen megjelenni sziveskedjen.

Tiszakécske, 2023. marcius 17.

Toth Dezso sk.



Iktatoszam: PH/769-2/2023
Készitette: Ezsidsné Varga Andrea

ELOTERJESZTES
TISZAKECSKE VAROS ONKORMANYZATA KEPVISELO-TESTULETENEK
SZOCIALIS, EGESZSEGUGYI, CSALADVEDELMI ES ESELYEGYENLOSEGI
BIZOTTSAGA
2023. marcius 21-i iilésére

Targy: A szocialis ellatasok és a gyermekétkeztetés téritési dijainak megallapitasarol sz6lo
rendelet feliilvizsgalata

Tisztelt Bizottsag!

torvény, €s a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijardl szold 29/1993.
(I1.17.) Korm.rendelet tartalmazza. Tiszakécske Viros Onkorményzatinak Képviseld-
testiilete rendeletalkotasi kotelezettségének a szocidlis ellatdsok és a gyermekétkeztetés
téritési dijainak megallapitasarol sz616 6/2016. (I11.31.) 6nkormanyzati rendelettel tett eleget.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozd szocialis ellatasok
ellenértékeként megallapitott 6sszeg. Az intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg a
szolgaltatasi Onkoltséget. Az intézményi téritési dijat a fenntartd targyév aprilis 1-jéig
allapitja meg, mely évente egy alkalommal korrigalhaté.

A vonatkozd torvény értelmében az intézményi téritési dij meghatarozasakor a szolgaltatasi
Onkoltség az intézményi téritési dij felsd hatara, viszont a fenntartdnak tovabbra is lehetdsége
van az intézményi téritési dij alacsonyabb 0&sszegben valé meghatarozasara, illetve
elengedésére.

Az ellatottak altal fizetendd személyi téritési dijat — mely nem haladhatja meg az intézményi
téritési dij Osszegét - az intézményi téritési dijak figyelembevételével a szocialis térvényben,
tovabbd a személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok téritési dijarol szdlo
Korm.rendeletben foglaltak szerint az intézményvezetd éllapitja meg, illetve vizsgalja feliil.

A koronavirus-vilagjarvany nemzetgazdasidgot érintd hatasanak enyhitése érdekében
sziikséges gazdasagi intézkedésrdl szo6lé 603/2020. (XII. 18.) Kormanyrendelet, majd a
veszélyhelyzettel 6sszefiiggd atmeneti szabalyokrol szol6 2021. évi XCIX. térvény alapjan az
onkormanyzat 2022. junius 30. napjaig a téritési dijakat nem emelhette.

Az elmult idészakban bekdvetkezett aremelkedésekre tekintettel azonban a téritési dijakat
emelni sziikséges. Ezzel egyidejlileg a nyersanyagnorma emelése is indokolttd valt, mivel
utoljara 2017-ben keriilt modositasra. Az elmult évek, de legféképpen az elmult év hatasira
tobb mint dupldjara emelkedett az egyes étkezések tényleges nyersanyagkoltsége, igy a
jelenlegi brutté 700,-Ft helyett 1.400,-Ft-ban javaslom meghatarozni.



Intézményi

Hatalyos

e rendeletben Javasolt
téritési dijak R e,
2 szereplé téritési dij
alakuldsa s,
L __ téritési dij
A szocialis étkeztetés (ebéd) 1.000 Ft/nap 605 Ft/nap | 800 Ft/nap
Hazi segitségnyujtas — gondozas 840-Ft/ora 550 Ft/dra 650 Ft/6ra
- segités 1.975 Ft/ora | 720 Ft/ora | 800 Ft/ora
Jelzbrendszeres hazi segitsegnyujtas 3.555 Ft/ho 500 Ft/ho 500 Ft/ho
Bentlakasos elhelyezést ny(jto ellatas 6.230 Ft/nap 3.400 Ft/nap 4.800 Ft/nap
Demens betegek bentlakasos ellatasa 6.230 Ft/nap 3.400 Ft/nap 4.800 Ft/nap
Nappali szocialis ellatas 3.280 Ft/nap 0 Ft/nap 0 Ft/nap
Fogyatékos és demens személyek nappali
intézményi ellatasa
- étkezés igénybevételével 0 Ft'ho 0 Ft/ho 0 Ft’/ho
- étkezés igénybevétele nélkiil 0 Ft/ho 0 Ft/hé 0 Ft/hé
Tamogaté Szolgalat :
- szocnz.lhsan , Faszorult személy 0 Ft/éra 0 Ft/éra 0 Ft/éra
személyes segitése
szallitas igénybevétele esetén a km dij 0 Ft/km 0 Ftkm 0 Ft/km
- szocne?llsan nem raszorult személy 0 Ft/éra 0 Ft/éra 0 Ft/éra
személyes segitése
szallitas igénybevétele esetén a km dij 0 Ft’/km 0 Ft/km 0 Ft/km

ALTALANOS INDOKOLAS

A Kkoronavirus-vilagjarvany nemzetgazdasagot érinté hatdsanak enyhitése érdekében
sziikséges gazdasagi intézkedésrol szolo 603/2020. (XII. 18.) Korméanyrendelet. majd a
veszélyhelyzettel 6sszefiiggd atmeneti szabalyokrol sz6lo 2021. évi XCIX. torvény alapjan az
onkormanyzat 2022. junius 30. napjaig a téritési dijakat nem emelhette.

Az elmult idészakban bekdvetkezett aremelkedésekre tekintettel azonban a téritési dijakat
emelni sziikséges.

RESZLETES INDOKOLAS

Az 1. §-hoz
-z a szakasz tartalmazza a modosult mellékletre térténd hivatkozast.

A 2. §-hoz
Ez a szakasz tartalmazza a hatalyba léptetd rendelkezést.
Kérem a Tisztelt Bizottsagot az eldterjesztést megtargyalni és a hatarozat-tervezetet elfogadni

sziveskedjen.

Tiszakécske. 2023. marcius 17.




HATAROZAT-TERVEZET L

Tiszakécske Viaros Képviselo-testiiletének Szocialis, Egészségiigyi, Csaladvédelmi és
Esélyegyenl6ségi Bizottsaga javasolja a KépviselO-testiiletnek, hogy az Egyesitett Szocialis
Intézmény €és Egészségligyi Kozpont altal 2023. aprilis 01-t6l alkalmazandé élelmezési
nyersanyagnorma 6sszegét 1.400,-Ft-ban hatarozza meg.

Hataridd: azonnal
Felel6s: Ezsiasné Varga Andrea osztalyvezetd

HATAROZAT-TERVEZET II.

Tiszakécske Varos Onkorméinyzata Képviselé-testiiletének Szocialis, Egészségiigyi,
Csaladvédelmi és Esélyegyenloségi Bizottsaga javasolja, hogy a Képvisel6-testiilet a szocialis
ellatasok és a gyermekétkeztetés téritési dijainak megallapitasardl szolé 6/2016. (I11.31.)
onkorményzati rendelet modositasat a rendelet-tervezetben foglaltak szerint fogadja el.
Hatarid6: azonnal
Felel6s: Ezsidsné Varga Andrea osztalyvezetd

HATASVIZSGALATI LAP
1. Tarsadalmi hatasok
A téritési dijak emelkedése magaval hozhatja az igénybevevOk szamanak csokkenését, de
valdsziniisithetd, hogy ez nagyon minimalis lesz, hiszen a nyugdijak emelkedése valamelyest
kovette az inflacié emelkedését.

2. Gazdasagi, koltségvetési hatasok

A téritési dijak alakulasa befolyasolja az intézményi és az Onkormaényzati koltségvetés
szamait. A bevételek elmaradasa megemeli az intézményfinanszirozas dsszegét.

3. Kornyezeti hatasok

A rendeletnek kdzvetlen kdrnyezeti hatasa nincs.
4. Egészségi kovetelmények

A rendeletnek kdzvetlen egészségi hatasa nincs.
S. Adminisztrativ terheket befolyasolé hatasok

A szocidlis ellatdsok vonatkozdsdban az intézményi téritési dijak valtozdsa miatt az
intézményvezetének ismételten valamennyi ellatott esetében feliil kell vizsgalni és meg kell
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6. A jogszabaly megalkotiasanak sziikségessége, a jogalkotas elmaradasanak varhato
kovetkezményei



A szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi IIl. térvény vonatkozo
rendelkezései szerint a fenntarté évente egyszer koteles az intézményi téritési dijrol szélo
helyi rendeletét feliilvizsgalni és a téritési dijakat megéllapitani.

Az Onkormanyzati rendelet modositdsdnak elmaradasa esetén az Onkormanyzat nem tesz
eleget jogalkotasi kotelezettségének.

7. A jogszabaly alkalmazasahoz sziikséges személyi, szervezeti, targyi és pénziigyi
feltételek

A jogszabaly alkalmazédsdhoz sziikséges személyi. targyi. szervezeti. pénziigyi feltételek
rendelkezésre allnak.

rendelet-tervezet

Tiszakécske Viros Onkormanyzata Képviselé-testiiletének
vl ese (o..) 6nkormanyzati rendelete
a szocialis ellatasok és a gyermekétkeztetés téritési dijainak megallapitasardl sz6lo
6/2016. (I11.31.) 6nkormanyzati rendelet médositasarol

Tiszakécske Véaros Onkorményzata Képviselé-testiilete a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrél szolo 1993. évi III. torvény 92. § (1) a) pontjaban kapott felhatalmazas alapjan.
Magyarorszag helyi onkormdanyzatairol szold 2011. évi CLXXXIX. torvény 13. § (1)
bekezdés 8.a pontjdban meghatarozott feladatkorében eljarva, Tiszakécske Varos
Onkorméanyzata Képviselo-testiiletének a Tiszakécske Varos Onkormanyzata Képviseld-
testiiletének Szervezeti és Mikodési Szabalyzatarol szolé 23/2019. (X1.01.) énkormanyzati
rendelet 4. melléklet 1.1.21. pontjaban biztositott véleményezési jogkdrében eljard Pénziigyi.
Vagyonhasznosito és Telepiilésfejlesziési Bizottsag. és a Tiszakécske Varos Onkormanyzata
Képviselo-testiiletének a Tiszakécske Varos Onkorméanyzata Képviseld-testiiletének
Szervezeti és Mlkodési Szabalyzatarol szolo 23/2019. (X1.01.) onkormanyzati rendelet 4.
melléklet 3.1. pontjdban biztositott véleményezési jogkdrében eljaré Szocialis. Egészségligyi.
Csaladvédelmi és Esélyegyenldségi Bizottsdg véleményének kikérésével a kovetkezodket
rendeli el:

1. §

Tiszakécske Varos Onkorményzata Képviselo-testiiletének a szocialis ellatdsok és a
gyermekétkeztetés téritési dijainak megallapitasarol szélo 6/2016. (II1.31.) dnkormanyzati
rendelet 2. melléklete helyébe az 1. melléklet 1ép.

2.§
Ez a rendelet 2023. méajus 1-jén 1ép hatalyba.
Tiszakécske. 2023. marcius 30.
Téth Janos Gombosné dr. Lipka Klaudia
polgarmester jegyzd



1. melléklet a ../.... (....) onkormdnyzati rendelethez

.» 2. melléklet a 6/2016. (I11.31.) 6nkormdnyzati rendelethez
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2.1. gondozas igénybevétele esetén 650,-Ft/ora

2.2. segités igénybevétele esetén 800,-Ft/ora

2 e r v
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5. Demens betegek bentlakasos intézményben torténd ellatasanak intézményi téritési dija:
4.800,-Ft/nap

7. Fogyatékos és demens személyek nappali intézményi ellatisanak téritési dija
7.1. étkezés igénybevételével: 0,-Ft/nap
7.2. étkezés igénybevétele nélkiil: 0,-Ft/nap
8. Tamogato szolgalat téritési dija
8.1. személyes segités esetében 0,-Ft/6ra
8.2. szallitasi igénybevétele esetén a km dij 0,-Ft/km
9. Tamogato szolgalat téritési dija szocialisan nem raszorult személyeknek
9.1. személyes segités esetében 0,-Ft/6ra

9.2. szallitasi igénybevétele esetén a km dij 0,-Ft/km”



Iktatoszam: 'PHKSOO- 1/2023.
Készitette: Abraham Réka

ELOTERJESZTES
TISZAKECSKE VAROS ONKORMANYZATA KEPVISELO-TESTULETENEK
SZOCIALIS, EGESZSEGUGYI, CSALADVEDELMI ES ESELYEGYENLOSEGI
BIZOTTSAGA
2023. marcius 21-i iilésére

Targy: Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont alapité okiratanak
moédositisa

Tisztelt Bizottsag!

Az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kézpont két telephelyének, a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpontnak (Bajcsy-Zsilinszky u. 3.), valamint az Egészségfejlesztési
[roddnak (Kossuth u. 70/A) a cseréje valt indokolttd. Ennek oka, hogy a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont dolgozéi létszama magasabb, amely dolgozok koziil kiilén iroda
biztositdsa sziikséges mind a pszichologusnak, mind az esetmenedzsereknek a zavartalan
megbeszélésekhez, nyugodt kornyezetben. A Kossuth u. 70/A szdm alatti ingatlan nagyobb
terliletli, mint a Bajcsy-Zsilinszky u. 3. szdm alatti telephely, t6bb kiilénall6 iroda 4ll benne
rendelkezésre, igy a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladatellatasara alkalmasabb
telephely lenne. Az Egészségfejlesztési Irodanak a dolgozdi 1étszamat és feladatait tekintve a
Bajcsy-Zsilinszky u. 3. szam alatti épiilet nagysaga, iroddinak szdma szintén megfeleld, igy
indokolt a két telephely cseréje a hatékonyabb feladatellatas érdekében.

A telephelycsere miatt sziikséges az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiligyi K6zpont
alapito okiratanak, Szervezeti és Milkodési Szabalyzatanak, valamint Szakmai programjanak
modositésa.

Az alapit6 okirat 1.2.2 A koltségvetési szerv telephelye(i) c. pontja fentiek alapjan az alabbiak
szerint mdédosul:

telephely megnevezése telephely cime
1 | Csalad- és Gyermekjdléti Szolgalat | 6060 Tiszakécske, Dr. Hanusz Béla utca 11.
2 | Egészségiigyi K6zpont 6060 Tiszakécske, Szolnoki ut 3.
3 | Fizikoterapia 6060 Tiszakécske, Béke utca 138. B épiilet
4 | Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont | 6060 Tiszakécske, Kossuth utca 70/A.
5 | Egészségfejlesztési Iroda 6060 Tiszakécske, Bajcsy- Zsilinszky utca 3.
6. | Tamogatd Szolgaltatas 6060 Tiszakécske, Kossuth utca 70/A.

Az alapité okirat 2.2. A Kkoltségvetési szerv alapitdsara, atalakitisira, megsziintetésére
jogosult szerv c. pontja a jelenleg hatalyos alapit6 okiratban nem Kkeriilt feltiintetésre, ezért
jelen alapité okirat moédositds alkalmaval ezen pont is megjelenitésre keriil az alabbiak
szerint:



2.2. A koltségvetési szerv alapitasara. atalakitdsara. megsziintetésére jogosult szerv
2.2.1. megnevezése: Tiszakécske Varos Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete
2.2.2. székhelye: 6060 Tiszakécske. Korosi u. 2.

2022. januar 1. napjaval az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont
egeszsegugyl szolgalati jogviszonnyal rendelkezd dolgozdi athelyezésre keriiltek Tiszakécske
Varos Onkormanyzatdhoz az &nkormanyzat altal biztositott egészségiigyi szolgaltatasok
Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6 altal térténo finanszirozésa érdekében. Tekintettel az
athelyezésre. az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségligyi Kozpont alapité okiratanak
5.2. A koltségvetési szervnél alkalmazasban all6 személyek jogviszonya c. pontjaban az
egészségligyi szolgalati jogviszony torlése szitkséges. A moédositast kovetben az alapito
okiratban az alabbi harom jogviszony kertil feltlintetésre:

foglalkoztatési jogviszony jogviszonyt szabalyozo jogszabaly

1 | kézalkalmazotti jogviszony | a kdzalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi
XXXIII. torvény

2 | munkaviszony a Munka Torvénykonyvérol szol6 2012. évi L. térvény

megbizési jogviszony a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. toérvény

A modositast a torzskonyvi nyilvantartasban be kell jegyeztetni a Magyar Allamkincstar
teriiletileg illetékes igazgatosagaval.

Az Egyesitett Szocilis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont alapito okirata 2023. junius 1.
napjatol hatalyos. figyelembe véve az alapité okirat moédositasara. valamint a szolgaltatoi
nyilvéantartasba torténd adatmodositési eljarasra vonatkozé hataridoket.

Az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségligyi Kozpont alapitdé okiratat modosito
okiratot és az egységes szerkezetbe foglalt alapito okiratot jelen eloterjesztéshez csatolom.

Fentiek alapjan kérem a Tisztelt Bizottsagot. hogy az eléterjesztést megvitatni €s a hatarozat-
tervezetet elfogadni sziveskedjen.

Tiszakécske. 2023. marcius 17.
Kot Ed b

Abrahdm Réka
aljegyz0



HATAROZAT-TERVEZET

Tiszakécske Varos Onkormédnyzata Képviseld-testilletének Szocialis, Egészségiigyi,
Csaladvédelmi és Esélyegyenl6ségi Bizottsaga az aldbbi hatarozat hozatalat javasolja a
Képviseld-testiiletnek:

1. Tiszakécske Varos Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete az Egyesitett Szocialis
Intézmény és Egészségligyi Kozpont alapitd okiratanak moédositasat az e hatirozat
melléklete szerinti tartalommal, a modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt alapitd
okiratot szintén e hatdrozat melléklete szerinti tartalommal jovahagyja az
allamhaztartasrol sz616 2011. évi CXCV. torvény 9. § b) pontja alapjan.

2. Az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségligyi Kozpont modositasokkal egységes
szerkezetbe foglalt alapitd okirata 2023. jinius 1. napjatol hatalyos.

Hatarid6 : azonnal
Felel6s: Abraham Réka aljegyz6



mellékleta .../.... (..) hatarozat-tervezethez

Okirat szama: PH/....../2023.

Moébdosito okirat

Az Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont Tiszakécske Varos
Onkormanyzata altal 2021. majus 20. napjan kiadott, PH/1427-4/2021. szamu alapit6
okiratat az allamhaztartasrol sz616 2011. évi CXCV. torvény 8/A. §-a alapjan - Tiszakécske
Varos Onkormanyzatinak Képvisel6-testiilete .../... (...) szamu hatirozatara figyelemmel -
a kovetkezdk szerint modositom:

1. Az alapité okirat 1.2.2. alpontja helyébe a kovetkez6 rendelkezés l1ép:

telephely megnevezése telephely cime

1 | Csaldd- és Gyermekjoéléti Szolgalat 6060 Tiszakécske, Dr. Hanusz Béla utca 11.

o | Egészségiigyi Kozpont 6060 Tiszakécske, Szolnoki ut 3.

3 | Fizikoterapia 6060 Tiszakécske, Béke utca 138. B épiilet

4 | Csalad- és Gyermekj6léti Kozpont 6060 Tiszakécske, Kossuth utca 70/A.

5 | Egészségfejlesztési Iroda 6060 Tiszakécske, Bajcsy-Zsilinszky utca 3.

6. | Tamogatd Szolgaltatds 6060 Tiszakécske, Kossuth utca 70/A.

2. Azalapito okirat 2.2. pontja helyébe a kovetkezd rendelkezés 1ép:

2.2. A Kkoltségvetési szerv alapitasara, atalakitdsara, megsziintetésére jogosult szerv
2.2.1. megnevezése: Tiszakécske Varos Onkormanyzatanak Képvisel§-testiilete
2.2.2. székhelye: 6060 Tiszakécske, Kérosi u. 2.

3. Az alapit6 okirat 2.3. pontja helyébe a kdvetkez6 rendelkezés lép:

2.3 Akoltségvetési jogeldd koltségvetési szervének

megnevezése | székhelye

Egészségiigyi Kozpont 6060 Tiszakécske, Szolnoki utca 2-4.




4, Az alapité okirat 5.2. pontja helyébe a kévetkez6 rendelkezés lép:

foglalkoztatasi jogviszony

jogviszonyt szabalyozd jogszabaly

1 | kozalkalmazotti jogviszony

a kozalkalmazottak jogallasarol sz616 1992. évi XXXIII.
térvény

2 | munkaviszony

a Munka Térvénykonyvérdl szold 2012, évi I, torvény

megbizasi jogviszony

a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. térvény

Jelen médositd okiratot 2023. junius 01. napjatél kell alkalmazni.

Kelt: Tiszakécske, ,id6bélyegzd szerint”




mellékleta .../.... (...) hatarozat-tervezethez

Okirat szdma: PH/....../2023.

Alapité okirat

moédositasokkal egységes szerkezetbe foglalva

Az dllamhaztartasrél sz616 2011. évi CXCV. torvény 8/A. §-a alapjan az Egyesitett Szocialis
Intézmény és Egészségiigyi Kozpont alapité okiratit a kovetkezdk szerint adom ki:

1. A kéltségvetési szerv
megnevezése, székhelye, telephelye

1.1. A Kkoltségvetési szerv

1.1.1. megnevezése: Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kézpont

1.2. A koltségvetési szerv
1.2.1. székhelye: 6060 Tiszakécske, Vérosmarty utca 11.
1.2.2. telephelye(i):

telephely megnevezése telephely cime
1 | Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 6060 Tiszakécske, Dr. Hanusz Béla utca 11.
2 | Egészségiigyi Kozpont 6060 Tiszakécske, Szolnoki 1t 3.
3 | Fizikoterapia 6060 Tiszakécske, Béke utca 138. B épiilet
4 | Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont 6060 Tiszakécske, Kossuth utca 70/A.
5 | Egészségfejlesztési Iroda 6060 Tiszakécske, Bajcsy-ZsilinszKky utca 3.
6. | Tamogatd Szolgiltatds 6060 Tiszakécske, Kossuth utca 70/A.

2. A Kkoltségvetési szerv
alapitasaval és megsziinésével 6sszefiiggd rendelkezések

2.1. Akoltségvetési szerv alapitdsanak daituma: 1994. aprilis 1.

2.2. AKkoltségvetési szerv alapitasara, dtalakitdsara, megsziintetésére jogosult szerv
2.2.1. megnevezése: Tiszakécske Varos Onkormanyzatanak Képvisel§-testiilete
2.2.2. székhelye: 6060 Tiszakécske, Kérosi u. 2.

2.3. Akoltségvetési jogeldd koltségvetési szervének

megnevezése székhelye

1 | Egészségiigyi K6zpont 6060 Tiszakécske, Szolnoki utca 2-4.




3.1

3.2.

4.1.

4.2,

3. A koltségvetési szerv iranyitasa, feliigyelete

A koltségvetési szerv iranyitd szervének
3.1.1. megnevezése: Tiszakécske Varos Onkormanyzat Képvisel§-testilete
3.1.2. székhelye: 6060 Tiszakécske, Kérosi u. 2.
A koltségvetési szerv fenntartdjanak
3.2.1. megnevezése: Tiszakécske Varos Onkormanyzata
3.2.2. székhelye: 6060 Tiszakécske, Kérosi u. 2.

4. A koltségvetési szerv tevékenysége

A koltségvetési szerv kozfeladata:

4.1.1. Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. torvény 13. § (1)
bekezdésének 8. pontjaban meghatirozott szocialis, gyermekjéléti szolgaltatasok és
ellatasok kérében gondoskodik a szocialis ellatasokrdl.

4.1.2. A szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokroél sz6l6 1993. évi Il térvény 57. § (1)
bekezdése alapjan alapszolgaltatasként biztositja az étkeztetés, a hazi segitségnyujtas,
a csaladsegités, a jelz6rendszeres hazi segitségnytijtas, a nappali ellatds, a fogyatékosok
nappali ellatdsa, az 57. § (2) bekezdés alapjan a szakositott ellitds keretében a
bentlakasos apolast és gondozast.

4,1.3. A gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény
alapjan biztositja a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatot, a Csalad- és Gyermekjoleti
Kozpont miikodését.

4.1.4. Magyarorszag helyi 6nkormanyzatair6l sz6l6 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § (1)
bekezdés 4. pontjdban meghatdrozott egészségligyi alapellatas, az egészséges életmaod
segitését célzd szolgaltatasok korében gondoskodik az egészségligyi ellatasrol.

4.1.5. Az egészségligyr6l sz616 1997. évi CLIV. torvény.

A koltségvetési szerv fGtevékenységének allamhaztartasi szakagazati besorolasa:

szakagazat szama | szakdgazat megnevezése

873000 idGsek, fogyatékosok, bentlakdsos ellatasa

4.3.

A koltségvetési szerv alaptevékenysége:

4.3.1. Szocidlis étkeztetés. (A szocidlisan raszorultaknak legalabb napi egyszeri meleg
étkezésrol kell gondoskodni)

4.3.2. Hazi segitségnyjtas (Tiszakécske, Nyarldrinc telepiilések kozigazgatasi teriiletén a
két 6nkormanyzat kozotti kiillon megallapodas alapjan). A szolgaltatast igénybe vevd
személy sajat lakékornyezetében kell biztositani az 6nallé életvitel fenntartdsa
érdekében sziikséges ellatasat.

4.3.3.]elzérendszeres hazi segitségnyijtas (Tiszakécske, Nyarlérinc telepilések
kozigazgatasi teriiletén a két onkormanyzat kozotti kiilon megallapodas alapjan). A
sajat otthonukban €16, egészségi dllapotuk és szocialis helyzetiik miatt raszorulg, a



segélyhivd késziilék megfelel6 hasznélatara képes iddskort vagy fogyatékos
személyek részére, krizishelyzetek elharitasa céljabol nyujtott szolgaltatas.

4.3.4. Csalad- és Gyermekjodléti Szolgalat. A szocialis vagy mentalhigiénés problémak miatt
segitségre szorulé személyek, csaladok szamara nytjtott szolgaltatas.

4.3.5. Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont. A szocialis vagy mentalhigiénés problémak miatt
segitségre szorulé személyek, csalddok szamara nytjtott szolgéltatas.

4.3.6. Nappali ellatas, fogyatékosok nappali elldtdsa. Tizennyolcadik életéviiket betoltott,
egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocialis és mentilis tdimogatasra szorulg,
onmaguk ellatasara részben képes személyek részére nyijtott szolgaltatis.

4.3.7.1d6sek 4apolast, gondozast nyujté ellatdsa (Id6sek Otthona). Jogszabalyban
meghatarozott gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres fekvébeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igényld személy lathato el.

4.3.8. Munkahelyi étkeztetés.

4.3.9. Egyéb vendéglatas.

4.3.10.Haziorvosi szolgalat.

4.3.11. Gyermekorvosi szolgalat.

4.3.12. Iskola-egészségiigyi ellatas.

4.3.13. Jarébeteg szakorvosi ellatas.

4.3.14. Fogaszati szakrendelés.

4.3.15. Védondi szolgalat.

4.3.16. Kdzponti iigyeleti szolgalat.

4.3.17. Tdmogato szolgaltatas (Tiszakécske, Nyarldrinc, Szentkiraly, Lakitelek telepiilések

kozigazgatasi teriiletén az 6nkormanyzatok kozott kotott kiillon megallapodas alapjan). A

fogyatékos személyek lakokornyezetben torténé ellitdsa, a lakason kiviili

kozszolgaltatasok elérésének segitése.

4.3.18. [Egészségfejlesztési Iroda (Tiszakécske, Tiszaug, Szentkirdly, Lakitelek)
miikodtetése.

4.4. AKkoltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcié szerinti megjelolése:
lf(lfr:lir:: ?:gz zélar;i kormdényzati funkcié megnevezése
1 013350 énkormanyzati vagyonnal vald gazdalkodassal kapcsolatos
feladatok
2 | 072111 haziorvosi alapellatas
3 072112 haziorvosi ligyeleti ellatas
4 |072210 jarébetegek gydgyit6 szakellatasa
5 072311 fogorvosi alapellatas
6 | 072450 fizikoterapias szolgaltatas

3



074011 foglalkozds-egészségiigyi alapellatas
074031 csaldd- és névédelmi egészségiigyi gondozas
074032 ifjusag- egészségiigyi gondozas
10 | 074054 komplex egészségfejlesztd, prevencids programok
11 | 101221 fogyatékossaggal él6k nappali ellatasa
12 | 101222 tamogatd szolgaltatas fogyatékos személyek részére
13 1102023 idéskorudak tartds bentlakasos ellatdsa
14 | 102024 demens betegek tartds, bentlakasos ellatasa
15 | 102031 idések nappali elldtdsa
16 | 102032 demens betegek nappali elldtasa
17 | 104042 csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok
18 | 104043 csalad- és gyermekjoléti kozpont
19 | 107051 szocidlis étkeztetés szocialis konyhan
20 | 107052 hazi segitségnyjtas
21 | 107053 jelz6rendszeres hazi segitségnyjtas
4.5. Akoltségvetésiszerv illetékessége, miikddési tertilete:

5.1.

5.2

4.5.1. IdGsek apolasat, gondozasat nyjté ellatas esetében Magyarorszag tertilete.

4.5.2. Egészségligyi, védonéi ellatds, szocidlis étkeztetés, nappali ellatas, Csalad- és
Gyermekjo6léti Szolgaltatas esetében Tiszakécske varos kozigazgatasi teriilete.

4.5.3. Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont esetében Tiszakécskei [aras koézigazgatasi
terllete.

4.5.4. Hazi segitségnyiijtas és jelzérendszeres hazi segitségnyujtas esetében Tiszakécske
és Nyarl6rinc telepllések kozigazgatasi teriilete.

4.5.5. Tamogaté szolgaltatas esetében Tiszakécske, Lakitelek, Nyarldrinc és Szentkiraly
telepiilések kozigazgatasi tertilete.

5. A koltségvetési szerv szervezete és miikodése

A koltségvetési szerv vezet6jének megbizasi rendje: Az intézményvezetot palyazat tjan a
kézalkalmazottak jogallasardl sz6lé 1992. évi XXXIIL. térvény alapjan Tiszakécske Varos
Onkormanyzat Képvisel-testiilete bizza meg hatarozott idére, a jogszabalyban elGirt
képesitési feltételek alapjan. Az intézmény vezetGjével kapcsolatos egyéb munkaltatéi jogot
Tiszakécske varos polgarmestere gyakorolja.

A koltségvetési szervnél alkalmazasban allé személyek jogviszonya:

foglalkoztatasi jogviszony jogviszonyt szabalyozd jogszabaly

kozalkalmazotti jogviszony a kozalkalmazottak jogallasarol szolé 1992. évi XXXIIL.
torvény

munkaviszony a Munka Térvénykonyvérol sz616 2012. évi L. torvény

megbizasi jogviszony a Polgari Térvénykonyvrol sz6l6 2013. évi V. térvény




Iktatészam: 'PH}’785-2/2023.
Készitette: Abraham Réka

ELOTERJESZTES
TISZAKECSKE VAROS ONKORMANYZATA KEPVISELO-TESTULETENEK
SZOCIALIS, EGESZSEGUGYI, CSALADVEDELMI ES ESELYEGYENLOSEGI
BIZOTTSAGA
2023. marcius 21-i iilésére

Targy: Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont szervezeti és miikodési
szabalyzatanak médositasa

Tisztelt Bizottsag!

Az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont két telephelyének, a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpontnak (Bajcsy-Zsilinszky u. 3.), valamint az Egészségfejlesztési
Irodanak (Kossuth u. 70/A) a cseréje valt indokolttd. Ennek oka, hogy a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont dolgozdi létszdma magasabb, amely dolgozok koziil kiilon iroda
biztositdsa sziikséges mind a pszicholégusnak, mind az esetmenedzsereknek a zavartalan
megbeszélésekhez, nyugodt kérnyezetben. A Kossuth u. 70/A szam alatti ingatlan nagyobb
teriiletli, mint a Bajcsy-Zsilinszky u. 3. szam alatti telephely, t6bb kiil6nallo iroda 4ll benne
rendelkezésre, igy a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont feladatellatasara alkalmasabb
telephely lenne. Az Egészségfejlesztési Irodanak a dolgozéi 1étszamat és feladatait tekintve a
Bajcsy-Zsilinszky u. 3. szam alatti éplilet nagysaga, iroddinak szama szintén megfeleld, igy
indokolt a két telephely cseréje a hatékonyabb feladatellatas érdekében.

A telephelycsere miatt sziikséges az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont
alapit6 okiratanak, Szervezeti és Milkodési Szabalyzatanak, valamint Szakmai programjanak
madositasa.

Az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont intézményvezetdje feliilvizsgalta
az intézmény Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat, amely az alabbi pontok tekintetében
keriilt modositasra:

- A}ltalénos rész, 3. Telephelyei c. pont (2. oldal)

- Altalanos rész, 8. Levélcim c. pont (3. oldal)

- Altalanos rész, 16.4. Bélyegzok hasznalata, kezelése - A bélyegz6k lenyomatai c. rész (6.
oldal)

- Az intézmény szervezete, 1.) Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont
szervezeti egységei - Telephelyei c. rész (13.oldal)

Fentiecken tul az V. A szocidlis intézmény miikodési rendje c. fejezetben (35. oldal) a
szervezeti egységek iligyfélfogadasi rendje pontositasra keriilt a Szakmai programban szerepl6
tigyfélfogadasi idépontokkal sszhangban.

Az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont Szervezeti és Miikodési
Szabalyzatat jelen el6terjesztéshez mellékelem.



Az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségligyi Kozpont Szervezeti és Miukodési
Szabalyzata 2023. junius 1. napjatol hatalyos. figyelembe véve az alapit6 okirat modositasara.
valamint a szolgaltatoi nyilvantartasba torténd adatmodositési eljarasra vonatkozo hataridoket.

Fentiek alapjan kérem a Tisztelt Bizottsagot, hogy az el6terjesztést megvitatni €s a hatarozat-
tervezetet elfogadni sziveskedjen.

Tiszakécske. 2023. marcius 17.

{ A\ 9
e Al £l
Abrahdim Réka
aljegyzo

HATAROZAT-TERVEZET

Tiszakécske Varos Onkormanyzata Képvisel-testiiletének Szocidlis. Egészségiigyi.
Csaladvédelmi és Esélyegyenloségi Bizottsiga az alabbi hatdrozat hozatalat javasolja a
Képviselo-testiiletnek:

1. Tiszakécske Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete az Egyesitett Szocialis
Intézmény és Egészségiigyi Kozpont Szervezeti és Mikodési Szabalyzatat az
allamhaztartasrol szol6 2011. évi CXCV. térvény 9. § b) pontja alapjan jévahagyja.

2. Az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont Szervezeti és Miikodési
Szabalyzata 2023. junius 1. napjatdl hatalyos.

Hatarid6: azonnal
Felels: Abraham Réka aljegyz6



TISZAKECSKE VAROS

EGYESITETT SZOQIALIS INTEZMENY
ES
EGESZSEGUGYI KOZPONT

SZERVEZETIésMUKODESI

SZABALYZATA

Készitette: Maczkéné Fekete Boglirka Orsolya intézményvezeto

Jovahagyta: Tiszakécske Viros Onkormanyzat Képviselo-testiilete
......................... sz. hatarozataval



1.) Intézmény megnevezése:

2) Székhelye:

3) Telephelyei:

4.) Miikodési teriilete:

I

ALTALANOS RESZ

3.1.

3.2.

53,

3.4.

3.5.

3.6.

Egyesitett Szocidlis Intézmény
és Egészségiigyi Kozpont

Tiszakécske, Vorosmarty u. 11.

Csalad és Gyermekjoléti Kézpont
Tiszakécske. Kossuth u. 70/A.
Telefon: 441-355/146 mell.

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
Tiszakécske. Dr. Hanusz B. u. 11.
Telefonszam: 441-355 /158 mell.

Egészségiigyi Kozpont
Tiszakécske. Szolnoki ut 3.
Telefon: 441-011

Fizikotherapia
Tiszakécske. Béke u. 138. B éplilet

Tamogaté Szolgailat
Tiszakéeske. Kossuth u. 70/A.

Egészségfejlesztési Iroda
Tiszakéeske. Bajesy-Zsilinszky u. 3.

Magyar Koztarsasag teriilete: Apolast gondozast
nyujto ellatas esetében

Tiszakécske  véaros  kozigazgatasi  terlilete:
egészségligyi, védondi ellatas. szocidlis étkeztetés.
nappali ellatas esetében, csaldd és gyermekjoléti
szolgéltatds, csalad és gyermekjoléti kdzpont
esetében

Tiszakécske €s Nyarlorine kozigazgatasi terlilete:
jelzérendszeres  hazi  segitségnyujtas.  hazi
segitségnyjtas.

Tiszakécske. Tiszaug. Szentkiraly. Lakitelek.
Tiszaalpar telepiilések: A Csalad és Gyermekjoléti
kozpont ellatasi teriileteként

Tiszakécske. Szentkirdly. Nydarldrinc. Lakitelek:
Tamogato Szolgalat esetében

Tiszakécske, Tiszaug. Szentkiraly. Lakitelek.
Tiszaalpar: Egészségfejlesztési Iroda esetében

R



5.) Az intézmény alapitdja: Tiszakécske Varos Onkorményzata

6.) Az intézmény fenntartdja: Tiszakécske Varos Onkorméanyzata

7.) Az intézmény feliigyeleti
szerve: Tiszakécske Varos Onkormanyzata

8.) Levélcim:
8.1. Egyesitett Szocialis Intézmény
6060 Tiszakécske, Vorésmarty u. 11.
8.2. Egészségiigyi Koézpont
6060 Tiszakécske, Szolnoki 1t 3.

9.) Az intézmény adészama: 16636932-2-03

10.) Jogaillasa: Onall6 jogi személy. Munkaltatéi jogokat az
intézményvezetd gyakorolja.

11.) A koltségvetési és
gazdalkodas formaja: onalloan miikodo koltségvetési szerv

12.) Egyesitett Szocialis Intézmény feladatai:
Apolast gondozast nytjté bentlakésos ellatas
Hazi segitségnyujtas
Szocialis étkeztetés
Nappali szocialis ellatas (Iddsek Klubja
Fogyatékos személyek nappali ellatasa
Csalad és Gyermekjoléti Kozpont
Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
Tamogat6é Szolgalat

13.) Egészségiigyi Kozpont feladatai:
héaziorvosi és hazi- gyermekorvosi tevékenység,
iskola-egészségligyi ellatas,
fogaszati ellatas,
vérvételi hely,
védondi szolgalat,
fizikoterapia,
gyogytorna,
jérébeteg szakellatas,
egészségfejlesztési iroda

14.) Kinevezo: Intézményvezeté vonatkozasaban:
Tiszakécske Varos Onkorményzata
A dolgozék vonatkozasiban:
Intézményvezetd



15.) A szocialis ellitasok formai:
A.) Szocialis alapszolgaltatas

— szocialis étkeztetés

— hazi segitségnyujtas
csalad és gyermekjoléti kdzpont

— nappali ellatast nyujto intézmény
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

— csalad és gyermekjoléti szolgalat
tamogato szolgalat

B.) Szocialis Szakellatas
— apolast-gondozast nyjtd intézmény
Férohely: 44 {6

16; Altalanos rendelkezések:

Az intézmény valamennyi dolgozojara vonatkozd szabaly:
A dolgozo. valamint kozeli hozzatartozdja €s élettdrsa az ellatdsban részesiild
személytél pénzt vagy értéktargyat nem fogadhat el. az ellatasban részesiild
személlyel tartasi-. életjaradéki-. 6roklési szerzo6dést az ellatas idotartama alatt. illetve
annak megszlinésétdl szamitott egy éven beliil nem kothet.

16. 1. A munkavégzéssel kapcsolatos szabalyok

a) Az intézménynél alkalmazasban all6 személyek jogviszonyanak létrejitte
A Kkozalkalmazotti jogviszony a kozalkalmazottak jogalldsarol szo6lo
1992. évi XXXIII. térvényben foglalt rendelkezések alapjan kinevezéssel jon
létre.
Az  alkalmazotti  jogviszony a munka  torvénykdnyvérdl  szolo
2012. évi L. térvényben foglalt rendelkezések alapjan munkaszerzédéssel jon
létre.
A megbizasi jogviszony. mint munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszony a
Polgari Torvénykonyvrdl szl 2013. évi V. térvényben foglalt rendelkezések
alapjan megbizasi szerz6déssel jon létre.
Az egészségligyi szolgdlati jogviszony az egészségligyi szolgalati jogviszonyrol
szol6  2020. évi C. torvényben. valamint az ahhoz kapcsol6dd
Kormanyrendeletekben foglalt rendelkezések alapjan. egészségligyi szolgalati
munkaszerzddéssel jon létre.

b) A munkavégzés teljesitése, munkakori kotelezettségek, hivatali titkok
megorzése
A munkavégzés teljesitése az intézmény vezetdje altal kijelolt munkahelyen. az
ott érvényben lév0 szabdlyok és a kinevezésben. a munkaszerz6désben. a
megbizasi szerzodésben. illetve az egészségligyi szolgélati munkaszerzédésben
leirtak szerint torténik.
A dolgozd koteles a munkakorébe tartozo munkét képességei kifejtésével. az
elvarhato szakértelemmel és pontossdggal végezni, a hivatali titkot megtartani.
Ezen tulmenden nem kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot. amely a
munkakére betdltésével dsszefliggésben jutott tudomasara €s amelynek kozlése
a munkaltatéra. vagy mas személyre hatrdnyos kovetkezményekkel jarhat. A
dolgoz6 munkajat az arra vonatkozo szabalyoknak és eldirasoknak. a
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16.2.

munkahelyi vezetdje utasitidsainak, valamint a szakmai elvarasoknak
megfeleloen koteles végezni.

Amennyiben adott esetben jogszabalyban eldirt adatszolgéltatasi kotelezettség
nem 4all fenn, nem adhat6 felvilagositds azokban a kérdésekben, amelyek
hivatali titoknak mindésiilnek és amelyek nyilvanossagra keriilése az intézmény
érdekeit sértené.

A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek mindsiil. Az intézmény
valamennyi dolgozdja koteles a tudomdsara jutott hivatali titkot mindaddig
megOrizni, amig annak ko6zlésére az illetékes felettesétdl engedélyt nem kap.

Utalvanyozasi és kitelezettségvallaldsi rend

Az Egyesitett Szocialis Intézmény ¢és Egészségligyi Kozpontban a
kotelezettségvallalasi és utalvanyozasi rendet az Onkorményzat altal 2008.
majus 13-an kiadott SZABALYZAT — Tiszakécske Varos Onkorményzatanak
Polgarmesteri Hivatala Kotelezettségvallalasi és utalvanyozasi rendjér6l —
szabalyozza.

E szerint az Intézményvezetén kiviil, annak tartds tavolléte esetén az Egyesitett
Szocidlis Intézmény tekintetében ezeket a feladatokat az intézményvezetd
helyettes, valamint a fon6vér végzi.

A foénévér az intézményvezetd tartos tavolléte idején helyettesiti az intézmény
vezetdjét az apolast, gondozast nydjté intézményben.

16.3. Az Intézmény egyéb tevékenységeit meghatarozo szabalyzatok

16.4.

Az Egyesitett Szocialis Intézményben folyé munkat segitd szabalyzatok a
kovetkezdek:
o [ratkezelési szabalyzat
Vagyonvédelmi Szabalyzat
Szabalyzat az ellatott halala esetén végzendod teenddkrol
Pénzkezelési Szabalyzat
Elelmezési Szabalyzat
Anyaggazdalkodasi leltar €s selejtezési szabalyzat
Takaritasi Szabalyzat
Mosasi Szabalyzat
Gépjarmii hasznalati szabalyzat
Infekcidkontroll szabalyzat
Kockazat elemzési szabalyzat
Cafetéria szabalyzat
Munkaruha, védoéruha szabalyzat

Bélyegzok hasznalata, kezelése

Valamennyi cégszeri alairdsnal cégbélyegzot kell hasznalni. A bélyegzokkel
ellatott, cégszerlien aldirt iratok tartalma érvényes kotelezettségvallalast,
jogszerzést, jogrol vald lemondast jelent.

Az intézményben cégbélyegzd hasznalatara a kdvetkezok jogosultak:

1) intézményvezetd,

2) szakmai vezetok.
Az atvevok személyesen felelések a cégbélyegzOk megorzéséért. A
cégbélyegzok beszerzésérol, kiadasardl, nyilvantartdsarol, cseréjérdl és



évenkénti egyszeri leltarozasarél a szakmai vezetdk gondoskodnak, illetve a
bélyegzo elvesztése esetén az eldirdsok szerint jar el.

A bélyegzdk lenyomatai:

1) Egyesitett Szocialis Intézmény Tiszakécske. Vor6smarty u. 11. -
korbélyegzo

2) Egyesitett Szocialis Intézmény Tiszakécske. Vorosmarty u. 11.
Tel: 76/540-198.
Adoészam: 16636932-2-03

3) Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont Csalad és
Gyermekjoléti Kozpont. Tiszakécske. Kossuth utca 70/A. - korbélyegzo.
irat érkeztetd hosszu bélyegzo

4) Egyesitett Szocidlis Intézmény ¢és Egészségiligyi Kozpont. Csalad és
Gyermekjoléti Szolgalat. Tiszakécske. Dr. Hanusz Béla u. 11. -
korbélyegzd. irat érkeztetd hosszu bélyegzd

S) Egészségiigyi Kozpont Tiszakécske. Szolnoki ut 3. - kdrbélyegzo

6) Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont Tiszakécske.
Vorésmarty u. 11. - korbélyegzd

7) Egyesitett Szocialis Intézmény Téamogatd Szolgalata. Tiszakécske.
Vorosmarty u. 11. - korbélyegzd

1.
AZ EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY FELADATA

- a szocialis alap nappali és
- szakositott ellatasok
minél magasabb szinten torténd szolgaltatasainak szervezése. feladatainak ellatasa.

A.) Az alapszolgaltatas az igénylo
- igényeihez
- sziikkségleteihez
- kortilményeihez
egyénileg sziikséges meghatarozni. figyelembe véve a szolgalat lehetdségét.

B.) A szakositott ellatdsok keretében a gondozasnak olyan komplex
tevékenységnek
kell lenni, mely biztositja a lakd elemi sziikségletein kiviil mindazokat.
mellyel megovja az élettani allapotanal fogva sériilékeny id6skora vagy
fogyatékos embereket a karos hatasok kovetkezményeitdl. Térekedni kell a
megel6zésre. rehabilitaciora.
A biztositott ellatas az egyén igényeihez igazodd
- korszerti fizikai. egészségligyi és pszichés gondozast
- c€lszerl. hasznos tevékenységet
- kulturalis szorakozast foglalja magaban.




A.) ALAPSZOLGALTATAS

A.) Szocialis étkeztetés
Feladata: Legalabb egyszeri meleg étel biztositasa azoknak, akik koruk vagy
egészségi allapotuk miatt sajat vagy eltartottjaik részére nem képesek
biztositani. Orvosi igazolas alapjan diéta igényelhetd.

B.) Hazi segitségnyujtas

Feladata: Azokrél a személyekrdl gondoskodni, akik 6énmaguk ellatasara sajat
erdbdl nem képesek €s réluk mas nem gondoskodik. A nyujtott
szolgaltatds mindig igazodik az egyén valds sziikségleteihez. A
gondozonak a “hozzatartozo” szerepét kell betolteni.
A gondozas magaba foglalja a fizikai segitségnyujtason tal az egyénnel
valé foglalkoztatast, érdekvédelmet, tarsas kapcsolatok, szérakoztatas
szervezesét is.
A gondozdé kapcsolatot tart az ellatott haziorvosaval, figyelemmel
kiséri gondozottja egészségi, pszichés allapotat.

C.) A Jelzérendszeres hazi gondozas
Feladata: A sajat otthondban €16 héazi gondozadsban részesiild, vagy szocialis
intézményi elhelyezésre varo, illetve egészségi éallapota miatt
segitségre szoruld idOsek, fogyatékos személyek, tartosan betegek
biztonsagéanak erdsitése.

D.) Nappali ellatist nyijté intézmény
Feladata: A sajat otthonukban €10k részére lehetOséget biztositani a napkdzbeni
tartozkoddsra, tarsas kapcsolatok kialakitasara, étkeztetésiik,
tisztalkodasuk megszervezésére.
A nappali ellatas a szocialis és mentalis tdmogatasra szoruld, 6nmaguk
ellatasara részben képes idoskortak, fogyatékkal €16k napkodzbeni
ellatasara szolgal.

E). Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

1.1. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat megel6z6 tevékenységek kiorében:

1) Figyelemmel kiséri a lakossag szocidlis és mentalhigiénés helyzetét,
feltarja a nagy szamban eléforduld, az egyén és csalad életében jelentkezd
probléma okait és jelzi azokat az illetékes hatésdg vagy szolgaltatast nyujtd
szerv felé,

2) Veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet észleld és jelz6 rendszert
miikddtet, ennek keretében eldsegiti kiilondsen az egészségiigyi szolgaltatok,
oktatasi intézmények, a gondozéasi kozpont, valamint a tarsadalmi
szervezetek, egyhazak és maganszemélyek részvételét a megeldzésben.

1.2. A Csalad- és Gyermekjoléti szolgalat az egyének és a csaladok életvezetési
képességének megorzése, valamint az egyén és a csaldd életében jelentkezo
probléma megsziintetése érdekében:
1) Tajékoztatast ad a szocialis, a csaladtimogatasi és a tarsadalombiztositasi
ellatasok formairol, az ellatashoz valé hozzajutas modjarol,
2) Szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadést nyjt;
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3) Segitséget nyujt az egyénnek a szocialis. gyermekjoléti. gyermekvédelmi
ligyek vitelében;

4) Meghallgatja az egyén. a csalad panaszat €s lehetdség szerint intézkedik
annak orvoslasa érdekében:

5) Csaladgondozassal elosegiti a csaladban jelentkezd krizis. milkddési
zavarok. illetve konfliktusok megoldasat:

6) Ellatja az aktiv kord rendszeres szocialis segélyben részeslilok
egylittmukodeési kotelezettségeébol fakado feladatokat;

7) Telepiilési tamogatasi kérelmek véleményezése.

1.3. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat egyéb feladatai korében:

1) Elbsegiti és 6sztonzi a human jellegli civil kezdeményezéseket:

2) Kezdeményezi a teleplilési dnkormanyzatnal az onkormanyzat kotelezd
feladatinak nem mindsilé ellatas. szolgaltatas helyben torténo
megszervezését. Uj szocialis ellatdsok bevezetését. illetve egyes szocidlisan
raszorult csoportok. személyek jogszabaly szerinti vagy mas specialis
ellatasat:

3) A Magyar Maltai  Szeretetszolgalat  Kecskeméti  Csoportjaval
egylittmikodve segiti a szocidlisan raszorult személyek étkezéshez és
adomdanyhoz val6 hozzdjutdsat. részt vesz a hajléktalanok felkutatdsaban és
ellatashoz segitésében:

4) A csalddgondozési tevékenységét az egyénre. illetve a csaladra vonatkozdan
elkészitett terv alapjan. személyes kapcsolat keretében végzi. Munkdja
soran egyittmikodik az egészségligyl szolgaltatokkal. az oktatasi
intézményekkel. valamint a tarsadalmi szervezetekkel. egyhdzakkal és
maganszemélyekkel. Osszehangolja tevékenységiiket a jelzett probléma
megoldasa érdekében:

5) a kozosségfejlesztd programok szervezését. valamint egyéni és csoportos
készségfejlesztést:

6) A jarasszékhely telepililésen mikodoé csaladsegitést ellatd szolgaltatonak a
csalad szocidlis helyzetének atfogd vizsgélata alapjan igénybe venni

javasolt szocidlis szolgdltatasokat meghatdrozo. a szolgaltatast nytjté
szolgaltatora - a jogosultsagi feltételek fennallasa esetén - kotelezd
szociadlis diagnozis készitését azzal. hogy a feladat ellatasaba bevonhatja a
nem jarasszékhely teleplilésen mukodoé csaladsegitést ellato szolgalatot is:

7) A nagy létszamu intézmények atalakitasat kovetden tdmogatott lakhatédst
igénybe vevok utan kdvetését biztosito esetmenedzseri feladatokat.

2.1. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat gyermekek védelmével kapcsolatos
feladata: a gyermek testi. lelki egészségének. csalddban torténd nevelésének
elosegitése érdekeben:

1) A gyermeki jogokrdl és a gyermek fejlodését biztositd tdmogatdsokrdl vald
tajékoztatds. a tdmogatashoz vald hozzajutas segitése:

2) A csaladtervezési. a pszichologiai. a nevelési. az egészségligyi. a
mentalhigiénés €s karos szenvedélyek megelozését célzo tanacsadas. vagy
az ezekhez vald hozzajutas megszervezése:

3) A szocidlisan valsaghelyzetben 1év6 varandds anya tdmogatasa. segitése.
tanacsokkal valo ellatasa:

4) Szabadid6s programok szervezése:

5) Hivatalos tigyek intézésének segitése.



2.2. A gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek veszélyeztetettségének megelozése
érdekében:

Y

2)

3)

A veszélyeztetettséget észleld és jelzOrendszer miikodtetése, a nem allami
szervek, valamint magénszemélyek részvételének elGsegitése a megfeleld
rendszerben;

A veszélyeztetettséget eldidézd okok feltardsa és ezek megoldasara
javaslat készitése;

Intézményekkel, tarsadalmi szervekkel  vald egylittmilk6dés
megszervezése, tevékenységiik 6sszehangolésa.

2.3. A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében:

1)
2)
3)

4)

Csaladgondozds a  csalddban  jelentkez6  mikodési  zavarok
ellensulyozésara;

A csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése, kiilongsen a valas a
gyermekelhelyezés €s a kapcsolattartés esetében;

Az egészségligyi €s a szocialis ellatas, valamint a hatésagi beavatkozas
kezdeményezése;

Javaslat készitése a gyermek csaladjabdl torténd kiemelésére, a leendod
gondozasi helyére, vagy annak megvaltoztatdsira, a Kozpont
esetmenedzserének értesitése

2.4. A gyermekjoléti szolgaltatis feladata a csaladjabdl kiemelt gyermek
visszahelyezése érdekében:

Y

2)

Csaladgondozés biztositasa a csaldd gyermeknevelési koriilményeinek
megteremtéséhez, javitasahoz, a sziild és a gyermek kozotti kapcsolat
helyreallitasahoz, a K6zpont esetmenedzserével,

Utogondozés segitése a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéshez.

2.5. A gyermekjoléti szolgalat egyéb tevékenysége kiorében:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7

Folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen él6 gyermekek szocialis
helyzetét, veszélyeztetettségét;

Meghallgatja a gyermek panaszét, és annak orvoslasa érdekében megteszi
a szlikséges intézkedést;

Amennyiben a telepiilésen helyettes sziiléi hdlozat nem miikédik, akkor
segiti annak megszervezését;

Segiti a nevelési — oktatdsi intézmény gyermekvédelmi feladatanak
ellatasat;

Felkérésre kornyezettanulmanyt készit;

Kezdeményezi a telepiilési 6nkormanyzatnal 4j ellatasok bevezetését,

A teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat felkérésének megfeleloen
vizsgalja és feltarja az 6rokbe fogadni szandékozok koriilményeit.

2.6 A gyermekjoléti szolgalat az intézményekkel valé egyiittmiikodés, valamint
tevékenységilk Osszehangolasa érdekében sziikség szerint, de legalabb havi
rendszerességgel esetmegbeszélést tart. Ezen tilmenden évente legalabb egy
alkalommal az altala szervezett tanicskozason attekinti a telepiilés gyermekvédelmi
rendszerének miikodését és javaslatot tesz annak lehetdség szerinti javitasara.



F). Csalad és Gyermekjoléti Kézpont
3.1.A Csalad és Gyermekjoléti Kézpont feladatai a jaras telepiiléseire tekintettel:

A gyermek csaladban nevelkedésének eldsegitése. a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nallo
egyéni és csoportos specialis szolgéltatasokat. programokat nyujt. amelynek keretében
biztosit:

1) kapcsolattartasi ligyeletet. ennek keretében kdzvetitoi eljarast:

2) gyermekvédelmi jelzorendszeri készenléti szolgalatot:

3) jogi tajékoztatasnyujtast és pszichologiai tanacsadast:

4) csaladkonzultaciét. csaladterdpiat. csaladi dontéshozo konferenciat:

5) a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatosagi intézkedésekhez
kapcsolodo. a gyermekek védelmére irdnyulod tevékenységet lat el. amelynek
keretében:

6) kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb foku
veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését. nevelésbe
vételét:

7) javaslatot készit a veszélyeztetettscg mértékének megfeleloen a gyermek
védelembe vételére. illetve a csaladi potlék természetbeni formdban torténd
nyujtasara. a gyermek tankotelezettsége teljesitésének elomozditasara. a
gyermek csalddjabol torténd kiemelésére. a leendd gondozasi helyére vagy
annak megvaltoztatdsara. valamint a gyermek megeldzé partfogasanak
mellézésére. elrendelésére. fenntartasara €és megsziintetésére:

8) egytittmlkodik a partfogd feliigyeldi szolgalattal és a megelézd partfogd
feliigyelovel a blnismétlés megeldzése érdekében. ha a gyamhatdsag
elrendelte a gyermek megel6z6 partfogasat:

9) a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csalddgondozést
végez - az otthont nyujto ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzd  intézménnyel egyiittmikdédve - a  csalad
gyermeknevelési kortilményeinek megteremtéséhez. javitasdhoz. a sziild és a
gyermek kozotti kapcsolat helyreallitasahoz;

10) utogondozéast végez - az otthont nyujtdo ellatast. illetve a terlleti
gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzo intézménnyel egytittmikodve - a

gyermek csalddjaba torténd visszailleszkedéséhez:

11)védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet.
csalddgondozast végez. illetve a gyamhatdsag megkeresésére a csaladi potlék
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természetbeni formdban torténé nyujtasahoz kapcsolddd pénzfelhasznalasi
tervet (a tovabbiakban: pénzfelhasznalasi terv) készit;

12) szakmai tdmogatast nyujt az ellatdsi teriiletén miik6dé gyermekjoléti
szolgélatok szamara, ezen kiviil:

- havi rendszerességgel esetmegbeszélést tart a szolgalatok szamara és sziikség
szerint konzultaciot biztosit;

- tdjékoztatja a szolgalatokat az altala nyujtott szolgaltatasokrdl, az azt érintd
valtozasokrol, illetve a jaras teriiletén elérheté mas személy, illetve szervezet
altal nyQjtott kdzvetithetd szolgaltatasokrol;

- ha a csalad és gyermekjoléti kézpont a csalad és gyermekjoléti szolgalat
feladatkorébe tartozd szolgaltatas sziikségességét észleli, bevonhatja, illetve
felhivhatja a szolgalatot a szolgaltatas nyujtasara;

13) Ovodai és Iskolai szocialis munkat végez, melynek célja a gyermek
veszélyeztetésének megeldzése érdekében a szocidlis segité munka eszkozeivel
tamogatast nyujtani a koOznevelési intézménybe jaré gyermekek, illetve
csaladjaik, valamint a koznevelési intézmény pedagdgusai, illetve szakemberei
szamara,

14) Szociélis diagnodzist készit.

G) Tamogaté Szolgalat

A tamogatd szolgalat célja Tiszakécske mikrotarsulds (Tiszakécske, Lakitelek,
Szentkiraly, Nyarlérinc) (tovabbiakban ellatasi teriilet) életvitelszerlien tart6zkodo,
fogyatékos személyek lakokdrnyezetben torténd ellatasa, els6sorban a lakason kiviili
kozszolgaltatasok elérésének segitése, valamint életvitelliik 6nallosaganak megdbrzése
mellett a lakason beliili specialis segitségnyujtas biztositasa.

A Tamogaté Szolgalat feladata:

A szolgalat feladata a személyes és lakokodrnyezeti higiéné biztositdsa, haztartasi
tevékenységekben valé segédkezés, lakokornyezeten kivilli mobilizacid, alapvetd
apolasi és gondozasi feladatok elvégzése, a kdzszolgaltatdsokhoz valé akadalymentes
hozzajutas segitése és az akaddlymentes informaciéaramlas és kommunikaciod
eldsegitése.

A fogyatékossag jellegének megfelelden kiilondsen:

e az alapvetd  sziikségletek  kielégitését  segitdé  szolgaltatasokhoz,
kozszolgaltatasokhoz vald hozzajutas biztositdsa (specialis személyi szallitas,
szallité szolgalat mikodtetése),

o az Aaltalanos egészségi allapotnak €s a fogyatékossag jellegének megfeleld
egészségligyi-szocidlis ellatdsokhoz, valamint a fejleszt6 tevékenységhez vald
hozzajutas személyi és eszkozfeltételeinek biztositasa,
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informacionyujtas. ligyintézés. tandcsadas. a tandcsadast kvetden a tarsadalmi
beilleszkedést segitd szolgaltatasokhoz vald hozzajutas biztositasa.

a jelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetéségének biztositasa.,

segitségnyujtas a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitasahoz.
csaladi kapcsolatainak erOsitéséhez specialis. Onsegité csoportokban valo
részvételiikhoz.

egyes szocialis alapszolgaltatasi részfeladatok biztositisa a fogyatékos
személyek specialis sziikségleteihez igazoddan.

segitségnyujtdas a  fogyatékos emberek  tarsadalmi  integracidjanak
megvalosuldsahoz. valamint a csaladi. a kozosségi. a kulturalis. a szabadidos
kapcsolatokban val6 egyenrangu részvételhez sziikséges feltételek biztositasa.
a fogyatékos személy munkavégzését. munkavallalasat segitd szolgaltatdsok
elérhetoségének. igénybevételének elosegitése.

B) Szakositott ellatas

Ha életkoruk. egészségi allapotuk. valamint szocidlis helyzetilk miatt a raszorult
egyéneket alapszolgéltatdis keretében nem lehet gondozni. akkor szamukra
allapotuknak megfelel6 szakositott ellatast kell biztositani.

A.) Apolast gondozast nyiijté intézmény

Az onmaguk ellatdsara nem vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek ellatdsat szolgalé intézmény. Napi legaldbb haromszori
étkeztetésrol sziikség szerint ruhazattal. illetve textiliaval vald ellatasarol.
valamint lakhatdsarol gondoskodik.

A lakok csaladi. tarsadalmi és egymas kozotti kapcsolat megtartasanak
segitése Uj kapcsolatok kiépitésében kozremuikodés.

Egyéni és csoportos foglalkozas szervezése. A lelki egyensuly megtartasahoz.
képességiik megorzésének €s fejlesztésének segitése. A nyujtott szolgaltatas
mindig igazodik az egyén valos sziikségleteihez.

A gondozdénak a “hozzatartozd™ szerepét kell betdltenie. A mentalhigiénés
segitségével biztositani kell az ellatottak testi-lelki aktivitdsanak megdrzését
Az Intézmény feladata a lakok wvalldsanak megfeleld istentiszteletek
megszervezése. a vallasgyakorlas megteremtésének lehetosége.

Az Intézmény biztositja a bekoltozd személy szamdra az cseti €s egyéni
gyogyszersziikségletének teljes koltségét az alapgyodgyszerkészlet erejéig. Az
alapgyogyszerkészlet korébe nem tartozo gyédgyszereken tulmenden felmertild
koltségeket az ellatast igénylo viseli.

Az intézménybe bekeriilt ellatott érték €s vagyonmeg6rzésérdl az intézmény
vezetdje gondoskodik.

Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teenddok ellatdsat a fonovér
szervezi.

Idosek Otthondba a gondozasi sziikséglettel rendelkezd. de rendszeres fekvobeteg
ellatast nem igénylo. 6nmaga ellatasara Oner6bdl nem képes idés személyek
keriilhetnek.



III.
AZ INTEZMENY SZERVEZETE
EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY ES EGESZSEGUGYI KOZPONT
SZERVEZETI FELEPITESE

(1.sz. mellékletben)

1.) Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont szervezeti egységei

Az Egyesitett Szocialis Intézmény €s Egészségiligyi Kozpont Integrélt szocialis és
egészségligyi intézmény, amely elldtja a szamara kijelolt teriileten a szocialis €s
egészségligyi alap és szakellatasi feladatokat.

Székhely, telephelyen miik6do ellatasok:

Székhely: Tiszakécske, Vorosmarty u.11.

e Nappali ellatas

Etkeztetés

Hazi segitségnyujtas

JelzOérendszeres hazi segitségnyujtas

Apolast Gondozést nyjté Idések Otthona (44 férdhely)
Tamogatd Szolgalat

Telephelyei:
Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
Tiszakécske, Dr. Hanusz B. u. 11.
Csalad és Gyermekjéléti Kézpont
Tiszakécske, Kossuth u. 70/A.
Egészségiigyi Kozpont
Tiszakécske, Szolnoki 1t 3.
Fizikoterapia
Tiszakécske, Béke u. 138. B épiilet
Tamogatd Szolgalat
Tiszakécske, Kossuth u. 70/A.
Egészségfejlesztési Iroda
Tiszakécske, Bajcsy-Zsilinszky u. 3.

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont, valamint a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
Onallé szervezeti egységként, egy-egy szakmai vezetd iranyitdsa mellett latjak el a
feladatot.

A Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont és a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
ligyfélfogadasi rendje a szervezeti egységekben jol lathato helyen ki van fliggesztve.
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2.) Szakképzettség és 1étszam a szocialis intézményben:

Egyesitett Szocialis Intézmény

1 f6
116
1 16
516
1 6
13 16
116
116

116
7 16

116
516
4 16
4 16
1 6
116
216
116
7 6

intézményvezetd (szocialis munkas)

fonovér — Iddsek otthona (diplomas apold)

élelmezésvezetd (érettségi)

konyhai dolgozé (szakacs. konyhai kisegitd)

mentalhigiénés munkatars (szocidlis asszisztens)

gondozo - idosek otthona (szoc. gondoz6 és apold. altalanos apold)
gondoz6 -nappali ellatas. (szocialis gondozé €s apold)

terapidas  munkatars-fogyatékosok  nappali  ellatdsa  (pedagdgus.
gybgypedagogiai asszisztens

terdpids munkatars-szakmai vezetd

hazi gondozé - hdzi segitségnyujtas (alt. 4pold. szocidlis gondozd és
apolo.)

szocialis segitd - étkeztetés (szocialis gondozo €s apolo)

takariton6 — idosek otthona

csaladsegito (szocialis munkas. szocidlpedagdgus)

esetmenedzser (szocialis munkas)

tandcsado (pszicholdgus)

szocialis asszisztens (pedagogiai asszisztens.)

gondozo — tdmogatd szolgélat (szocialis gondozo és apold)
gépkocsivezetd tamogatd szolgdlat (B- kat. jogositvéany)
tiszteletdijas gondozono- jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

3.) Szakképzettség és létszam az Egészségiigyi Intézményben

Egészségiigyi Kozpont:

116

szakmai vezetd (orvos)

Egészségfejlesztési Iroda:

0.5 16
1 6
16
0.5 16
0.5 16
0,5 f6

irodavezet6 (hazi orvos. belgyogyasz szakorvos)
apolond (E-kategorias apold)

mentalhigiénés munkatars (szocialis munkas)
mozgasfejleszté (sportoktatd. gerinctréner)
mentalhigiénés munkatars (mentalhigiénikus)
mentalhigiénés munkatars (pszichologus)

3.) Munkakorok feladatai

Intézményvezeto feladata

Az Egyesitett Szocidlis Intézmény ¢és Egészségiigyi Kozpont egyszemélyi

felelds vezetdje.

Kinevezoje: Tiszakécske Varos Képviseld- testiilete

Egy személyben felelds az intézményrendszer keretében mukddtetett egységek

14



munkdjaért. Az Idések Otthondban folyé gondozasi- 4poldsi munka szinvonalaért,
gazdalkodasaért, az Egészségiigyi Kozpontban dolgozé kézalkalmazottak munkajaért,
valamint az Egészségiligyi Kozpont koltséghatékony miikodéséért. A Csaldd és
Gyermekjoléti Kozpont, valamint a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat hatékony
munkavégzéséért, valamint az Egészségfejlesztési Iroddban torténd hatékony
munkavégzésért.

a) Biztositja: lehet6ségekhez képest a korszerli gondozas megvalositasat.
b) Tanulmanyozza: uj gondozasi modszereket, a megjelend rendeleteket, irdnyelveket,
a képzési formakat.
¢) Intézkedéseivel: segiti az ellatottak minél zo6kkend mentesebb beilleszkedését
d) Elkésziti, illetve jovahagyja az Intézmény miikodését elosegitd szabalyzatokat.
- Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
- Szakmai program
- Hazirend
e) Elkésziti, illetve jovahagyja

¢ Intézmény dolgozoinak munkakori leirasat
Apolas- gondozas szabélyzatat
Gondozott halala esetén végzendo teenddk szabalyzatat
Apolé- gondozo személyzet magatartasi szabalyzatat
Elelmezési szabalyzatat

e Pénzkezelési szabélyzatat.

f) Ellatja:

¢ a hatalyos jogszabalyokban szamara meghatarozott munkaltat6i jogkort

o fegyelmi jogkort

o gazdasagi feladatokat
jogszabalyokban vagy a felettes szerv altal meghatarozott feladatokat
ellatja az el6gondozasi tevékenységet, gondozasi sziikséglet vizsgalatat
g) Iranyitja és felligyeli:

e Osszehangolja €s ellendrzi a személyes gondoskodas altal végzett feladatokat
(alapszolgaltatas, szakositott ellatds és a gondozasi egységek tevékenységét,
egylittmiikodését €s munkamegosztasat)
az Egészségligyi Kozpont kézalkalmazottainak munkajat
a Csalad és Gyermekjoléti Kozpont munkajat
munkafegyelem megtartasat, etikai kovetelmények betartasat

e munka- tiiz és balesetvédelmi feladatok végrehajtasat
h) Végzi és intézkedik:

e panaszok kozérdekil bejelentések kivizsgalasardl és a sziikséges intézkedések

megtételrdl, koordinalva az Onkormanyzat szakembereivel.
i) Kapcsolatot tart:

e az Intézmény érdekvédelmi szervezetével (Erdekképviseleti Forum)
tarsintézményekkel (szocialis, egészségligyi és human tevékenységet folytatd)
egyhazakkal
ellatottak hozzatartozoival
Onkorméanyzat bizottsagaival

o az Intézet orvosaval, illetve a gondozott haziorvosaval.

j) Figyeli és szervezi:
e a palyazati kiirasokat, azokon valo részvételt.
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Vezeto apolo (fonovér) feladatai:

Munkajat az Intézményvezetd kozvetlen irdnyitdsa alatt végzi. Kétévente a
jogszabalyi eldirdsoknak megfeleléen vagyonnyilatkozatot koteles tenni.

Az Intézményvezeto tartds tavollétében helyettesiti az intézményvezetdt a gondozast.
apolast nyujté intézményben, kivéve a munkaltatéi jogokat. Kotelezettségvallalasat
¢s az utalvdnyozds rendjét a 2008. majus 13-4n kelt Tiszakécske Varos
Onkormanyzatanak Kotelezettségvallaldsi és utalvanyozasi rendjérdl szolé Szabalyzat
targyalja.

A gondozottak ellatdsanak szervezése. ellenorzése. ellatottakkal kapcsolatos
adminisztraciok vezetése, illetve a gondozdéndk altal vezetett nyilvantartasok
ellenérzése. az 4polast végzd ¢€s egyéb kiszolgalo egységek munkéjanak
Osszehangolasa.

o Az ellatottak egészségligyi ellatdsanak teriiletein végrehajtja az orvosi utasitasokat.
Egyilittmikodik, és egyeztet az Intézet csaladorvosaval orvos- szakmai kérdésekben.
ellentétes utasitasokat nem adhat. Apolas- technikai kérdésekben nézetkiilsnbség
esetén egyeztet az Intézmeényvezetovel.

e Biztositja a gyogyitdo- megel6z6 tevékenység hatékony muikodését. Figyelemmel
kiséri az Intézmény életét. technikai. szervezési. human eréforras gazdalkodasat érintd
modosito javaslatokat tesz.

o Elkésziti az apold- gondozo. mosé. takaritd személyzet munkabeosztasat. s ellendrzi
munkéjukat.

e Figyelemmel kiséri a személyzet munka alkalmassagi vizsgélatanak érvényességét.

e Vezeti az Intézmeény gydgyszerkészletének nyilvantartasat.

o Elkésziti a gondozottak cgyénre szabott gondozasi- apolasi tervét a gondozok és az
Intézmény orvosanak bevonasaval.

e Végzi az ellatottakkal kapcsolatos

- statisztikak készitését

- hagyatéki tigyek elkészitését

- érdekvédelmi feladatokat

- a gondozottak pénzkezelését. ingdsagok nyilvantartasat.

e Szakmai segitséget nyujt az Elelmezésvezetdnek az étlap sszedllitasahoz. részt vesz
az étlap szervezésében.

e Ellendrzi a hétvégén és fomunkaidon tuli munkavégzést.

e Tevékenységérol és ellenérzéseinek eredményeirdl rendszeresen beszamol az
intézmény vezetdjének.

e Felelos:

- ahazirend betartasaért

- érdekvédelmi bizottsdg mukodtetéséért

- beosztasok. munkarend megfelel6 elkészitéséért. szervezéséért

- tlz és munkavédelmi szabalyok betartasaért

- segiti a lakok kapcsolattartasat. szervezi szorakoztatasukat

- egyéni ligyeik intézését. érdekvédelem megvalositasat

- kilénos figyelmet fordit a bekoltozok beilleszkedésére. a végakarattal
Osszefiiggd kérdések rogzitésére. a haldoklo beteg ellatasara.

Elelmezésvezet (gazdasagi iigyintézé) feladatai:

Munkéjat az Intézményvezetd kdzvetlen iranyitasa alatt végzi.
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Iranyitja az élelmezési lizemet, biztositja a gondozottak és alkalmazottak élelmezését

Elkésziti a konyhai dolgozok munkaidd beosztasat

Etlaptervet készit a Fén6vér bevonasaval

Folyamatos €s rendszeres ellendrzés az élelemanyagok szakszert felhasznalasarol
Elelmezéssel dsszefiiggd rendeletek ismerete

Vagyonvédelem biztositasa

Elelmezési iizem dolgozdinak munkavédelmi- tiizvédelmi eldirasok betartatasa
Figyelemmel kiséri a konyhai dolgozdk munka alkalmasségi vizsgalatanak
érvényességét

Naprakész diétas élelemanyag biztositasa

Gazdasagos vasarlasra torekvés

Az ANTSZ altal el6irt higiénés el8irdsok betartasa, betartatésa (ételminta...)

Feladata: tovabbiakban az Intézmény jovéhagyott koltségvetését figyelembe véve a
kiilonb6z6 anyagok, eszk6zok beszerzése, készletbe vétele, nyilvantartasa. A hasznalt

anyagok selejtezési elokészitése.

Mentalhigiénés feladatai:

Munkajat a z Intézményvezetd kozvetlen iranyitasa mellett végzi.

Feladata az alap és szakellatdsban egyarant a mentéalhigiénés feladatok ellatasa, az
ellatottak pszichés vezetése.

Munkéjat a foglalkoztatasszervezével szorosan egyiittmiikédve végzi, annak
munkéjaba besegitve.

Személyre szabott bandsmadd biztositasa, valamint csoportos foglalkozasok vezetése,
egyarant munkakoréhez tartozik.

Az Intézményvezetd megbizasara eldgondozasi tevékenységet végez.

Tovabba mindazok a feladatok, amellyel az Intézményvezetd megbizza.

Foglakoztatasszervezo feladatai:

Munkajat az Intézményvezetd kozvetlen iranyitasa mellett végzi.

Feladata az intézmény ellatottjainak mindennapjait szebbé, tartalmasabba tenni. Az
Intézmény lakoéinak foglakoztatdsokat szervezni, a foglalkoztatdsokba a lehetd
legt6bb személyt bevonni.

Szervezi a lakok szliletésnapjainak, valamint a jeles linnepeknek a megszervezését.
Munk3ajat a mentalhigiénés bevondsaval végzi.

Feladata tovabba mindazon feladatok elldtdsa, amellyel az Intézményvezetd
megbizza.

Szocialis ligyintézo feladatai:

Munk4jat kdzvetleniil az intézményvezetd iranyitasa mellett végzi.

F6 tevékenységi korébe a szocidlis étkeztetés nyilvantartdsainak kezelése, az
étkeztetéssel Osszefliggd adminisztrativ feladatok ellatasa tartozik.

Feladata a KENYSZI-NYILVANTARTAS vezetése

Mindezeken t0l elvégzi azokat az adminisztracios feladatokat, amellyel az
intézményvezeté megbizza.
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Szocialis otthoni apolé feladatai:

Az apol¢ feladatait a FonOvér kozvetlen irdnyitasa alatt latja el.

Felel6s:

a gondozottak testi-lelki Adpolasaért az orvos altal eldirt therapias kezelések.
gyogykezelések elvégzéséért, a lakok allando megfigyeléséért.

a gondozottak szikebb kornyezetének rendbetétele. interperszonalis és tarsadalmi
kapcsolatok apolasanak segitéséért.

a lakok szakrendelésre. szirovizsgalatra kiséréséért.

koteles vezetni az eldirt dokumentaciokat. vezetdjének beszadmolni az Intézményben
tortént eseményekrol.

védi az ellatottak személyes tulajdonat. az Intézmény vagyonat.

Takaritono feladatai:

Munkajat a Fonovér irdnyitasaval léatja el.

Feladatai ellatasanal koteles betartani a higiénés eldirasokat. a rendet elGsegitd
technikai utasitasokat.

A szobak. folyosok. mellékhelyiségek €s berendezéseit takaritja.

Rendszeresen szelldztet.

Felelos a munkajahoz hasznalt anyagokért. eszkozokért. gépek tizemképességéért.
Ovja az Intézet és a lakok tulajdonat.

A munka- €s tizvédelmi eldirdsokat betartja.

Munkatarsaival és a szakdolgozdkkal cgyiittmiikddik. kélesénosen segitik egymast.

Mosono feladatai:

A moso6no feladatait a Fonoveér iranyitasa alatt latja el.

felel az agynemiik. textilidk. valamint a gondozottak ruhdzatanak tisztantartasaért.

A ruhanemiin sziikséges javitadsokat koteles elvégezni.

Feladata a kimosott textilidk vasalasa.

Figyelemmel kiséri. hogy a kézi raktarban megfeleld6 mennyiségii ruhanemi.
adgynemi alljon rendelkezésre.

Gondoskodik az elhasznéalt ruhanemiik. 4dgynemuik 0Osszegyljtésérol. selejtezési
javaslattal €1 a Fondvér felé.

A gondozottak ruhazatdit megfeleld felismerhetd jellel. betlivel latja el és
gondoskodik azok visszaadasarol. mosas. javitas. vasalas utan.

Konvhai dolgoz¢ feladatai:

Munkajat az Elelmezésvezeté kdzvetlen iranyitasa alatt latja el.

Feladata: az ételek elkészitése napi étrend alapjan. megadott nyersanyagnormébdl.
kiilonos figyelemmel a kiilonboz6 diétakra (epe. gyomor. diabétesz. s6szegény stb...)
A konyhai dolgozo felel az ételek mindségéért. csak friss és teljesértéki nyersanyag
felhasznalasa megengedett.

Felelos az ételadag kiadott mennyiségéért.

Koteles a konyhahoz tartozé 6sszes helyiséget és berendezést.
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e Takaritani és fertdtleniteni.

o Koteles minden ételbdl €telmintét venni.

e Mosogatasnal a két fazis elOirds szerinti betartdsa- a munka- és tlizvédelmi
eloirasokat betartja.

e Az ANTSZ 4ltal kiadott szabalyok betartasa kotelezd.

Hazi gondozo feladatai:

e Munkajat az Intézményvezetd irdnyitasaval latja el.
e Gondozéi kérzetben végzi munkajat az egyén sziikségleteinek megfelelden.
o Feladatai:  szocidlis segités

személyi gondozas.

Szocidlis segités:

- Alakokornyezeti higiénia megtartasaban vald kozremiik6dés korében:

O

@]
(0]

takaritds a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (halészobédban,
fiirdészobaban, konyhaban €s illemhelyiségben)

mosas

vasalés.

- A haztartasi tevékenységben valé kézremiikodés korében:

0o

O 0 0O

®)

bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszerkivaltas
segitségnyujtas ételkészitésben €s az étkezés elfkészitésében

mosogatas

ruhajavitas

kozkutrol, fartkutrol vizhordas

tiizeld behordasa kélyhdhoz, egyedi fiités beinditdsa (kivéve, ha ez a
tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel)

télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata eldtt kiséres.

- Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult
veszélyhelyzet elhéritasaban.
- Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése.

Személyi gondozas:

- Az ellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitédsa és fenntartasa korében:

o
o]
o

informdacionyujtés, tandcsadas €s mentélis tAmogatas

csaladdal, ismer6sokkel vald kapcsolattartas segitése

az egészség megoOrzésére irdanyuld aktiv szabadiddés tevékenységben vald
kozremitkodés ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.

- Gondozasi és apolasi feladatok korében:

0o

0 O 0 0O 00 o0

mosdatés

fuirdetés

oltoztetés

agyazas, agyhuzas

inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
haj, arcszorzet apolas

szaj, fog és protézis apolas

koérémapolas, borapolas
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o folyadékpdtlas. étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

o mozgatas agyban

o decubitus megelézés

o feliileti sebkezelés

o gyogyszer adagoldsa. gyégyszerelés monitorozasa

o vérnyomas €és vércukor mérése

o hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

o kényelmi és gydgyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kozremikodeés.

o kényelmi és gydgyaszati segédeszkdzok hasznéalatanak betanitasa.
karbantartasdban valo

o segitségnyujtas

o a haziorvos irasos rendelésén alapuld terdpia kovetése (a tevékenység

elvégzéséhez valo kompetencia hataraig)

Nappali ellatasban dolgozdok feladatai

Terapias munkatars:

Feladatait az Intézményvezetd kdzvetlen irdnyitasa mellett végzi.

Feladata az intézmény szakmai programjaban meghatarozottak betartasaval az
ellatottak magas szinvonalu clldtasa.

Egyéni fejlesztési tervek készitése. azok betartasa. folyamatos ellendrzése.
Csoportmunka szervezése.

Szabadid6s programok szervezése.

Egyiittmiikédés a gondozoval. az ellatottak egészségi allapotanak folyamatos
megfigyelésében és szinten tartasaban. esetleges javitasaban.

Munkakori leirasaban szerepl6 feladatok maradéktalan betartasa.

A munkakoéréhez kapcsolodd adminisztracio vezetése.

Gondozdéno:

Feladatait az Intézményvezetd kdzvetlen iranyitasa mellett végzi.

Feladata a szakmai programban meghatarozottak figyelembevételével az ellatottak
egészségi allapotanak figyelemmel kisérése. az egyészségi allapot megtartasa
esetleges javitasa.

Az ellatottak higiénés sziikségleteiben valo kozremitkodés. azok kielégitése.
Koézremiik6dés a taplalkozasi sziikségletek kielégitésében.

Egytittmiikodés a therdpias munkatarssal. annak munkajanak segitése.

Részvétel a foglalkozasokon. szabadidos tevékenységek lebonyolitdsaban.
Munkakéréhez tartoz6 adminisztracio vezetése.

Munkakéri leirasdban rogzitettek maradéktalan betartasa.

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont dolgozoira vonatkozd
munkakori leirasok:

Szakmai vezeto feladatai:




Csalad és Gyermekjoléti Kozpont szakmai vezetdje

Szakmai vezet6 feletti munkaltatdi jogok gyakorlasa:

o felette a munkaltatoi jogokat az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségligyi

Kozpont intézményvezetdje gyakorolja.
Jogallasa:

e a Csalad és Gyermekjoléti Kozpont felelds vezetdje, valamint ellatja az Egyesitett
Szocidlis Intézmény és Egészségiligyi Kozpont intézményvezetdjének
tavollétében az intézményvezetd helyettesi feladatokat.

Feladatai:

o A Kozpont munkajanak szakmai irdnyitasa

o Tevékenységére vonatkozdan a hatalyos jogszabalyok, a térvények, a rendeletek,
belsé szakmai €s mddszertani szabalyzatok eldirdsainak betartasa €s betartatdsa,
ellendrzése

e Az esetmenedzserek {igyfélfogadasainak, csaladlatogatasainak ellendrzése
dokumentécio6 alapjan

o A Kozpont szakmai munkdjdhoz kapcsoldodd nyilvantartasok, statisztikak,
Osszegzések, értékelések, az adminisztracié pontos vezetésének ellendrzése

e A hivatalokhoz kiildendé kornyezettanulmanyokat, az tigyfelek érdekében irt
javaslatokat ellen jegyzi

e A szakmai feladatellatas mindségének ellendrzése:

- kliensekkel szemben alkalmazott hangnem, udvariassag, emberi méltosag
tiszteletben tartasanak ellenérzése,

- kliensek személyhez fiz6d0 jogai érvényesitésének ellendrzése
(adatvédelem, dontési autonémia tiszteletben tartdsa, panaszjog
érvényesiilése)

e Heti rendszerességgel munkaértekezletet tart

o Feliigyeli és irdnyitja a jardsi szintli esetmegbeszélések megszervezését, illetve
megtartasat

o Tevékenységérdl és ellendrzésének eredményérdl rendszeresen beszamol az
intézményvezetdnek €s javaslatot tesz a sziikséges intézkedések megtételére

e Gondoskodik a statisztikai jelentések elkészitésér6l, hataridére vald
megkiildésérol

e Vezeti a dolgozok szabadsag-nyilvantartasat

o Elkésziti az esetmenedzserek helyettesitésének rendjét
Feliigyeli, hogy a helyettesitési rendnek megfeleléen az altalanos helyettes, a
felelos esetmenedzser kezdeményezésére - tervezett, egy hétnél révidebb
idOtartamu— tavolléte esetén kiilon vezetdi utasitds nélkiil is atvegye az
intézkedést igényld tligyet/ket. Minden eset atadasarol-atvételérol jegyzokonyv
késziil.

o Intézkedik a felelos esetmenedzser 1 hétnél hosszabb tavolléte esetén a gondozasi
esetek elosztasardl, atadasardl, tovabba tartds tavolléte esetén (2 hétnél hosszabb
tavollét: szabadsag, betegség...) az Osszes gondozasi esetet érintd Aatadasi
kotelezettség teljesitésérodl, sziikség szerint az 0j esetmenedzser kijelolésérdl, az
esetek atvételérdl, a gondozasi teend6k folyamatossdgdnak biztositdsarol. Az
esetek visszavételét is minden esetben dokumentalni kell.

o Feliigyeli a Szakmai Etikai Kddexben foglalt el6irasokat az esetmenedzserek
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munkaja soran

e Beszamolasi kotelezettsége van az intézményvezet6 felé

¢ A heti munkaid6 keretébdl 20 6rat a munkaltato. kotetlen munkaidé beosztas
keretében. a személyes segitdé munka. illetve adatgy(ijtés (kornyezettanulmany)
helyszinen val6 elvégzésére. valamint a vezetdi feladatok elvégzésére biztosit

o Kivizsgdlja a jarasi szintli bejelentéseket

e Koordinalja és szakmai segitséget nyujt Tiszakécske Jaras telepiiléseinek Csalad
és Gyermekjoléti Szolgalatainak szakmai munkéjadhoz

o Kijeloli a Jarasi jelzérendszeri felelOst

e Megszervezi a kapcsolattartasi tigyeletet

o Megszervezi a készenléti szolgalatot

e Sziikség szerint esetmenedzseri feladatot lat el

Intézményvezeto helyettesként feladatai:

e Az intézményvezetd tavollétében ellatja az intézményvezetd feladatait. melyek
annak munkakori leirdsaban vannak. kivéve a munkaltatdi jogkorrel jaro
feladatok. illetve 200 000 Ft feletti utalvanyozasi jogkor

e Részt vesz dontés elokészitésben. amely az intézmény miikodésével. szakmai és
szolgaltatasi feladataival kapcsolatosak

e Részt vesz. illetve elkésziti az intézmény belsd szabalyzatait

e Elkésziti a belsé ellenérzéshez sziikséges anyagot. sziikség szerint részt vesz az
ellenorzés folyamataban

o Részt vesz az éves tervezési. szervezési. ellendrzési ill. értékelési folyamatban.
amely a személyes gondoskodast ny(jtéo munkara iranyul

e Javaslatot tesz a Szakmai program bovitésére

e Részt vesz a Szakmai program. illetve az SZMSZ modositasaval dsszefiiggésben
1évé munkaban

e Javaslatot tesz uj ellatasok bevezetésre

e Kozremiikodik az intézmény személyi és targyi feltételeinek megteremtésében

e Segiti a vezetét az intézmény takarékos. ésszerii tervezett gazdalkodasanak
megvaldsitasaban

o Kozremikodik az intézményen beliilli és az intézmények kozotti informacio
cserében

o Elvégzi az intézményvezetd altal rabizott egyéb feladatokat

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai vezetoje

Szakmai vezet6 feletti munkaltatdi jogok gyakorlésa:
- felette a munkaltatoi jogokat az Egyesitett Szocialis Intézmény és
Egészségligyi Kozpont intézményvezetdje gyakorolja
Jogallasa:
- a Gyermekjoléti Szolgalat felelés vezetdje

Feladatai:
* A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat munkajanak szakmai iranyitasa

* Tevékenységére vonatkozdan a hatalyos jogszabalyok. a torvények. a rendeletek.

29



belsé szakmai €s mddszertani szabalyzatok elOirasainak betartdsa €s betartatasa,
ellendrzése

A csaladsegitok  ligyfélfogadasainak, csaladlatogatdsainak  ellendrzése
dokumentacio alapjan

A Szolgalat szakmai munkajdhoz kapcsolodd nyilvantartasok, statisztikak,
Osszegzések, értékelések, az adminisztracio pontos vezetésének ellendrzése

A hivatalokhoz kiildendé kornyezettanulmanyokat, az tigyfelek érdekében irt
javaslatokat ellen jegyzi

A szakmai feladatellatds mindségének ellendrzése:

- csaladsegitdi  tevékenység gyakorlatdnak ¢és  dokumentédcidjanak
ellendrzése,

- kliensekkel szemben alkalmazott hangnem, udvariassag, emberi méltosag
tiszteletben tartasanak ellenorzése,

- Kkliensek személyhez fiiz6d6 jogai <€rvényesitésének ellenérzése
(adatvédelem, dontési autondémia tiszteletben tartdsa, panaszjog
érvényesiilése)

Heti rendszerességgel munkaértekezletet tart

Felligyeli és iranyitja az esetmegbeszélések megszervezését, illetve megtartasat
Tevékenységérdl és ellendrzésének eredményérdl rendszeresen beszamol az
intézményvezetének €s javaslatot tesz a sziikséges intézkedések megtételére
Gondoskodik a statisztikai  jelentések  elkészitésérdl, hataridére valo
megkiildésérol

Vezeti a dolgozok szabadsag-nyilvantartasat

Elkésziti a csaladsegitdk helyettesitésének rendjét

Feliigyeli, hogy a helyettesitési rendnek megfeleléen az altalanos helyettes, a
felelos csaladsegitdé kezdeményezésére - tervezett, egy hétnél rovidebb
id6tartami— tavolléte esetén kiilon vezetdi utasitds nélkil is atvegye az
intézkedést igényld iigyet/’ket. Minden eset atadaséardl-atvételérdl jegyzokonyv
késziil.

Intézkedik a felelds csaladsegitd 1 hétnél hosszabb tavolléte esetén a gondozasi
esetek elosztasarol, atadasardl, tovabba tartds tavolléte esetén (2 hétnél hosszabb
tavollét: szabadsag, betegség...) az Osszes gondozdsi esetet érintd atadasi
kotelezettség teljesitésérdl, sziikség szerint az 0j csaladsegitd kijellésérdl, az
esetek atvételérl, a gondozasi teenddk folyamatossaganak biztositasarol. Az
esetek visszavételét is minden esetben dokumentalni kell.

Feliigyeli a Szakmai Etikai Kddexben foglalt el6irasokat a csaladsegitk munkéja
soran

Beszdmolasi kotelezettsége van az intézményvezeto felé

tovabba a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalatnal csaladsegitod

A heti munkaidé keretéb6l 20 o6rat a munkaltato, kotetlen munkaidé beosztis
keretében, a személyes segitd munka, illetve adatgyiijtés (kornyezettanulmany)
helyszinen valo elvégzésére, valamint a vezetdi feladatok elvégzésére biztosit

Csalad és Gyermekijoléti Kozpont esetmenedzsere

A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatdsagi intézkedésekhez
kapcsolodo, a gyermekek védelmére irdnyuld tevékenységet lat el, amelynek
keretében

Feladatait a tobbszor mddositott, a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi
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igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény. a 14/2003. (II. 12.) Korm. rendelettel
modositott 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet. valamint a 15/1998. (IV. 30.) NM
rendeletben foglalta, valamint a 2015. évi CXXXIII. tv. hatarozzak meg
tevékenységére vonatkozoan a hatalyos jogszabalyok. a torvények. a rendeletek.
belsd szakmai és mddszertani szabalyzatok el6irdsainak betartdsa

a Szolgalat szakmai munkdjdhoz kapcsolédd nyilvantartasok. statisztikak.
Osszegzések. értékelések. az adminisztracidk pontos vezetése

a szakmai feladatellatds mindségi teljesitése:

- esetmenedzseri tevékenység gyakorlatanak és dokumentacidjanak
vezetése.

- kliensekkel szemben alkalmazott hangnem. udvariassag. emberi méltoésag
tiszteletben tartasa.

- kliensek  személyhez fliz6d6 jogai érvényesitésének  betartasa
(adatvédelem. dontési autondmia tiszteletben tartdsa. panaszjog
érvényesiilése)

munkaja soran a Szakmai Etikai Kodexben foglalt eléirdsokat betartja az eldirt
fogadodrak rendjét betartja

a feladat ellatdsa soran a gyermekkel. vagy csaladjaval kapcsolatos adatokat
bizalmasan kezeli. illetve az adatvédelmi jogszabalyban leirtakat betartja.
munkaja soran az eldirt nyilvantartdsokat. dokumentéaciot hasznalja és az eloirt
hataridoket betartja.

tevékenységérél. munkaja eredményérol rendszeresen beszdmol a szakmai
vezetonek €s javaslatot tesz a sziikséges intézkedések megtételére

a helyettesitési rendnek megfelelden az éltalanos helyettes a felelds
esetmenedzser kezdeményezésére - tervezett. egy hétnél rovidebb idotartamu—
tavolléte esetén kiilon vezetoi utasitas nélkil is koteles az intézkedést igénylod
ligyet/két atvenni. Minden eset atadasarol-atvételérdl jegyzokonyv késziil
varatlan tavolléte esetén lehetoség szerint a tavollét bejelentésével egyidejiileg
koteles tajékoztatni felettesét a folyamatban levo siirgds esetekrdl. halaszthatatlan
teendokrol

koteles tartds. két hétnél hosszabb tavolléte esetén az eset/ek 4atadéasat
kezdeményezni

a heti munkaido keretnek (40 o6ra) a felét a munkaltatd. kotetlen munkaidé
beosztas keretében. a személyes segitd munka helyszinen valo elvégzésére
biztositja. amelyet a hozza tartozd telepiilés/ek védelembe vett csalddjainak
latogatasara forditja

kezdeményezi a gyermek védelembe vételét wvagy sulyosabb foku
veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését. nevelésbe
vételét.

javaslatot készit a veszélyeztetettség meértékének megfeleloen a gyermek
védelembe vételére. illetve a csaladi potlék természetbeni formaban torténd
nyujtasara. a gyermek tankotelezettsége teljesitésének elomozditasara. a gyermek
csaladjabol torténd kiemelésére. a leendd gondozasi helyére vagy annak
megvaltoztatasara. valamint a gyermek megel6z6 pértfogasanak melldzésére.
elrendelésére. fenntartasara és megsziintetésére.

egylittmikodik a partfogo feliigyeldi szolgalattal és a megel6z6 partfogd
feliigyelovel a blinismétlés megelozése érdekében. ha a gydmhatdsag elrendelte a
gyermek megel6z6 partfogasat.

a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csaladgondozast végez
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- az otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast
végz0 intézménnyel egyiittmiikddve - a csalad gyermeknevelési koriilményeinek
megteremtéséhez, javitdsdhoz, a szilld és a gyermek kozotti kapcsolat
helyreallitasahoz,

e utdgondozast végez - az otthont nyujto ellatast, illetve a terlileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzd intézménnyel egylittmiikddve - a gyermek csalddjaba
torténd visszailleszkedéséhez,

e védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet,
csalddgondozést végez, illetve a gyamhatosag megkeresésére a csaladi potlék
természetbeni formaban torténd nyujtasahoz kapcsolddd pénzfelhasznalasi tervet
(a tovabbiakban: pénzfelhasznalasi terv) készit;

o sziikkség szerint egylittmikodik a csaldd és gyermekjoléti  szolgalat
csaladsegitdjével, bevonva 6t a csaladgondozas folyamataba

Csalad és Gyermekijoléti Kozpont dvodai és iskolai szocialis segitdje

Az 6vodai és iskolai segitdi munka soran nyujtott szolgaltatdsokkal a szocidlis
munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval a szocidlis segitd szakember
célja az ovodas és iskolds kort gyermekek, tanuldk szocidlis kompetencidjanak
fejlesztése, sikeres iskolai eldmenetelének tdmogatasa, veszélyeztetettség
megsziintetése.

Feladatait a koznevelési intézmények kiilonb6zd szinterein, az intézmények altal

biztositott irodahelységben, illetve kozosségi helységeiben végzi. Figyelembe veszi a

gyermekek életkori sajatossagait, készségeit, képességeit, azok fejlesztési iranyat és a

koznevelési intézmény mar meglévd gyakorlatat.

Segiti a gyermeket:

e szocialis kompetenciai novelésében és a kdrnyezet mindségének javitasaban

o koznevelési intézménybe vald beilleszkedésében

e tanulméanyi kotelezettségeinek  teljesitéséhez  sziikséges  kompetenciai
fejlesztésében

e a beiskolazashoz, tanulményi elémeneteléhez, késébbi munkavallalasahoz
kapcsolodo lehetdségeinek kibontakoztatdsaban

o csaladi nevelési problémak feltarasban, kikiisz6b6lésében

o kozte és csaladja kozott kialakult, valamint a kéznevelési intézmény és a gyermek
csaladja kozott kialakult konfliktusok feloldasat

e prevencids eszkozok alkalmazasaval és a jelzOrendszer hatékony miikodésének
segitségével kisziiri a gyermek veszélyeztetettségét

o fejleszti a tanulok szocialis kompetenciait, javitja a sziilokkel valé kapcsolat
mindségét és mennyiségét, valamint aktivizdlja az iskolat Kkoriilvevd
intézményrendszerrel val6 kapcsolati halot.

Az Odvodai, iskolai és kollégiumi szintéren a szocialis segités eszkoztaranak

megjelenési formai:

e csoportban végzett tevékenységek

kozosségi tevékenységek

gyermek és ifjusagvédelmi feladatok ellatdsaban segitségnyujtas

gyermekvédelmi tevékenység koordinalasa

egyéni tevékenységek - informacié nyujtas, tandcsadas, segitségnyijtas hivatalos

tigyek intézésében, konzultacio, életvezetési tanacsadas, krizisintervencio
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Tovabbi feladatai

esetkezelést NEM végez — a probléma megolddsa okan delegédlja a
gyermeket/csaladot. az illetékes intézményhez. szakemberhez

tevékenységére vonatkozoan a hatélyos jogszabalyok. a toérvények. a rendeletek.
belso szakmai és modszertani szabalyzatok eloirasainak betartasa
a Kozpont szakmai munkdjdhoz kapcsolodd nyilvantartdsok. statisztikak.
Osszegzések. értékelések. az adminisztraciok pontos vezetése
a szakmai feladatellatas mindségi teljesitése:

o segitoi tevékenység gyakorlaténak és dokumentaciojanak vezetése.

= kliensekkel szemben alkalmazott hangnem. udvariassag. emberi
meltosag tiszteletben tartasa.

s kliensek személyhez fiiz0dé jogai érvényesitésének betartasa
(adatvédelem. dontési autondmia tiszteletben tartdsa. panaszjog
érvényesiilése)

munkaja soran a Szakmai Etikai Kodexben foglalt el6irasokat betartja

az eloirt fogadoorak rendjét betartja

a feladat ellatasa soran a gyermekkel. vagy csaladjaval kapcsolatos adatokat
bizalmasan kezeli. illetve az adatvédelmi jogszabalyban leirtakat betartja.
munkaja soran az eldirt nyilvantartasokat. dokumentaciot hasznalja és az eloirt
hataridoket betartja.

tevékenységérél. munkdja eredményérél rendszeresen beszamol a szakmai
vezetdnek és javaslatot tesz a sziikséges intézkedések megtételére

Csalad és Gvermekijoléti Szolgalat csaladsegitoje

Feladatai:

Feladatait a tobbszor modositott. a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi
igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény. a 14/2003. (II. 12.) Korm. rendelettel
modositott 149/1997. (1X.10.) Korm. rendelet. valamint a 15/1998. (IV. 30.) NM
rendeletben foglaltak. valamint a 2015. évi CXXXIII. tv. hatdrozzdk meg
tevékenységére vonatkozoan a hatalyos jogszabélyok. a torvények. a rendeletek.
bels6 szakmai és mddszertani szabalyzatok eléirasainak betartasa
a Szolgalat szakmai munkajahoz kapcsolddd nyilvantartasok. statisztikak.
Osszegzések, értékelések. az adminisztracidk pontos vezetése
a szakmai feladatellatds mindségi teljesitése:

- csaladsegitoi tevékenység gyakorlatanak és dokumentacidjanak vezetése.

- kliensekkel szemben alkalmazott hangnem. udvariassag. emberi méltosag

tiszteletben tartasa.
- kliensek személyhez fliz6do6 jogai érvényesitésének betartasa (adatvédelem.
dontési autondmia tiszteletben tartdsa. panaszjog érvényesiilése)

munkaja soran a Szakmai Etikai Kodexben foglalt el6irasokat betartja
az el6irt fogaddordk rendjét betartja
a feladat ellatdsa soran a gyermekkel. vagy csaladjaval kapcsolatos adatokat
bizalmasan kezeli. illetve az adatvédelmi jogszabalyban leirtakat betartja.
munkdja soran az eldirt nyilvantartasokat. dokumentéciot hasznalja és az eldirt
hataridoket betartja.
tevékenységérél. munkédja eredményérél rendszeresen beszamol a szakmai
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vezetdnek €s javaslatot tesz a sziikséges intézkedések megtételére

* A hivatalokhoz kiildend6é kérnyezettanulmanyokat, az tigyfelek érdekében irt
javaslatokat a szakmai vezetdvel ellenjegyezteti

* a helyettesitési rendnek megfelelden az altalanos helyettes a felelds csaladsegitd
kezdeményezésére - tervezett, egy hétnél révidebb id6tartamu—- tavolléte esetén
kiilén vezetdi utasitds nélkiil is koteles az intézkedést igénylé ligyet/két atvenni.
Minden eset atadasarol-atvételérdl jegyzokonyv késziil

* a csaladsegitd varatlan tavolléte esetén lehetdség szerint a tavollét bejelentésével
egyidejilleg koteles tajékoztatni felettesét a folyamatban levé siirgés esetekrol,
halaszthatatlan teenddkrol

e koteles tartos, két hétnél hosszabb tavolléte esetén az eset/ek Aatadasat
kezdeményezni

* a heti munkaidé keretnek (40 dra) a felét a munkaltatd, kotetlen munkaidd
beosztds keretében, a személyes segitdé munka, illetve adatgyjtés
(kornyezettanulmany) helyszinen valo elvégzésére biztositja.

Tamogaté Szolgalat

Tamogaté szolgalat vezeté munkakori feladatai

Dokumentacids és iratkezelési feladatok

Miikodést szabalyozo és szervezeti dokumentécidval kapcsolatos feladatok

Jogi és szakmai szabalyozok, eldirasok megismerése, nyomon kovetése, az azokban
rogzitett dokumentacios rend biztositasa.

Dokumentumok id8szakos ellenérzése, attekintése, Osszevetése a jogi és szakmai
szabalyozok tartalmi és formai eldirdsaival, valamint a gyakorlati miikodés
feltételrendszerével és kovetelményeivel.

Szakmai dokumentumokban foglaltak végrehajtasanak biztositasa, a végrehajtas
ellendrzése.

A dokumentacidval kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettség teljesitése az ellatott, a
fenntartd, a szakmai ¢és finanszirozasi ellen6rzést végzé szervek felé a
jogszabalyokban rogzitett esetekben és modon.

A dokumentacioval, illetve a hozzé kapcsol6dé miiveletekkel kapcsolatos kockazatok
felderitése, elemzése, kezelése.

[génybevevdi, gondozasi dokumentacidval kapcsolatos feladatok

Jogi és szakmai szabalyozdk, el6irasok megismerése, nyomon kévetése az azokban
rogzitett dokumentécios rend biztositasa.

A kérelmezok, igénybevevok tdjékoztatasanak biztositasa az eldirasnak megfeleld
szabalyozott dokumentacids rend szerint.

Dokumentaciéo  szabalyszerli, a jogi és szakmai szabalyzOokban rogzitett
kovetelményeknek megfeleld hiteles vezetése, és nyilvantartasa.

intézkedés a szitkkséges modositasokrol, hianypotlasok teljesitésér6l. Személyes
adatok védelmének biztositisa a dokumentumok kitSltése, taroladsa és felhasznaldsa
soran.

Jovedelemvizsgalat és szocidlis raszorultsag vizsgalata, a fogyatékos specifikus
szlikségletek vizsgalata az azokat bizonyito6 ellatotti dokumentumok szerint.

Ellendrzi a gondozasi dokumentacioban foglalt feladatok teljesitését.

A gondozasi dokumentacio szakmai tartalmanak vizsgalata: tartalmazza az ellatasban
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részesiilé allapotanak megfelelé gondozasi. apolasi. fejlesztési feladatokat és azok
megvalodsitasanak modszereit.
Miikodési feltételrendszer biztositasa
Targyi feltételrendszer
Targyi eszk6zok nyilvantartasanak vezetése. rendszeres ellenorzése.
Javaslattétel beszerzésre. selejtezésre.
Vagyonvédelmi szabalyok ismertetése. betartatdsa. a betartds ellendrzése. Személyi
feltételrendszer
Személyi feltételrendszer iddszakos ellendrzése. javaslattétel a mdédositasara.
Képzési. tovabbképzési tervek elkészitése. végrehajtasa. ellendrzése (szolgalatra
vonatkozdan).
Jogi és szakmai szabalyozdk. eléirdsok megismerése. nyomon kovetése.
A kotelezo létszam biztositasa a jogi szabalyzoknak megfeleld képesitési eldirasoknak
¢s oraszamnak megfelelden.
Munkakori kritériumrendszer kidolgozasa. személyre szabott munkakéri leirdsok a
jogi és szakmai szabalyzoknak megfeleloen.
Dokumentalt adatszolgaltatas a személyes gondoskodast végzdé személyeket illetoen.
A munkatarsakkal. illetve a hozza kapcsolodd miiveletekkel kapcsolatos kockazatok
felderitése. elemzése. kezelése.
Pénziigyi feltételrendszer
Finanszirozasi szerzodéssel kapcsolatos feladatok
Palyazat szakmai elokészitése. clkészitése. adatszolgaltatas a fenntarto felé
Koltségvetés elkészitésével. végrehajtasaval kapcsolatos feladatok
Adatszolgaltatas a koltségvetést készitdk felé
Egyéb pénziigyi forrasokkal kapcsolatos feladatok
Hozzaférhet6 pénziigyi forrasok felderitése Palyazati forrasok feltérképezése
(palyazatfigyelés). palyazatok elkészitése. azok felhasznalasanak ellenorzése
Téritési dijakkal kapcsolatos forrasok
Adatszolgaltatas és javaslattétel az intézményi téritési dijak meghatarozasahoz a
fenntarto felé
Téritési dijak (intézményi-. személyi-. havi- téritési dij) megallapitasa. feliilvizsgalata
Eves munkaterv. szabadsagolasi terv elkészitése
Szabadid® biztositasa (szabadsagolasi terv elkészitése pihendidoék. munkaidé-
kedvezmények. egyéb jogos tavollétek. mulasztas rendje. dokumentalasa)
A munkavégzés irdnyitasa. tajékoztatas
A munkavallalok munkéaval ellatasa. eloirasok szerinti foglalkoztatdsa Munkaidd
teljesitésének ellendrzése
Munkavédeimi szabalyok betartatdsa. a betartas ellenorzése Gondoskodas a
munkafegyelem megtartasarol
Munkavégzésre vald alkalmassag ellendrzése
Ertékelési rendszer kidolgozasa. értékelés végrehajtasa
Szolgaltatasszervezési feladatok Esetmenedzselési feladatok
Megkeresés. kapcsolatfelvéte]l Téajékoztatds a szolgaltatasrol Eldgondozas. allapot-.
sziikséglet- és igényfelmérés Megallapodas megkdtése, modositasa. megsziintetése
Szolgaltatas tervezése (személyi segitovel egylittesen) Gondozési célok. feladatok.
eszkozok és mdédszerek meghatarozasa
Gondozas eredményességének. hatékonysaganak mérésére alkalmas kritériumpontok
(.eredmények ™) meghatarozasa. hatarid6 hozzarendelése
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Gondozéasi terv megvalosulasdnak ellendrzése, feliilvizsgalata, moddositasa A
gondozéasi milveletekkel kapcsolatos kockazatok felderitése, elemzése, kezelése
Szolgaltatds koordinaldsa, szervezése Jogi és szakmai szabalyozdk, eloirasok
megismerése, nyomon kovetése

Kockazatok felderitése, elemzése, kezelése Szolgaltatasi célok meghatarozisa az
ellatasi teriilet €s az ellatotti kor jellemzdi alapjan

Eves szolgaltatasi terv elkészitése, teljesiilésének ellendrzése, korrekcidja
Szolgaltatési igények elbiralasa, koordinalasa

Heti/havi szolgaltatasi terv Osszeallitasa, végrehajtasanak ellendrzése, korrekcidja
Helyettesitési rend meghatarozasa, gondoskodas a helyettesitésrol

Munkaértekezlet, esetmegbeszélés, szupervizido  Megbeszélések tervezése,
megszervezése, dokumentacidja

Szervezeti kapcsolatok kezelése Téjékoztatas a szolgalat tevékenységérol
Téjékozodas a kapcsolddo szervezetek szolgaltatasair6l Ellatotti igények kozvetitése
Egyiittm{ikodési forma ¢és tartalom kidolgozésa, egyiittmiikodési megallapodas
elokészitése, értékelése, javaslattéte] modositasra

Szervezeti egyiittmiikddés iddszakos értékelése

Ellatotti és munkavéllaldi jogok védelméhez kapcsolddo feladatok Jogok védelméhez
sziikséges informacids adatbazis fenntartasa, miikddtetése, kozzététele a jogszabalyi
kovetelményeknek megfeleléen. Kozremlkodés és aktiv egyiittmiikédés a jogok
biztositasat célz6 intézkedésekben.

Panaszok kezelésének kidolgozasa, szabalyozott panaszkezelés. Az ellatotti és
munkavallaléi jogokkal, azok sériilésével és a hozzajuk kapcsolédé intézkedésekkel
kapcsolatos kockazati tényezok felderitése, elemzése és kezelése. A munkatarsak
tajékoztatasa az ellatotti jogokrol, a bandsmadd fontossagardl, a panaszjog rendszerérd

Gondozo - személyi segito feladata

A személyi segités korébe sorolhaté minden olyan tevékenység, mely a fogyatékossag
okén bekovetkezd funkcidképesség altal érintett sziikséglet-kielégitd tevékenység
tamogatasat végzi. A segitett személy funkcidoképességének megfelelden a segitd
tevékenység alapvetden harom szinten valosulhat meg: -

Eredeti tevékenység segitése Az elsd kategéridba azon tevékenységek Keriilnek,
melyek egy adott sziikséglet kielégitésére iranyuld, nem fogyatékos személyeknél is
jelenlévd tevékenységet tdmogatnak. Példa: latassériilt személy kisérése — a kisérd
jelenléte lehetdvé teszi, hogy a latassériilt személy a tomegkozlekedési eszkozoket
teljes értékiien, masokkal egyiitt hasznalhassa.

- Alternativ tevékenység tamogatisa Masodik kategoriaba azon tevékenységek
sorolhatok, melyek alternativat kinalnak egy fogyatékossag okan onalléan el nem
végezhetd tevékenység helyett. A segitett személy ebben a tevékenységben is aktivan
részt vesz. Példa: felolvasas — a segitett személy 6nmaga nem jut informacidkhoz, de
a felolvasds révén igen, maganak az informacionak a tovabbi felhasznalasa,
feldolgozasa mar onalldan térténik.

Onallé segitéi tevékenység Ha a segitett személy aktiv részvétele nem lehetséges,
vagy minimalis, a segité személy tevékenységét6l fligg a sziikséglet kielégitése.
Példaul: lakokornyezetét elhagyni nem képes személy esetében indokolt a segit altal
Onalloan elvégzett bevasarlas, ligyintézés. Az 6nallo segitdi tevékenységek korében is
meghatérozhato az az aktivitasi szint, ami a segitett személytol elvarhato: pl. a
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bevasarlas esetén a bevasarld lista elkészitésében valo kozremiikddés. stb. Fontos
szem el6tt tartani. hogy ezekben az esetekben az ellatottat megilleti a sajat érdekeinek
képviseletéhez és a szabad dontéshez. valasztashoz valé jog — az. hogy a segitd
helyette jar el. nem jelenti egyben azt is. hogy helyette dont.

Tevékenységcsoportok

A tamogat6 szolgaltatas tevékenységi listdja szinte végtelen. hiszen magéaba foglal
minden olyan tevékenységet. melyet egy fogyatékos személy végezne. de
funkciokarosodasa miatt arra nem. vagy csak részlegesen képes

gondozasi-apolasi alaptevékenységek

felligyelet biztositasa

haztartasi segitségnyujtas

készségfejlesztés

segitségnyujtas szolgaltatasok igénybevételében

mobilizacid

lakokornyezeten beliil és azon kivill szabadidos tevékenységek tamogatasa

mentalis segitségnyujtas

Gondozo - Személyi segité munkakori feladatai

Dokumentacios és iratkezelési feladatok Gondozasi dokumentacidval kapcsolatos
feladatok A szolgédlatvezetd utasitasanak és irdnymutatdsanak megfeleléen a
gondozashoz kapcsolodd dokumentacio eseményszert €s hiteles vezetése. kitoltése.
Egyéb (fenntartdi. szolgélatvezetoi) iratkezelési szabalyok betartasa. Személyes
adatok védelmének biztositasa a dokumentumok kitoltése sordn. A dokumentacioval.
annak kitoltésével kapcsolatos probléma. hiba esetén a szolgalatvezeto tajékoztatasa.
Kitsltott dokumentumok leadasa a szolgalatvezetonek A dokumentdcié szakszerd
vezetésért a személyi segitd felelds!

Miikodési feltételrendszer biztositésa.

Targyi feltételrendszer Eszk6z6k idOszakos ellendrzése a munkavégzésre alkalmas
allapot megallapitasara. Eszkdzok rendeltetésszerli hasznélata. meghibasodasa esetén
jelzés tovabbitasa a szolgalatvezetonek

Baleset vagy balesetveszélyes helyzet esetén 6nallo intézkedés. hatosagok értesitése.
szolgalatvezet6 tajékoztatasa.

Vagyonvédelmi szabalyok betartasa

Személyi feltételrendszer A munkavégzésre jogositéo okmanyok érvényességi idejének
bejelentése. Részvétel az okmanyok érvényességének fenntartdsara irdanyulod
intézkedésekben.

Részvétel a szakmai tudas tovabbfejlesztésében.

Pénziigyi feltételrendszer: Munkavégzéssel kapcsolatos feladat ellatashoz felvett
készpénz kezelése

Munkavégzéshez kapcsolddé altalanos feladatok:

Részvétel munka- és tizvédelmi oktatdsokon. munkavédelmi szabalyok betartasa
Balesetveszélyes helyzet. korlilmény észlelésekor intézkedés annak elharitasara.
hatésagok €s a szolgalatvezetd értesitése, tajékoztatasa

Részvétel az munkakorhoz kapcsolodo értékelési folyamatokban
Szolgaltatasszervezési feladatok

Szolgaltatas tervezése (szolgalatvezetdvel egyiittesen)
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Gondozasi célok, feladatok, eszkdzok €s modszerek meghatarozdsa Gondozas
eredményességének, hatékonysaganak mérésére  alkalmas  kritériumpontok
(,,eredmények”’) meghatarozésa, hataridé hozzarendelése

Gondozasi terv megvaldsulasanak ellendrzése, fellilvizsgalata, modositasa

A gondozasi miiveletekkel kapcsolatos kockazatok felderitése, elemzése, kezelése
Javaslattétel az éves szolgaltatasi terv elkészitése soran

Szolgaltatasi igények felvétele, jelzése a szolgalatvezetdnek

Részvétel a havi/heti szolgéltatési terv 6sszedllitasaban

Részvétel a munkaértekezleteken, esetmegbeszéléseken, szupervizion Szolgaltatasi
feladatok

A személyi segitd feladata a szolgéltatasok alapelveinek, szakmai, etikai
iranyelveinek, a hatdlyos jogszabalyoknak megfeleléen, az egyéni sziikségletek
kielégitését célzd, személyes kozremilkodést igényld tevékenységek Kkivitelezése az
ellatott lakokornyezetében €s azon kiviil.

Személyi segités biztonsagos teljesitésének feltételeinek ellenérzése, megteremtése
Segitdi tevékenység szakszerli, gondozési tervnek megfeleld végrehajtasa Személyi
segitdi feladatok ellatdsa személyszallitas soran

Segité - Gépkocsivezetd (személyszallité) munkakori feladatai

-Dokumentacios és iratkezelési feladatok

-Gondozasi dokumentacioval kapcsolatos feladatok A szolgalatvezetd utasitisanak és
iranymutatasanak megfelelden a széllitdshoz kapcsolédd dokumentacioé eseményszerii
kitoltése.

-Egyéb (fenntart6i, szolgéalatvezetdi) iratkezelési szabalyok betartasa Személyes
adatok védelmének biztositasa a dokumentumok kitSltése soran. A dokumentacidval,
annak kitoltésével kapcsolatos probléma, hiba esetén a szolgalatvezeto tajékoztatasa.
Kitoltott dokumentumok leaddsa a szolgélatvezetonek A dokumentacidé szakszer(i
vezetéséért a gépkocsivezeto a felelos.

Miikodési feltételrendszer biztositasa

Gépjarmi ellenérzése a munkavégzésre alkalmas allapot megallapitasara.

Gépjarmti  rendeltetésszerli  hasznalata, meghibasodds esetén jelzés a
szolgalatvezetOnek

Baleset vagy balesetveszélyes helyzet esetén 6nallo intézkedés, hatdsagok értesitése,
szolgalatvezeto tajékoztatasa.

A gépkocsivezetd felelés a munkavégezéshez sziikséges eszk6z6k (gépjarmit)
szolgéltatasra alkalmas allapotanak ellenérzéséért.

A munkavégzésre jogosité okmanyok érvényességi idejének bejelentése.

Részvétel az okmanyok érvényességének fenntartasara iranyul6 intézkedésekben.
Munkavégzéssel kapcsolatos feladat ellatashoz felvett készpénz kezelése
Munkavégzéshez kapcsolodo altalanos feladatok

Részvétel munka- és tlizvédelmi oktatdsokon, munkavédelmi szabalyok betartasa
Balesetveszélyes helyzet, koriilmény észlelésekor intézkedés annak elharitisara,
hat6sagok és a szolgalatvezeto értesitése, tdjékoztatasa

Részvétel a munkakorhoz kapesolodo értékelési folyamatokban

Szolgaltatasi igények felvétele, jelzése a szolgalatvezetének
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Részvétel €s javaslattétel a havi/heti szolgaltatasi terv sszeallitasaban

Részvétel a munkaértekezleteken. esetmegbeszéléseken. szupervizion

A gépkocsivezetd (személyszallitd) feladata a kozszolgaltatdsokhoz valéd hozzaférés
biztositasa. amibe a biztonsagos kozlekedési feltételek megteremtése. a gépjarmiuvel
torténd szallités tartozik

A biztonsagos személyszallitas feltételeinek ellenérzése. megteremtése a szallitott
személyre. a gépjarmiure. a személyi feltételekre és az altalanos kornyezeti feltételekre
vonatkozoan

A biztonsagos személyszallitas feltételeinek hidnyaban tdjékoztatja a szolgalatvezetot
a helyzetrol

Szallitott személy segitése a gépjarmiihodz és a gépjarmiitdl az uti célig vald eljutasban
(egyéni  sziikségletnek és a  kornyezeti feltételeknek megfeleléen) A
gépjarmiivezetdnek nem munkakdri kotelessége a személyi segités korébe tartozo
feladatok elvégzése a lakokornyezetben és a kozszolgaltatds igénybevételének
helyszinén!

A dolgozdk részletes feladatait a munkakdri lefrasok tartalmazzak.

4.) Szakmai egyiittmiikodés

Az Intézményi integraciobol kovetkezoen a szakmai egylittmikodés az egyes ellatasi
formakban jél megvalosithatd. Az alap ¢s szakellatasban dolgozé gondozondk
kolcsonosen segitik egymas munkajat.

Az integraciobdl kifolyolag az atjaras cgyik ellatasbol a masikba nem iitkézik
akadalyba. A szakdolgozok javaslatot tehetnek gondozottjaik allapotat figyelembe
véve az ellatas megvéaltoztatasara.

Az 6sszdolgozoi értekezleten betekintést nyerhetnek egymas munkajaba.

5.) Helyettesitések rendje

A Szocialis Intézményben ellatottak a dolgozok esetleges szabadsaga. illetve
betegsége miatt nem szenvedhetnek hidnyt. A hidnyzé dolgozot tavolléte idején
helyettesiteni kell.

5.1. Az Intézményvezetot tartds tavolléte esetén az iddsek otthondban a fOnovér
helyettesitheti. a tobbi ellatasi formaban az intézményvezetd helyettes. Ennek rendjét
a kotelezettségvallalasi és utalvanyozasi rend is szabalyozza.

5.2. A féndvér tavolléte esetén helyettesitését az intézményvezetd altal megbizott
szakképzett dolgozo latja el. Ez kiterjed a gondozasi apolasi feladatok ellendrzésére. a
gyogyszerelésre. a technikai személyzet munkdjanak ellenorzésére.

5.3. A bentlakasos ellatasban a szakdolgozok helyettesitését az intézményvezetd
jovahagyasa mellett a fondvér irdnyitja. A technikai dolgozék esetében szintén a

fondvér feladata a helyettes kijelolése.

5.4. Az alapellatasban dolgozok helyettesitési rendjét az intézményvezeté allapiyja
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meg. Helyettesként a szakellatasban dolgozok koziil is kijelolhet valakit, ha ezt a
feladat megkivanja.

5.5. A konyha miik6dési rendjéért az élelmezésvezets a felel6s. Az élelmezésvezetd
feladata a tavollévé helyettesét kijelolni, a zokkendmentes munka lebonyolitasat
megszervezni.

5.6. A Csalad és a Gyermekjoléti Kozpontndl a tavollévok helyettesitésének
megoldasa a szakmai vezetok feladata. A helyettesitésrél az intézményvezetot
tajékoztatni kell.

IV.

VEZETEST ELOSEGITO ES TANACSADO SZERVEK

Az Intézmény miikodésének fontos feltételei a munkahelyi demokracia érvényesiilése.
Nélkiilozhetetlen a dolgozok és gondozottak rendszeres tajékoztatasa az Otthon
munkajarol. Fontosabb, tobbséget érinté dontések elbtt helyes kikérni a véleményeket,
meghallgatni a javaslatokat.

A demokratikus vezetést segitd formak:
- 0Osszdolgozo6i munkaértekezlet,
- gondozasi munkat végzok értekezlete
- csaladgondozoi értekezlet
- kisegito részleg munkaértekezlete,
- ¢élelmezési részleg munkaértekezlete,
- Erdek képviseleti Forum.

1.) Osszdolgozéi munkaértekezlet:

Osszehivasarél az Intézményvezetdé gondoskodik, évente egy alkalommal (illetve
szlikség szerint).

Meghivast kap az Intézmény valamennyi dolgozdja, Polgarmesteri Hivatal
képviseldje, Intézmény haziorvosa.

Napirendje: Beszamol6 az Intézmény szakmai és gazdasagi munkajardl, tajékoztatd
tovabbi feladatirdl, aktualis témakban vita, hozzaszolasok.

2.) Gondozasi munkat végzék értekezlete

Osszehivasardl a Fénévér gondoskodik havonta egy alkalommal.

Meghivast kap: Intézményvezetd, Elelmezésvezetd, Haziorvos.

Napirend: munka értékelése, problémak megvitatisa, munkafegyelem, munkahelyi
1égkor, szabadsagolasok litemezése, stb...

3.) Kisegito részleg munkaértekezlete

Osszehivasardl a Féndvér gondoskodik havonta egy alkalommal.

Meghivést kap: Intézményvezetd.

Napirend: végzett munka értékelése, higiénés betartasokra javaslattétel,
munkafegyelem.
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4.) Elelmezési részleg munkaértekezlete

Osszehivasarol az Elelmezésvezeté gondoskodik.

Meghivast kap: Intézményvezetd. Fonovér.

Napirend: tajékoztatd élelmezési anyag felhasznalasarol. higiénés eldirasok betartasa.
munkahelyi 1égkor. napi felhasznélasokbol ered6 hibak kiklisz6bolésére
javaslattétel.

5.) Erdek képviseleti Forum

Osszehivasardl a Fénévér gondoskodik (szlikség szerint).

Meghivottak: feliigyeleti szerv képvisel6je. Intézményvezetd. Fonovér. érdek
képviseleti forum tagjai.

Feladata: panaszok kivizsgalasa. intézkedések kezdeményezése. egylittélési szabalyok
megsértéivel szembeni eljarasra javaslat.

6.) Csalad és Gyermekjoléti Kozpont csoportértekezlet

A Kdzpont szakmai vezet6je hivja 6ssze. sziikség szerint. de legalabb havonként.

7.) Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat csoportértekezlet

A szakmai vezet0 hivja dssze sziikség esetén. de legalabb havonta.

Mindkét csoportértekezletre meg kell hivni az Intézményvezetdt. valamint a
Szolgéalatok minden dolgozojat.

Feladata: a szervezeti egységek eltclt idoszak alatt végzett munkdjanak értékelése. a
szervezeti egységek elott allo feladatok megfogalmazasa. valamint az egység
munkdjat. munkakozdsségeit érintd javaslatok megfogalmazasa.

8.) Tamogaté Szolgalat csoportértekezlet

A szakmai vezet6 hivja dssze. sziikség esetén. de legalabb havonta.

9.) Hazi gondozas csoportértekezlet

Az Intézmény vezet6je hivja Gssze. szilkség esetén. illetve havonként.

Minden Forumon irasos emlékeztetod készitése sziikséges.
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V.

A SZOCIALIS INTEZMENY MUKODESI RENDJE

Munkarend

a.) Az apolast- gondozast nyujtod otthon egységei folyamatosan biztositanak ellatast a
nap 24 o6rajaban 2 miiszakos szolgalatban.

b.) Nappali ellatas
Nyitva tartas
Hétf6tol - Cstitortokig 8.00-tdl - 15.00 oraig.
Péntek 8.00-t61 - 13.30 6raig

c.) Szocialis étkezés
Hétf6tol - Péntekig biztositott 11.30-t6] - 14-ig.

d.) Hazi segitségnyujtas

Hétfotol - Péntekig 7.30-t01 - 15 oraig.
Ugyfélfogadasi rend: Hétfé6  Kedd Szerda  Csiitortok  Péntek
e) Csalad és Gyermekjoléti Kp. 8 — 12 13-16  nincs 8§-12 8§-10
13-17
A telepiiléseken az esetmenedzserek tigyfélfogadasi rendje:
Tiszaug: Hétfo: 12-15.30
Lakitelek: Csiitortok: 12-15.30

f.) Csalad és Gyj. Szolgalat:  Hétfo Kedd Szerda Csiitortok Péntek
10-12 8-12 13-16 13-16 8-12
13-17
g.) Tamogato Szolgélat
Hétf6to] — Péntekig 6 — 18 oraig
Szombaton és vasarnap csak indokolt esetben

h.) Egészségfejlesztési iroda

Ugyfélfogadasi rend:
hétf6tdl- szerdaig: 8-12 6ra
csiitortok: 10-18 6ra
péntek: 8-10 6ra

Ezeken az idépontokon kiviil az iroda kiilonféle programjainak megfelel6en tart
nyitva.

2.) Ellitottak felvétele

Az 1993. évi III. Térvény a szocialis igazgatasrdl €s ellatasokrol és az 1/2000. (1.07)
SzCsM. r. szerint, valamint a 1/2008. évi (I.31.) sz. helyi 6énkormanyzat rendelete
alapjan torténik.
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A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatdsok igénybevétele dnkéntes. ellatast
igénylé. illetve torvényes képviseldje kérelmére. inditvanyara torténik.

Az elldtas iranti kérelmet:

étkeztetés. hazi segitségnyujtas. nappali ellatasba torténé felvétel. jelzOrendszeres hazi
segitségnyujtas. tamogatd szolgalat. valamint Id6sek Otthonédba t6rténé elhelyezéshez
az Egyesitett Szocialis Intézmény vezet6jéhez kell benyujtani. A kérelem torténhet
szoban, vagy irasban az erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyon. illetve mas
irasos formaban is.

Alapellatas esetén:

a; Szocialis étkeztetés:

Az étkeztetés dokumentumai 1/2000. (I.7.) SzCsM. Rendelet alapjéan:

Kérelem a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatds igényléséhez
Egészségi allapotra vonatkozd adatok

Jovedelemnyilatkozat

Etkezésre vonatkozo igénybevételi naplo

Nyilvantartas.

Megallapodas

Ertesités

Adatkezelési Nyilatkozat

KENYSZI-nyilvantartas / elektronikus

A kérelem benyujtasa a “Kérelem szocidlis ellatdshoz formanyomtatvanyon torténik.
amelyhez csatolni sziikséges az orvosi javaslatot. kitoltott jovedelemigazolast.
Etkezés csak ez utan veheté igénybe. amennyiben a férohelyszam ezt megengedi.
Orvosi javaslatra diétas étkezés is igénybe vehetd.

Az ebéd kiszallitasat az Intézmény. vagy az igénylok egyénileg oldjak meg.
Etkeztetés esetén az 1/2000. rendelet szerinti “Etkezésre vonatkozé igénybevételi
naplot kell vezetni. Valamint a térzsadatokat tartalmazo nyilvantartast.

b; Hazi segitségnyujtas
A hazi segitségnyujtas dokumentumai 1/2000. (1.7.) SzCsM. Rendelet alapjan.
. Kérelem...

. Egészségi allapotra vonatkozo adatok
. Jovedelemnyilatkozat

o Igazolas gondozasi sziikségletrol

o Tevékenység Napld

. Gondozasi terv dokumentacio

o Nyilvantartas

o Nyilatkozat szocialis ellatas igénybevételérdl
. Megallapodas

. Ertesités

o KENYSZI Nyilvantartas /elektronikus
o Adatkezelési nyilatkozat

A kérelem benyujtasat kovetden az intézményvezetd vagy altala megbizott személy
felkeresi az ellatast igénylot.
A latogatas soran képet kapunk az igényld sziikségleteir6l. szocidlis és egészségligyi
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helyzetérél, ami meghatdrozza a gondozasi sziikségletet. A gondozasi sziikséglet
vizsgalatat az intézményvezet6 és a kérelmezd héaziorvosa végzi. Az értékeld adatlap
alapjan elkiiloniil a szocialis segités €s a személyi gondozas igénybevételének
sziikségessége. A vizsgalat eredménye, valamint a latogatason tapasztaltak alapjan
kiilon megallapodas késziil az elvégzendé gondozasi feladatokrol.
A gondozasi sziikségletet 6raban hatarozzak meg, amely alapjan az ellatast igénylo
kérheti a gondozast.
Az irdnyadé gondozasi sziikséglet:
0-19: 1 orat el nem €érd
20-27 pont: napi 1 6ra
28-35 pont: napi 2 6ra
36-39 pont: napi 3 6ra
40-43 pont: napi 4 6ra
44 ponttdl: napi 4 6rat meghaladé
Az igényld napi gondozasi sziikséglete
I:
1 6rat el nem érd
1 ora
2 Ora
3 ora
4 ora
4 6rat meghalado vagy
a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapul6 szocialis raszorultsag
vizsgélatanak és igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 miniszteri rendelet 4. § (1)
bekezdés szerinti egyéb koriilmények allnak fenn
A vizsgalat eredménye alapjan fennall6 napi gondozasi sziikséglet szerint
II:
= szocidlis segités
= személyi gondozas
= id6sotthoni elhelyezés
nyujthato.

Az Intézmény vezetdje Megallapodast kot az ellatast igénylovel, amelyben régzitésre
keriilnek a gondozasi feladatok is, majd az igényl6t nyilvantartasba veszi.

c; Jelzdrendszeres hazi segitségnyiijtas

A jelzdrendszeres hazi segitségnyujtas dokumentumai
o Kérelem...

. Egészségi allapotra von...
o Jovedelemnyilatkozat

. Nyilatkozat szocialis raszorultsagrol
o Nyilatkozat szocidlis ellatas igénybevételérol
. Megallapodas

. Ertesités

o Segélyhivasi jegyzokonyv
) Havi jelentés

o KENYSZI Nyilvantartas /elektronikus

o Adatkezelési nyilatkozat

A kérelem benyujtdsat kovetden a intézmény vezetdje megvizsgalja a szocialis
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raszorultsagot. Amennyiben a késziilék igénylése indokolt. ugy a szolgalat 4ltal
megbizott szakember kihelyezi a késziiléket. majd megtanitja a hasznédlatara az
ellatast igénylot. Az intézményi jogviszony keletkeztetését, valamint az egyéb
feltételeket megallapodasban rogzitik.

Segélyhivaskor a gondozénonek maximum 30 perc alatt a helyszinre kell érkeznie. A
kiérkezés meggyorsitasara a tiszakécskei Vagyonvédelmi Alapitvany gépkocsijat
igénybe lehet venni. A gondozond haladéktalanul megkezdi a segitségnyujtast. majd
errdl jegyzokonyvet készit.

d; Nappali ellatast nyajté Idosek klubja, Fogyatékosok nappali ellatasa,

A nappali ellatas dokumentumai.
Kérelem...

Egészségi allapotra vonatkozd adatok
Jovedelemnyilatkozat

Megallapodas

Ertesités

Nyilvantartas

Latogatasi és eseménynapld
KENYSZI nyilvantartas

e Adatkezelési nyilatkozat

A kérelem beérkezését kovetoen az ellatottal megallapodast kotnek. ismertetik a
hazirendet. A gondozasi terv dokumentacio elkészitését 30 napon beliil kell megtenni.

e; Apolast és gondozast nyiijté Idések Otthona
Az apolast- gondozast nyujtd Intézményi felvételhez az alabbi dokumentumok
sziikségesek:

e Kérelem a személyes gondoskodast nyujto. ..

o Egészségi allapotra vonatkozo...

e Jovedelemnyilatkozat

e Vagyonnyilatkozat vagy a hozzatartozdval kotott megallapodas az intézményi

téritési dij megfizetésérol

e Igazolas gondozasi sziikségletrdl

e Zarodjelentések. orvosi dokumentumok

o Eldgondozas

o Ertesités férdhely elfoglalasardl

o Megallapodas

e KENYSZI Nyilvantartas /elektronikus

e Adatkezelési nyilatkozat
A kérelem beérkezését kovetéen az intézményvezetd felkeresi a kérelmezot
otthonaban és segitséget nyujt a dokumentacio kitoltésében. valamint tajékoztatja a
bekeriilés feltételeirdl. a gondozasi szlikséglet vizsgalatrol.
A gondozasi sziikséglet vizsgélatat az intézményvezetd vagy az altala megbizott
személy végzi. Idések Otthonaba csak az az ellatott vehetd fel, aki 4 o6rat meghalado
gondozasi sziikséglettel rendelkezik.

Az Intézmény vezetdje az ellatast igénylovel Megallapodast kot.
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Nyilvantartasok vezetése:

Az egyes ellatasi formakban a nyilvantartasok vezetése a fondvér, valamint a szocialis
ligyintéz0 feladata, kivéve a Taj alapu nyilvantartast.

A TAJ alapu elektronikus nyilvantartast az egyes ellatasi forméakban az erre kiilén
megbizassal rendelkezd dolgozok végzik. Minden dolgozd kételes naponta 16 oOraig
rogziteni a KENYSZI-NYILVANTARTAS-ban az aznap ellatottak létszamat,
valamint megfelel6 id6k6zonként onellendrzést végezni.

Nyilatkozatok a bekdltoz6 lakd részérdl:

1.) Az Intézményi elhelyezés feltételeirdl, koriilményeir6l kapott tijékoztatasban
foglaltak tudomasulvételérol

2.) Az Intézmény Hazirendjének elfogadasarol.

3,) Nyilatkozat személyes adatok kezelésérol

A lako felvétele lchetSleg a délel6tti drakban hétfotol- péntekig az Intézményvezetd,
vagy a FOnovér fogadasaval torténik. Fontos a koriiltekintd, baratsagos, tapintatos
fogadtatds megszervezése. Ismertetni kell a Hazirendet, fontosabb tudnivaldkat, de
ezeket fokozatosan, nem egyszerre terhelve a bekoltoz6t. A lakd sajat ruhézatat,
agynemtjét, és a felvétel eldtt egyeztetett egyéb hasznalati eszkozeit behozhatja.

A bekoltozo lakét az intézmény orvosanak meg kell vizsgalnia, aki tdjékoztatast ad a
gondozott egészségi allapotarol és utasitdst ad a gydgyszerezésével kapcsolatos
teenddkrol. A fondvér elkésziti a személyre szabott Gondozasi és Apolasi tervet.

Fel kell hivni a lako vagy a hozzatartozé figyelmét arra, hogy pénzéért, értéktargyaiért
az intézmény akkor vallal feleldsséget, ha az intézmény vezetdjének atadjak, aki azt a
pancélszekrényben, illetve betétkényvben helyezi el.

Fert6zo vagy elmebeteg felvétele tilos!

f; Tamogat6 Szolgalat

kérelem a személyes gondoskodast nyu;té...
Egészségi allapotra vonatkozo...
Jovedelemigazolas

Adatkezelési nyilatkozat

Megallapodas

Ertesités

Nyilvantartas

Gondozasi napld

Szallitasi elszamololap

Havi nyilvantartas feladatmutat6 szamitasarol

A kérelem, amely lehet szdbeli és irasbeli, beérkezése utan a szolgalat vezetdje bekéri
az egy€éb dokumentumokat, megvizsgalja a szocialis raszorultsagot, majd elkésziti a
megallapodast. Ertesiti az ellatast igénylét az igénybevétel kezdetér6l. Kiadja a
gondozasi naplét a gondozonak.
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VI.

CSALAD ES GYERMEKJOLETI KOZPONTRA
VONATKOZO KULON SZABALYOK

A gyermekjoléti kdzpont az intézményekkel vald egylittmiikodés. valamint
tevékenységiik Osszehangolasa érdekében sziikség szerint. de legalabb havi
rendszerességgel esetmegbeszélést tart. Ezen tulmenden évente legaldbb egy
alkalommal az altala szervezett tanicskozason attekinti a telepiilés gyermekvédelmi
rendszerének mitkodését és javaslatot tesz annak lehetdség szerinti javitasara.

Havi rendszerességgel a jarashoz tartozé telepiilések Csalad és Gyermekjoléti
Szolgalataiban dolgozé csaladsegitok szdmara tart esetmegbeszélést.

1. A Kézpont munkajat segit6 szervek, kozosségek
1.1. A Kézpont munkajat segit6 szervek, kozosségek
1) csoport (belso szervezeti egység) értekezlet

Csoport. telephelvi értekezlet:

A csoport(ok). telephelyek vezetoi sziikség szerint. de legalabb havonként
csoportértekezletet tartanak.
A csoport értekezletét a vezetdje hivia dssze és vezeti.

Az értekezletre meg kell hivni a csoport valamennyi dolgozojat és az
intézményvezetot.

A csoport értekezlet feladata:

1) a szervezeti egység eltelt idoszak alatt végzett munkajanak értékelése.

2) a szervezeti egység munkajaban tapasztalt hidnyossagok feltarasa és azok
megsziintetésére intézkedések megfogalmazasa.

3) a munkafegyelem értékelése.

4) a szervezeti egység elott allo feladatok megfogalmazasa.

5) a szervezeti egység munkajat. munkakozdsségeit érintd javaslatok
megtargyalasa.

1.2. A Kozpont iigyfélfogadasa
A Kézpont szakmai vezet6je. és a csaladgondozék vezetdje fogaddorat tartanak.
Az ligyfélfogadast tartd dolgozok kijeldlése a fogadas rendjének (ideje. helye.
elhangzottak értékelése stb.) szabalyozasa a szakmai vezet6 feladata.

Az intézmény ligyfélfogadasanak szabalyai nyilvanosak.
1.3. A Kozpont iigyiratkezelése

Az ligyiratkezelés iranyitasaért és ellendrzéséért a kozpont vezetdje felelds.
Az ligyiratkezelést az Iratkezelési Szabalyzat-ban foglalt eléirasok alapjan kell
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végezni.

1.4. Munkakoriok atadasa
A vezetd allast dolgozoi, valamint az intézményvezetd, illetve a szakmai vezetd
altal kijelolt dolgozok munkakoérének atadasardl, illetve atvételérdl személyi
valtozas esetén jegyzokonyvet kell felvenni.

Az atadasrol és atvételrol késziilt jegyzokonyvben fel kell tiintetni:

1) az atadas-atvétel idopontjat,

2) a munkakdrrel kapcsolatos tajékoztatast, fontosabb adatokat,
3) a folyamatban 1év6 konkrét ligyeket,

4) az atadasra keriil6 eszkézoket,

5) az atado és atvevo észrevételeit,

6) a jelenlévok alairasat.

Az atadas-atvételi eljarast a munkakorvaltozast koveten legkésobb 15 napon beliil
be kell fejezni.

A munkakor atadas-atvételével kapcsolatos eljaras lefolytatdsarél a munkakor
szerinti felettes vezetd gondoskodik.

1.5. Készenléti szolgalat
A Kozpont dolgozoi 24 6ras készenléti szolgalatot tartanak. A készenléti szolgalat
ideje alatt a készenlétben 1évé dolgozé telefonon elérhetd és valamennyi jarasi
telepiilésen biztositjia a veszélyhelyzetben 1évé gyermek szamara a veszély
elhéritasat. Amennyiben sziikséges megteszi a sziikséges intézkedéseket

VIL

EGESZSEGUGYI KOZPONTBAN DOLGOZOK FELADATAI

— N’

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Szakmai vezeté:

Az Egészségiigyi Kozpont szakmai vezetdjét az Egyesitett Szocialis
Intézmény és Egészségiigyi Kdzpont intézményvezettje bizza meg hatirozatlan
idore.

Az Egészségiigyi Kozpont 6nallé szakmai egységet alkot, amelyet a
szakmai vezeto iranyit.

A szakmai vezet6 figyelemmel kiséri az intézmény feladatainak ellatasat,
hatékony - koltségkimélo - gazdalkodasat és az intézmény vagyonvédelmét.

Gondoskodik a haziorvosi és jarobeteg szakrendelések ellatasanak targyi
és személyi feltételeinek biztositasardl, figyelembe véve a megallapodasokban
foglaltakat.

A jarobeteg szakrendelésekre kotott feladat-ellatasi szerzddések esetleges
felmondasa esetén gondoskodik 0 vallalkozasrol, vallalkozordl, aki az adott
szakrendelést elldtja. A targyaldsok sordn, tovabbad az 1j szerzédések
megkdtésekor szem el6tt tartja azt a kdvetelményt, hogy az OEP altal egy-egy
szakrendelésre biztositott finanszirozasbél az adott feladat megoldhatd legyen.

Figyelemmel kiséri a gyogyitd, megel6z6 munka szinvonalat, folyamatosan
kapcsolatot tart a szakmai feliigyelettel (ANTSZ Kecskemét Varosi
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szervezetével). valamint a szolgalatot mikddteté onkormanyzattal.

1.7 Elkésziti az egészségligyi Agazatra vonatkozo beszdmoldkat. jelentéseket.
szervezi az egészségiligyi agazatra vonatkoz6 dontések végrehajtasat.

1.8. Folyamatosan figyelemmel kiséri az egészségiigyi agazatra vonatkozo
jogszabalyokat. szervezi és eldsegiti azok helyi végrehajtasat.

1.9. Kézalkalmazottak utjan eleget tesz az OEP és az ANTSZ felé teljesitendd
adatszolgaltatasi kotelezettségeknek (ugy a mikodési engedély. mint
finanszirozas vonatkozasaban).

1.10. Ellatja az Egészségiigyi Kozpontban alkalmazasban allo kozalkalmazottakkal
kapcsolatos munkaszervezési feladatokat.

6.) Egészségfejlesztési Iroda munkatarsainak feladatai

Az Iroda munkatarsai. illeszkedve a Népegészségiigyi programhoz. a Nemzeti

Egészségfejlesztési Iroda koordinalaval valésitanak meg Tiszakécske jarasban olyan

prevencios. egészségfejlesztési. betegségmegeldzési programokat amelyekbe a Jaras

lakosait vonjak be.

Az EFl irodaban. az EFI munkatars altal végzett

allapotfelmérés. kockazatbecslés és tandcsadas:

e az EFl irodak kozosségi helyein megvalosuld. szakemberek altal végzett
szakmaspecifikus tandcsadas (pl. dietetikus tanacsadas. pszichologus tanacsadas):

telepiilési szintéren végzett sziirések. egészségnapok szervezése és megtartasa.

e kozosségi egészségfejlesztési programok megvaldsitasa:
o cgyéb  szervezetek  (Onkormanyzatok. civil  szervezetek. iskoldk.  és

Népegészségligyi Foosztalyok) altal tartott rendezvényceken t6rténd részvétel egy
programelem megtartasaval:
e helyi halozati aktivitas elosegitése. partnerhalozat kiépitése.
A munkatarsak végzettségiiknek megfeleloen. munkakori leirdsaikban foglaltak
szerint végzik feladataikat.

VIII.
ZARO RENDELKEZESEK
1: E szabalyzat az alabb kovetkez6 torvények és rendeletek alapjan késziilt:

e 1993, évi IIl. Torvény a szocialis igazgatasrdl €s szocialis ellatasokrol

e 1/2000. (I1.7.) SzCsM. rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
ellatasok mukaodési feltételeirdl

e 9/1999. (XI.24) SzCsM. rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
ellatasok igénybevételérol

e 29/1993. (II.17.) Korm. Rendelet a személyes gondoskodast nyujtd ellatasok
téritési dijarol

e Tiszakécske Varos Képviseld testiiletének 1/2008.(1.29.) szamu rendelete a
személyes gondoskodast nyujtéd ellatasokrol

e 2006. évi CXXXII. térvény az egészségiigyi ellatorendszer fejlesztésérol.
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a 356/2008.(XI1.31.) Korm.rendelet a koézalkalmazottak jogallasardl szolo
1992. évi XXXIII. torvény egészségiigyi intézményekben torténd
végrehajtasarol

Tobbszorosen modositott 1997. évi XXXI. Torvény a gyermekek védelmérsl
és a gyamiigyi igazgatasrol

Modositott 149/1997.(IX.10) Korm. rendelet a gyamhatosagokrdl, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol.

235/1997.(X11.17.) Korm. rendelet a gyamhatésdgok, a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd szervek
€s személyek altal kezelt személyes adatokrol.

261/2002.(XI11.18.) Korm. rendelet a neveldsziil6i, a hivatdsos neveldsziiloi, és
a helyettes sziil6i jogviszony egyes kérdéseir6l,

1991. évi LXIV. Torvény a Gyermekek jogairdl sz6l6 New Yorkban 1989.
november 20-4n kelt Egyezmény kihirdetésérol,

1997. évi XXXI. tv. a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
15/1998.(1V.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl

30/2005. (IX 30.) Tiszakécske Varos onkormanyzatanak rendelete a
gyermekek védelmérol

2015 évi CXXXIII tv. Egyes szocialis tém4ju rendeletek modositasarol.
55/2015. (X1.30) EMMI rendelet

40/2016 (XI1.21.) EMMI rendelet

-Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata (ENSZ, 1948)

Fogyatékossaggal €16 személyek emberi jogairdl szo0lé egyezmény (ENSZ,
2006; 2007. évi XCIL. tv.)

Eurdpai Szocialis Karta (Eur6pa Tanécs, 1996; 1999. évi XXXIV. tv.)
Magyarorszag Alaptérvénye

1998. ¢évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és
esélyegyenldségiik biztositasarol

1993. évi III. térvényhez kapcsolddd végrehajtasi rendeletek

A szocidlis munka etikai kédexe (2016)

Eurdpai fogyatékossagiigyi stratégia 2010-2020

2; A szabalyzat betartasaért az Intézmény vezetGje, valamint a szakmai vezetdk a
felelosek.

3; A szabalyzat 2023. junius 1. napjan lép hatalyba.

4; Jelen szabalyzat hatalybalépésével egyidejiileg a Tiszakécske Varos Onkorményzat
Képviselo-testiilete 137/2022. (V.26.) szdmu hatarozataval jovahagyott Szervezeti és
Miikodési Szabalyzat hatalyat veszti.

Tiszakécske, 2023. ......

Maczkoné Fekete Boglarka Orsolya
intézményvezetd
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gondnok

portés

takaritok
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gépkocsivezetd
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Iktatészam: 'PHI785-3/2023.
Készitette: Abraham Réka

ELOTERJESZTES
TISZAKECSKE VAROS ONKORMANYZATA KEPVISELO-TESTULETENEK
SZOCIALIS, EGESZSEGUGYI, CSALADVEDELMI ES ESELYEGYENLOSEGI
BIZOTTSAGA
2023. marcius 21-i iilésére

Targy: Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont szakmai programjianak
modositasa

Tisztelt Bizottsag!

Az Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont két telephelyének, a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpontnak (Bajesy-Zsilinszky u. 3.), valamint az Egészségfejlesztési
Irodanak (Kossuth u. 70/A) a cseréje valt indokolttd. Ennek oka, hogy a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont dolgozoéi létszama magasabb, amely dolgozdk koziil kiilon iroda
biztositdsa sziikséges mind a pszichologusnak, mind az esetmenedzsereknek a zavartalan
megbeszélésekhez, nyugodt kérnyezetben. A Kossuth u. 70/A szam alatti ingatlan nagyobb
teriiletli, mint a Bajcsy-Zsilinszky u. 3. szam alatti telephely, tobb kiilénallé iroda all benne
rendelkezésre, igy a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont feladatellatdsara alkalmasabb
telephely lenne. Az Egészségfejlesztési Irodanak a dolgozoi 1étszamat és feladatait tekintve a
Bajcsy-Zsilinszky u. 3. szam alatti épiilet nagysaga, iroddinak szdma szintén megfeleld, igy
indokolt a két telephely cseréje a hatékonyabb feladatellatas érdekében.

A telephelycsere miatt sziikséges az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kdzpont
alapité okiratanak, Szervezeti és Miikddési Szabalyzatanak, valamint Szakmai programjanak
modositésa.

A Szakmai program tekintetében a Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont hazirendjét képezé
14. sz. melléklet fejlécében a cim keriilt mddositasra a telephely valtozas miatt.

Ezen feliil az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségligyi Kozpont intézményvezetdje az
alabbi pontostésokat, kiegészitéseket javasolja a szakmai programban:

- V. fejezet Tamogat6 Szolgalat szolgaltatds, A megallapodas c. rész, A téritési dij c. rész,
A szolgaltatdi jogviszony megszlinése c. rész: a megallapodds megkotésére, a téritési
dijjal kapcsolatos méltanyossagi kérelem elbiralasara, valamint a szolgaltatasi jogviszony
megszintetésére vonatkozd eldirdsok nem a megfelelé dontési szintre voltak
szabalyozva, igy ezek pontositasra keriiltek.

- 10. sz. melléklet: Idések Otthona hazirendje: a IV. Altalanos szabalyok c. fejezet
kiegészitésre keriilt a 10. ponttal (,,Az Idések otthona teriiletére, a lakoszobaba szurd,
vago eszkozt, fegyvert, illetve fegyvernek latszo targyat behozni szigoraan TILOS!”).

Az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont Szakmai programjat jelen
el6terjesztéshez mellékelem.



Az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségligyi Kdzpont Szakmai programja 2023. junius
1. napjatol hatalyos, figyelembe véve az alapit6é okirat moédositasara, valamint a szolgaltatoi
nyilvantartasba torténd adatmodositasi eljarasra vonatkozo hataridoket.

Fentiek alapjan kérem a Tisztelt Bizottsagot, hogy az el6terjesztést megvitatni €s a hatarozat-
tervezetet elfogadni sziveskedjen.

Tiszakécske. 2023. marcius 17.

(W]

\ -
Alralidiw Lo lie
Abrahdm Réka
aljegyzo

HATAROZAT-TERVEZET

Tiszakécske Varos Onkorméanyzata Képviselo-testiiletének Szocidlis. Egészségiigyi.
Csaladvédelmi és Esélyegyenl6ségi Bizottsaga az alabbi hatdrozat hozatalat javasolja a
Képviselo-testiiletnek:

1. Tiszakécske Varos Onkormanyzatinak Képvisel6-testiilete az Egyesitett Szocialis
Intézmény és Egészségiigyi Kézpont Szakmai Programjat jovahagyja.

2. Az Egyesitett Szocialis Intézmény ¢s Egészségiigyi Kozpont Szakmai Programja
2023. junius 1. napjatol hatalyos.

3. Tiszakécske Varos Onkorményzatanak Képviseld-testilete az Egyesitett Szocialis
Intézmény és Egészségiigyi Kozpont Tiszakécske Véaros Onkormanyzat Képviseld-
testiilete 13/2023. (1.26.) szamu hatarozataval jovédhagyott Szakmai Programjat a jelen
hatarozattal jévahagyott Szakmai Program hatalybalépésével egyidejiileg hatalyon
kiviil helyezi.

Hatarid6: azonnal
Felelos: Abraham Réka aljegyz6



TISZAKECSKE EGYESITETT SZOCIALIS
INTEZMENY
ES EGESZSEGUGYI KOZPONT

SZAKMAI PROGRAMJA

Jovéahagyta: Tiszakécske Varos Képviselo-testiilete ............oovvvvvvneinnnne.n.
szamu hatarozataval

Tiszakécske, 2023. .......ccevvvenen.
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TISZAKECSKE EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY
ES EGESZSEGUGYI KOZPONT SZAKMAI PROGRAMJA

I. Fejezet

1.) AZ INTEZMENY ALAPIiTOJA, FENNTARTOJA, FELUGYELETI SZERVE
Tiszakécske Varos Onkormanyzata

2.) INTEZMENY SZAKMAI IRANYITOJA:
Intézményvezetd

3.) GAZDALKODASI JOGKORE:
onalléan miksdo koltségvetési szerv

4.) MUKODESI TERULETEI

Tiszakécske Varos kozigazgatasi teriilete- minden ellatas vonatkozasaban

Nyarlérine Kozség kozigazgatasi terlilete- jelzdrendszeres hazi segitségnyujtés. hazi
segitségnyujtas vonatkozasaban kiilon megallapodas alapjan.

Tiszakécske, Tiszaalpar, Tiszaug, Szentkiraly, Lakitelek teleplilések kozigazgatasi
teriilete a Csalad és Gyermekjoléti Kézpont vonatkozasaban

Tiszakécske, Szentkiraly, Lakitelek, Nydrlorinc telepiilések kozigazgatasi teriilete
Tamogatd Szolgalat vonatkozasaban. kiilon megallapodas alapjan.

5.) CELJA ES FELADATAI

A szakmai program célja, az integralt Intézmény altal biztositott szolgaltatasok
szakmai feltételeinek, a szolgaltatasok formdinak. a napi mukodtetésnek és
munkaszervezésnek, a kontrollalhatdsagnak. a tovabbképzések rendjének. a szakemberek
szakmai értékrendszerének. magatartas béli attitidjének keretjellegli szabalyozasa.

A szakmai programban megfogalmazott irdnyelvek. szolgaltatdsok végrehajtasaért. a
szakmai kontroll elvégzéséért. a folyamatos fejlesztésért. a jogszabalyszerii
mukodtetésért az Intézményvezeto felel.

A szakmai program végrehajtasanak iitemezése:

A szakmai programban foglaltak végrehajtasa folyamatos. A szolgaltatasi formakat. az
igényfelmérést kovetden. rugalmasan kell kialakitani és alkalmazni.

Az Integralt Intézmény feladata a felsorolt teleplilések kozigazgatasi teriiletén beliil a
személyes gondoskodast nyujtd szocialis alapellatas és szakellatas feladatainak ellatésa.
valamint a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. tv.
altal eloirt feladatok maradéktalan ellatdsa. valamint az egészségligyi alap €s bizonyos
szakellatasok biztositdsa intézményi formaban.
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5.1. Szocialis ellatas

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasokon beliil az alapszolgaltatas az
egyén sziikségleteihez, koriilményeihez igazodva, figyelembevéve a szolgalat
lehetdségeit ad segitséget a raszoruldknak.

A szakositott ellatisok (Apolast, gondozast nyujté otthon) keretében a gondozasnak
olyan komplex tevékenységnek kell lennie, mely biztositja a laké elemi sziikségletein
kiviil, mindazokat amellyel mego6vja az élettani allapotdnal fogva sériilékeny iddskora
vagy fogyatékos embereket a karos hatasok kovetkezményeitol.

Az ellatds az egyéb igényekhez igazodd korszeri fizikai, egészségiigyi €s pszichés
gondozast, célszerl- hasznos tevékenységet, kulturalis szorakozast foglalja magaba.

5.2. Egészségiigyi ellatas

ElGsegiteni az egyén valamint a lakossag egészségi allapotanak javuldsat, az egészséget
befolyasolo feltételrendszer és eszkézrendszer megteremtésével.

Biztositani a tdrsadalom tagjainak esélyegyenlOs€gét az egészségligyi szolgaltatasokhoz
val6 hozzaféréssel

Az Intézmény Szervezeti és Miitkddési Szabalyzataban is meghatarozott feladatai:
Szocialis ellatas:

- Csalad és Gyermekjoléti Kozpont

- Csalad és Gyermekjolét Szolgalat

- Tamogatd Szolgalat

- Szociélis étkeztetés

- Hazi Segitségnyujtas

- Jelz6rendszeres hazi segitségnytjtas

- Idéskoruak nappali ellatédsa

- Fogyatékos személyek nappali ellatasa

- Apolast és gondozast nyujté bentlakasos ellatas

- Egészségfejlesztési Iroda

Egészségiigyi ellatas:
- hazi gyermekorvosi tevékenység
- haziorvosi tevékenység
- iskola egészségligyi fogaszati ellatas
- védondi szolgélat
- fizikotherapia
- vérvételi hely
- jarobeteg szakellatas

6.) AZ ELLATANDO CELCSOPORT JELLEMZOI

A fentebb felsorolt telepiilések kozigazgatasi teriiletén beliil azoknak a szocialisan és
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egészségiligyi szempontbdl raszorultaknak az ellatasa. akik ezt igénylik.
Tiszakécske varos és a kornyezo telepiilések tekintetében igen nagy aranyu az idos €s
beteg emberek szama.

Demografiai adatok:

65 év feletti 65 & 65 ¢
. év év
lepiilé . lakossa 0-18 é
st merey Opsz:iakonsis Ossz. lakossag |felettind | feletti férfi =
Tiszakécske 11427 2130 1302 828 2014
Nyarlorinc 2307 357 225 132 433
Tiszaalpar 4897 922 965
Tiszaug 889 207 132
Szentkiraly 1884 272 376
Lakitelek 4411 843 955

A térség foldrajzi elhelyezkedése szerint Bacs-Kiskun megyében. az Alfold teriiletén
helyezkedik el. az ugynevezett Homokhatsagban. A tengerszint feletti magassaga nem éri
el a 200 métert. A régiora a ritkabb telepliléshaldzat jellemzo. jelentds a tanyak jelenléte.
Tiszakécske €s Nyarldrinc lakossag.
Viszonylag fejlett az urbanizacié. jok a kozlekedési viszonyok.

A telepiilések vonatkozasaban eroteljes népességfogyas figyelhetd meg. jelentds a
migracios eléregedés. Mivel a teriiletre leginkabb a mez6gazdasag volt a jellemzo, igy a
kevesebb ipari Iétesitmény miatt a munkanélkiiliség egyre jellemzObb. A
rokkantnyugdijasok szdma a térségben szintén magas. E tényezok miatt a szocialis €s
egézségligyi ellatasokra jelentds feladat harul.

Az egyes szocialis ellatasokat igénylok kozott a legnagyobb szamban az egyediil €16.
idoskoru nok az ellatast igénylok.

Jelent6s 1étszamu a fogyatékkal él0k szama is. A nyilvantartott felnétt fogyatékkal élok
szama 450 6. Kozottiikk mozgas. latds és halldssériiltek. valamint értelmi sériiltek
vannak. 2 f6 halmozottan fogyatékos. A gyermekek korében nagylétszamu a magatartas
zavaros. figyelemzavaros €s kevesebb értelmileg akadalyozott gyermek.

vonatkozasdban nagylétszamu a kilterlleti

A tablazatokban az igénylok megoszlasa latszik, szolgaltatasonkénti bontasban:

Szocialis étkeztetés.

Igénybevevok szama: 95 16
No: 69 16
Férfi: 26 16
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Hazi segitségnyujtas:

IgénybevevOk szama: 74 16
| No: 57 6 -
Férfi: 17 £6 o

Jelzorendszeres hazi segitségnyiijtas:

Igénybevevok szama: 50 6

N6: 42 6

Férfi: 8 o )
Idések Klubja:

Féréhelyszam: 10 16

Igénybevevok szama: 7 6

N6: 416 i

Férfi: 36

Fogyatékosok nappali ellatasa:

Féréhelyszam: 15 {6

Igénybevevok szama: 15 16 N

N6: 11 6

Férfi: 4 16 N
Idé6sek Otthona:

Férohelyszam: 44 £6 .
Ellatotti 1étszam: 44 16

Férfi: 10 {6

N6: 34 16

65 év alatti: 116

Demens személyek: 28 {6

Vardlistan: 91 16

A nagyszamu id0s ember szocidlis sziikségleteinek kielégitése nagymértékben az
Egyesitett Szocialis Intézmény feladata, aki alap és szakellatasi formaival igyekszik a
raszoruldk igényeit kielégiteni.

A jelentds 1étszamu fogyatékkal €16 fiatal és idés személy szamara fogyatékosok nappali
ellatasa keriilt megszervezésre, valamint Tamogatd Szolgéalatot miikddtetiink. Nagyon
jelentés mértéki a az igény.

A csaladsegités feladatellatassal a telepiiléseken €16 valamennyi korosztily szamara
nyujt hathatos segitséget, valamint szervezi az aktiv koru nem foglakoztatott személyek
egylittmiikddési programjat, illetve adossagkezelést végez.

Gyermekjoléti szolgalatan keresztiil ellatja a személyes gondoskodast nyajtd
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gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatasok koziil az alapellatds. a védelembe vétel.
valamint a szakellatottak utogondozasat. valamint segiti a kapcsolattartast szilo és
gyermek kozott.

Az egészségligyi ellatas biztositasa a lakossag egészére kiterjedden szervezi az egyén
egészségének megOrzéséhez, a betegségek megelézéséhez. a betegségek kezeléséhez
sziikséges egészségligyi alap és szakellatasi formakat.

Egészségfejlesztési irodat mitkodtetiink. melynek segitségével a jards egész lakossagara
tekintettel szerveziink betegségmegel6zd. egészségmegdrzo programokat.
szuroprogramokat. felvilagositd eldadasokat. életmodvaltd programokat.

7.) SZERVEZETI FELEPITES /mellékletben/

8.) A SZAKMAI PROGRAMMAL MEGVALOSULO ELKEPZELESEK,
KAPACITASOK

Alapszolgaltatasok

Az Egyesitett Szocialis Intézmény szocialis alapszolgaltatasok vonatkozasaban az alabbi
ellatasokat nyujtja:

- Szocidlis étkeztetés

- Hazi segitsé¢hnyujtas

- Jelz6rendszeres hézi segitségnyujtas

- Nappali ellatas

- Csalad és Gyermekjoléti Kézpont

- Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat

- Tamogat6 Szolgalat feladatait.

A szakmai program megvaldsitasaval egy olyan komplex programot valdsit meg. amely
Tiszakécske Varos esetében, minden korosztaly szamara biztositja az alapvetd szociélis
ellatdsokhoz vald hozzaférés lehetdségét. Nyarlorine esetében az idoskorti lakossag
szamara a szocialis biztonsag €rzésének eldsegitését.

Tiszaalpar. Tiszaug. Szentkiraly. Lakitelek vonatkozdsidban a 0-18 éves gyermekek
veszélyeztetésével kapcsolatos. védelméhez kapcesolddd hatdsagi intézkedések meglétét.
Jarasi szinten létrej6vé  specialis  szolgaltatasokat. valamint a jarasi telepiilések
gyermekjoléti feladatainak szakmai koordinalasat.

Az ellatottak részére olyan segitséget nyujt. amely biztositja a biztonsdgos mindennapok
1étrejottét. amelyhez a kovetkezd kapacitasok allnak rendelkezésre:



Szocialis étkeztetés

Targyi feltételek:

Miikodési engedélyben 200 adagos foézOkonyha, viszont jelen allapotdaban elérte a
max.lef6zhetd 170 f6 kapacitast.

Személyi feltételek:

16 ¢élelmezésvezeto,

5 16 konyhai dolgozd,

1 £6 konyhai kisegit6

1 f6 szocialis segitd

Ellatotti létszam: 95 6

Hazi segitségnyujtas:

Targyi feltételek:

elektromos kerékpar, kerékpar, kerékpar utanfuto, takarité eszkdzok, vérnyomasméro,
vércukorméro

Személyi feltételek: 8 {6 teriileti gondozé

Szakmai képzettségi arany: 100 %

Férohelyszam: 80 o6

Jelenlegi létszam: 74 £6

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas:

Térgyi feltételek:

Kerékpar, segélyhivasokhoz gépkocsi, szamitdgép, segélyhivo berendezés, készenléti
taska, elemlampa.

Személyi feltételek:

Tiszakécske: Id6sek Otthona gondozéi a jelzd rendszeri készenlétet a Szakmai
Koézpontban nyujtjdk munkarendjiik beosztasa szerint.

Nyarldrinc: 1 f6

Szakmai képzettségi arany: 100 %

Ellatotti létszam: 50 f6

Tiszakécske: 40 f6

Nyérl6rinc: 10 f6

Nappali ellatas:

A nappali elldatds személyi feltételei.

1 f6 intézményvezetd osztott munkakdrben

2 6 gondozond

1 £6 therapias munkatars

A takaritési feladatokat az id6sek otthonanak takaritdi végzik.
Szakképzettségi arany: 100 %




Idések klubja

Tdargyi feltételek.

Kozlekedési eszkozzel jol megkozelithetd helyen pihenésre. kikapcsolddasra alkalmas
kornyezetben. személyes tisztdlkoddsi és ruhazat tisztitdsanak lehetOsége biztositott.
Szabadidds programok.

Férohely: 10 £6

Ellatotti 1étszam: 7 {6

Fogyatékosok nappali ellatasa

Targyi feltételek:

Kozlekedési eszkozzel jol megkozelitheto helyen. pihenésre. kikapcsolodasra alkalmas
kornyezetben. akadalymentes épiiletben személyes tisztalkodasi €s ruhazat tisztitdsanak
lehetdsége biztositott. Szabadidds programok szervezése biztositott.

Férohely: 15 6

Ellatotti létszam: 15 £6

Csalad és Gyermekjoléti Kozpont

Tdargyi feltételek.

A telepiilés kozpontjaban elhelyezked6. koénnyen megkdzelitheté iroda helyiségek.
biztositott a varohelyiség. kiilonallé egyszemélyes vezetdi iroda. k6zos dolgozohelyiség.
kiil6nallo interjuszoba. telefon. szamitogép. diktafon. internet. nyomtato. kerékparok.
személygépkocsi. zarhato iratszekrények.

Személyi feltételek:

1 f6 Kozpontvezetd. szakmai vezetod

3 f6 esetmenedzser. (szocialis diagnosis késziroé esetmenedzser)
3 6 iskolai szocialis munkas

1 f6 szocialis asszisztens

1 f6 tanacsadd pszicholdgiai végzettséggel.

Szakképzettségi arany: 88%

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
Targyi feltételek:
A teleplilés kozpontjaban. jol megkdzelitheté helyen megfelelé nagysagu €s szamu

irodahelyiségek. vardhelyiség. interjuszoba.

Telefon. szamitogépek. internet. nyomtatd. kerékparok. diktafon
Személyi feltételek:

4 16 csaladsegitd

Tamogato Szolgalat
Targyi feltérelek:
Konnyen megkozelithetd helyen 1évé. akadélymentes iroda. Szamitdgép. internet.

nyomtato. telefon. Gapjarmuvek. 9 személyes gépjarmi. amely toldszékes szallitasra is
alkalmas.



Személyi feltételek:

1 {6 szakmai vezetd-terapias munkatérs, intézményvezet6 osztott munkakorben
3 f6 gondozo -személyi segitd

2 16 segit6 - gépkocsivezetd

9.) EGYUTTMUKODESEK
9.1) Mas intézményekkel torténé egyiittmiikodések méodja:

Az Egyesitett Szocialis Intézmény annak érdekében, hogy a komplex ellatast ellatasi
teriiletén belill maradéktalanul megtudja valdsitani, szorosan egyiittmikédik a
jelzOrendszerhez tartoz6 egyéb intézményekkel, szervekkel, csoportokkal. A
jelzOrendszer tagjai a kovetkezok:

- Védonoi halozat

- Egészségiigyi Kozpont dolgozéi

- Tamogato6 szolgalat

- Otthonapolasi szolgalat

- Rendérség

- Nyugdijas Klub

- Onkormanyzat szocialis ligyintézoje

- Vagyonvédelmi és Blinmegel6zési Alapitvany

- Altalanos és Kozépiskolak

- Egyhazak

- Fogyatékos személyek érdekvédelmi szervezete

A kapcsolattartas folyamatos, a megkeresések akar szobeli vagy irasbeli format tekintve
azonnal kivizsgalasra kerlilnek, a felmeriil¢ problémara megoldast keresiink.

A rendszeresen megtartott jelzOrendszeri értekezletek, amelyeket a csalad és
gyermekjoléti szolgélat szervez, jelent6sen hozzajarulnak a gordiilékeny és hatékony
munka kialakulaséhoz.

9.2.) Az Intézményi integraciobdl kovetkezo egyiittmiikodések

Intézményiink szervezeti felépitésébdl kifolydlag, ellatja Tiszakécske varos lakosainak
szocialis €és egészségligyi alap €s szakellatasat. Klienseink, ellatottjaink kozott
valamennyi korcsoport, gyermek és felnétt, valamint id6s ember megtalalhato. Segitd
Intézményként Tiszakécske varos polgarain igyeksziink segiteni, mind szocialis, mind
pedig egészségligyi téren.

Az egyes ellatasokban dolgoz6 szakemberek jol ismerik egymast, ami segitséget jelent
az egymassal valé kommunikéacioban. E révén a latdkorbe keriilé raszorulokat a
megfelelé helyre tudjak irdnyitani annak érdekében, hogy mindenki a neki megfeleld
ellatashoz jusson. Az egymasra €piilo ellatasi formak lehetdséget nyidjtanak arra, hogy az
ellatorendszerben a sziikségleteik alapjan az igénybevevok atkeriilhessenek egy masik
ellatasba. Igy a komplex segitémunka a gyermekkel és csalddjaval megvaldsulhat.
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I1. Fejezet
10.) AFELADAT ELLATAS SZAKMAI TARTALAMA

I.
Szocialis étkeztetés

Célja:

Azoknak a személyeknek napi egyszeri melegélelemmel valo ellatasa. akiknek egészségi
allapota. szocialis helyzete ezt indokolja és szamara meleg étkezés méas modon nem
biztosithatd.

A szocialis étkeztetés az Egyesitett Szocidlis Intézmény f6z6konyhajardl valdsul meg. A
konyha rendelkezik mindazokkal a targyi és személyi feltételekkel amelyeket a
miikddéséhez sziikséges rendeletek eldirnak.

A szocialis étkezés csak munkanapokon vehet6 igénybe. Az igénybevevd sajat maga
szallitja vagy szallittatja el ebédjét. Lehetdség van a helyben étkezésre is. az Idések
Otthonanak ebédlojében. Azoknak az igénylOknek akik a hazi segitségnyujtas keretén
beliil kérnek ellatast a gondozond viszi ki az ebédjét. aki segit az ebéd elfogyasztasaban.
elmosogatja az ebédeléshez hasznalt eszkdzoket ¢és elvégzi az egyéb hazi
segitségnyujtasi feladatokat.

Az étel elszallitasahoz a meglclelo ételhordd biztositasa az ellatott feladata. Annak
tisztantartasarol az ellatott koteles gondoskodni. A konyhan csak tiszta. sériilésmentes
ételhorddba tesznek ételt.

Az ellatottak szocialis jellemzdi:

Az étkeztetést tulnyomo részben egyediil €l6. idds. beteg emberek igénylik. Az 6nallo
éltevitelhez meg vannak a képességeik, de a f6zés. az étel alapanyagainak beszerzése
maér meghaladja azt.

Az igénybevétel modja:

Az ellatas kérelem formajaban igényelhetd amit az intézményvezetd elbiralasa alapjan az
intézmény konyhajarél kap meg. Az ellatott és az Intézmény kozott irasbeli
megallapodas jon létre az ellatas tartalmat illetden. mely tartalmazza az ellatas kezdetét.
modjat a téritési dij fizetésére vonattkozo eldirasokat stb.

Téritési dij: a képviselo-testiilet évente rendeletben allapitja meg a szocialis étkeztetés
intézményi téritési dijat. Az ellatott altal fizetendd személyi téritési dijat az
intézményvezetd allapitja meg. amely nem lehet tébb az ellatott jovedelmének csak
étkeztetés igénybevételénél: 30%. étkeztetés €s hazi segitségnyujtas egyiittes
igénybevétele esetén 30 %-anal. A személyi téritési dij alapjaul az 1993. éviIIL. Tv.
119/C. § -ban foglaltaknak megfeleléen kell a jovedelmet figyelembe venni. Az igénylok
szamara lehet6ség van a diétas étkezésre, aminek indokoltsdgat orvosi igazolassal kell
igazolni.



IL.

Hazi segitségnyujtas

Ellatasi teriilet:

Tiszakécske Varos és Nyarlorinc Kézség Onkorményzatanak kiilon megéllapodésa
alapjan mindkét teleptilés kozigazgatasi teriilete.

Célja, feladata:

A hézi segitségnyujtasba az a szocidlisan raszorult személy vehetd fel akinek egészségi
allapota ezt indokoltt4 teszi.

Az id0s vagy fogyatékos ember szamdra a legkedvezObb, ha sajat otthondban,
kornyezetében kapja meg a szamdara sziikséges segitséget. Olyan mértéki
segitségnyujtas, amely lehetdvé teszi az 6nallo életvitel fenntartasat.

Masik fontos célja a csaladpdtlas és az érdekképviselet. A gondozénd tevékenysége
Osszetett, szertedgazo, az életvitel minden teriiletére kiterjed.
Hazi gondozas célja, hogy,
a.) sajat kornyezetében
b.) életkoranak, élethelyzetének és eii. dllapotanak megfeleld
c.) meglévo képességeinek fenntartasaval, fejlesztésével biztositott
legyen.

A hazi gondoz6 a hazi segitségnyujtas soran egyiittmiikddik a héaziorvosi szolgélattal, a
korzeti védondvel, a kérhazi szocialis novérrel.

Az ellitas szolgaltatasi elemei:

a.) személyigondozas — az igénybe vev0 bevondasasval torténd, tervezésen
alapul6, célzott segités mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga
tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb ideji testi-leki
tamogatasa, fejlesztése, amely eldsegiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség
elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban vald megtartasat, visszailleszkedését

b.) szociilis segités

Az igénybevevok szocidlis jellemzoi:

A hazi segitségnytjtast azok az altalaban egyediil €10 koruk és egészségi allapotuk miatt
segitségre szoruld személyek veszik igénybe, akiknek kornyezetében nincs segitdképes
hozzatartoz6. Az idés kor mér 6nmagaban is meghatarozé az onellatas szempontjabol, ha
ehhez még kiilonb6zd betegségek is tarsulnak, akkor a személy jelentdsen elvesziti
Onellatasi képességét €s madasok segitségére szorul. Az ellatast igénylok kozott idds
hazasparok is vannak, akik lakason kiviili tevékenységiikben vannak gétolva, koruk és
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egészségi dllapotuk miatt és ezért kérnek segitséget. Az ellatottak kozott a ndi igénylék
aranya 70 %-os. kor szerinti megoszlasban tulnyomérészt a 70-80 évesek igénylik.

Az igénybevétel modja:

Gondozasba vétel elott az Intézményvezetd, a helyszinen tdjékozodik az ellatast
igénybevevd életkoriilményeirdl, szocidlis helyzetérdl. egészségi allapotardl. valamint
mérlegeli azt. hogy a szolgéltatds megfelel-e az igénybevevd allapotdnak és
sziikségleteinek.

A kérelmez6 gondozasi sziikségletének vizsgalatat az Intézményvezeto és az ellatott hazi
orvosa végzik. majd elkészitik az értékel6 adatlapot. amelyen régzitve van. hogy 6rdban
kifejezve mennyi a gondozasra vard gondozasi sziikséglete. A gondozési sziikséglet
felmérés alapjan az ellatott személyi gondozést. vagy szocialis segitségnyujtast kaphat.
A vizsgalat sordn szerzett tapasztalatai alapjan az Intézményvezeté meghatarozza a hazi
segitségnyujtas maédjat. formajat és gyakorisagat, figyelembe véve a haziorvos javaslatat
€s az ellatott kérését is. Ezt kovetoen elkésziti a megallapodast. amely tartalmazza az
ellatas kezdetét. a téritési dij mértékét. az érdekképviseletet, valamint az intézményi
jogviszony megsziinésének modjait. Rogzitésre keriil. hogy az ellatott gondozasi
sziikséglete személyi gondozasra. vagy személyi segitésre terjed ki. A hazi gondozé 4ltal
ellatando feladatokrol kiilon megallapodas készil.

Gondozasba veétel utdn a hazi gondozond a gondozasi feladatokat “Tevékenység
naploban rogziti. A hdazi segtségnyujtasban részesiilé személyre vonatkozoan.
amennyiben személyi gondozasban részesiil. egyéni gondozasi tervet készit.

A hazi segitségnyujtas tevékenységei és résztevékenységei

Szocialis segités keretében:

A lakokdrnyezeti higiénia megtartasaban valé k6zremikodés korében:

- takaritas a lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (halészobaban. fiirdoszobaban.
konyhéban és illemhelyiségben)

- Mosas

- vasalas

A haztartasi tevékenységben valo kozremiikddés korében:

- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében) gydgyszer kivaltasa

- segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elOkészitésében

- mosogatas

- ruhajavitas

- k6zkutrol vizhordas

- tiizel6 behorddsa kalyhahoz. egyedi fiités beinditasa (kivéve. ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)

- télen ho eltakaritas €s sikossadg-mentesités a lakés bejarata el6tt

- kisérés

Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult
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veszélyhelyzet elharitasaban
Szitkség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitése

Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevivel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:

- informacionyujtas, tanacsadas és mentalis tamogatas

- csaladdal, ismerdsokkel valo kapesolattartas segitése

- az egészség megOrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben valé kézremiikddés
- igyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi €s apolasi feladatok korében:

- mosdatas

- fiirdetés

- Oltoztetés

- dgyazas, agyhuzas

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

- haj, arcszdrzet apolas

- sz4j, fog és protézis apolas

- kéromapolas, bérapolas

- folyadékpétlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

- mozgatas agyban

- decubitus megeldzés

- feliileti sebkezelés, sztobmazsak cseréje

- gyogyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozasa

- vérnyomas és vércukor mérése

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gydgyaszati segédeszk6zok beszerzésében vald kézremiikodés,

- kényelmi és gyogyaszati segédeszk6z6k hasznélatanak betanitdsa, karbantartasaban
vald segitségnyujtas

- a haziorvos irasos rendelésén alapul6 terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valé kompetencia hataraig)

Erdekvédelmi feladatok:

- az ellatast igénybevevd segitése a szadmara sziikséges szocidlis ellatasokhoz vald
hozzajutasban,;

- segit0 kapcsolat kialakitasa €s fenntartésa;

- ligyintézés.

Téritési dij: az onkormanyzat évente allapitja meg a hazi segitségnyujtas intézményi
téritési dijat a gondozasi oradijat. Az intézményvezetd a benyujtott jovedelemigazolas
alapjan a targyévre vonatkozéan megéllapitja a személyi téritési dijat. Az igy
megallapitott jovedelmet alapul véve a személyi téritési dij, nem haladhatja meg az
igénybevevd rendszeres havi jovedelmének 25 %- at.

30 %-at ha a hazi segitségnyujtas, mellett étkeztetést is biztositanak, illetve tamogat
szolgaltatast.
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II1.

Jelzérendszeres hazi segitségnyijtas

Ellatasi teriilete:

Tiszakécske Varos és Nyarlorine Kozség Onkorményzatdnak kiilén megallapodéasa
alapjan. mindkét telepiilés kozigazgatasi teriilete.

Célja és feladatai:

A hazi segitségnyujtas kisegit6 szolgéltatdsa a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas.
Segitségével fenntarthato a biztonsagos életvitel feltételei: krizishelyzetben lehetoséget
nyujt az ellatast igénybe vevd személynél t6rténd gyors megjelenésre és
segitségnyujtasra.

- az ellatott személy segélyhivasa esetén a gondozonak a helyszinen torténd
haladéktalan megjelenése sziikséges (max. 30 percen beliil):
- ajelzbérendszeres hazi segitségnyujtas miiszaki felszereléséhez biztositani kell
a.) szamitogépet a szakmai programmal egylitt
b.) az ellatottnal elhelyezett személyi riasztoberendczést
c.) kozlekedési eszkozt
A gondozo sajat felszerelése: mobiltelefon. készenléti taska. elemlampa. A
gondozok a segélykérot kerékparral keresik fel. azokban az csetekben. amikor a
segélykéré megkozelitése a tadvolsdg miatt tobb iddbe telne. illetve az éjszakai
orakban a Vagyonvédelmi és Blinmegelozési Alapitvannyal kotott megallapodas
alapjan az Alapitvany gépjarmivével és sof6rjével indulnak a helyszinre.
A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas 24 oraban folyamatosan miikddik.

Az ellatas szolgaltatasi eleme:

feliigyelet — az igénybe vevd lako- vagy tartdozkodasi helyén. illetve a
szolgaltatasnyujtas helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgald. személyes vagy
technikai eszkozzel. eszk6zokkel biztositott kontroll.

A hasznalt miiszaki rendszer leirasa:
Tipusa: radios jelzorendszer
Technikai bemutatas:
® tavkapcsolo
® lakasban lévd ado
® koézpontban 1évo vevd
® adatfeldolgozé PC
A kézi jeladé egy kis teljesitményll. elemmel muikddd add. amely a rajta lévd
nyomdégomb megnyomadsaval hozhaté mitkédésbe. Ezt a jeladot a segélykéré maganal
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tartja, vagy a keze ligyében helyezi el.

Az ellatott altal vezérelt nyomogomb a lakdsban felszerelt fali késziilékkel
“kommunikal”, annak 30-40 méteres korzetében mikodik. Eszerint a lakas minden
pontjabol és a lakashoz tartozo kertbol képes jelzéseket adni a diszpécserkézpont
szamitogépére (Kecskemét), a képernydn megjeleniti a segitséget kérd ellatott nevét,
cimét, az értesitendd telephelyet (aldllomas tiszakécskei Szocidlis Otthon) és ennek
birtokaban a gondoz6nd azonnal intézkedik

- a helyszinre vald érkezése utan jelzi a kdzpontnak a jelenlétét, és a helyzet
felmérése utan a rendelkezésre allo segitségnyujtd taska, valamint mobil
telefon hasznélatdval megkezdi az ellatast. Ha olyan életkoriilménnyel
szembesiil, mely meghaladja a kompetencidjat elvégzi a sziikséges
riasztadsokat (mentd, tiizoltd, renddrség, orvos);

- a segitség megérkezéséig a szakteriilet elvarasainak és szakmai szokasainak
megfeleléen elvégzi és elokésziti az ellatottat(pl.: a koérhazba széllitdshoz
oltoztet, fajdalmat csillapit, hozzatartozok esetleges értesitése);

- amennyiben a feladatot maga el tudja latni, akkor addig marad a helyszinen
ameddig a segitséget kéré megnyugtatasa, ellatasa, €s a hivast kivalté ok meg
nem sziinik (pl.: mentalis problémak);

- az ellatas utan riasztasi jegyzOkonyvben a tett intézkedést dokumentalja;

- a jegyzOkonyveket havonta a szakmai feliigyeletet ellaté szerv részére
megkiildi;

- részt vesz a szakmai felkészitéseken, tovabbképzéseken.

A jelzbrendszeres hazi-segitségnyujtast Tiszakécskén az Idések Otthondnak gondozoéi
végzik. 4 {6 iigyeleti rendszerben 1 hetes valtasban latja el a feladatot. A tarstelepiilésen
Nyarlérincen 2 f6 gondozond végzi a feladatot.
Elatotti létszam: Tiszakécske 40 6

Nyarlérinc 10 6

Igénybevétel médja:

A jelzérendszeres hézi segitségnyujtas kérelemre torténik. Kérelmet nytjthat be minden
szocialisan réaszorult személy, aki Tiszakécske Varos KépviselGtestiiletének 1/2008.
(1.31.) szam1 rendelete alapjan megfelel a szocialis raszorultsag kritériumainak, valamint
ezeket dokumentumokkal igazolja. A szolgaltatds megkezdésekor az intézményvezetd
megallapodast ko6t az igénylovel.

Téritési dij: A jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas intézmeényi téritési dijat a telepiilési
Oonkormanyzatok képviselo testiilete hatarozza meg.
Személyi téritési dija nem lehet t6bb a jovedelem 2 %-anal.



IV.
Nappali ellatast nyujto szolgaltatasok

1. Idések Klubja (Vorosmarty u. 11.)
Célja és feladata:

Az Id6sek klubjaba felvehetd az az 6nmaga ellatasara részben képes idos koru személy
aki a klub szolgaltatasait igénybe kivanja venni.

Az Idések Klubja felvallalta a varosban €16 18 életévét betdltott fogyatékos fiatalok
nappali gondozasat is.

Az Id6sek Klubjaban nyujtott gondozas Gsszetett tevékenység. melynek célja és feladata
a hianyzo csaladi gondozds. tarsas kapcsolat potlasa. valamint a klubtag szocialis
helyzetének javitasa. kulturalt kortilmények biztositasaval az egyediillét okozta koros
kovetkezmények megeldzése. valamint az alapvetd higiéniai sziikségletek és egészségi
viszonyok biztositasa.

Az ellatds magaban foglalja a fizikai ellatast: melynek célja a kényelmes. tiszta
koérnyezet biztositdsa. a megfeleld élelmezéssel (ebéd) az egészséges taplalkozas
biztositasa.

Az ellatottak igénybe vehetik a flirdoszobat. tisztalkodasi sziikségleteik kielégitésére.
ruhamosasra. Amennyiben igény van ra. ugy ruhaik mosasat az intézmény gondozoi
végzik.

Az egészségiigyi gondozas, magaban foglalja a rendszeresen végzett egészségligyi
vizsgéalatok. mint vérnyomdsmérés. vércukor ellendrzés lehetoségét. a klubtagok
egészségi allapotanak figyelemmel kisérését. Lehetdség van az Intézmény egyéb
gyogyaszati segédeszkdzeinek. mint. masszirozo gép. Tens késziilék stb. hasznalatdra. A
gondozdéndk biztositjdk a megrendelt gydgyszerek kivaltasat. megbetegedés esetén az
orvos értesitését. illetve a beteg orvoshoz kisérését. Betegség esetén. az intézmény
gondoskodik a beteg klubtag ebédkiszallitasarol. valamint a betegsége alatti ellatas
biztositasarol.

A klubtagok folyamatosan részt vehetnek egészség megérzési felvildgositd eldadasokon.
melyeket egészségiigyi szakemberek tartanak.

A mentalhigiénés gondozds korébe tartozik minden olyan tevékenység, amelynek
segitségével az ellatottak lelki egyenstlya megmarad. egymdas kozotti kapcsolataik
kiszélesednek. elmélylilnek. A mentalhigiénés gondozas feladata az id6s ember lelki
harmonidjanak megteremtése. megorzése. a kdzdsségbe vald beilleszkedés elosegitése. A
gondozdé személyzet feladata az idoskor jellemzoinek ismeretében. a megfeleld
banasmodd kialakitdsa annak érdekében. hogy az ellatottak a legteljesebb. legmegfelelébb
tarsas €letet élhessék.

Az intézmény a mentalhigiénés ellatas keretén beliil a kovetkezoket biztositja:



- személyre szabott banasmod

- konfliktushelyzetek megel6zése. ill. megolddsa érdekében a csoportos vagy
egyéni megbeszélések lehetdsége

- aszabadidé eltoltésének kultaralt lehetosége

- csaladi és tarsadalmi kapcsolataik fenntartasanak lehetésége

- hitélet gyakorlasa

- mentalhigiénés szakember bevonasa amennyiben sziikséges

A mentalhigiénés gondozason beliil nagy hangsulyt kell fektetni a foglalkoztatasra. Az
egészséges élet alapja a rendszeres tevékenység, amely az embert a hasznossag tudataval
tolti el, ezaltal fokozza Onbecsiilését, segiti a szervezet normalis mikodését és lassitja az
oregedés folyamatat. A foglakoztatas célja a mindennapi életet tartalommal megtolteni az
egyén adottsdgainak messzemené figyelembevételével. Az Idések Klubjaban mindezen
elvek figyelembevétele alapjan folyik a munka.

A foglakoztatas lehet fizikai, szellemi, kulturdlis és szdérakoztatd. Amennyiben
sziikséges egyéni, illetve csoportos foglalkoztatasokat kell szervezni, az ellatottak
érdeklédésének megfeleléen. Ide tartozik a kirdnduldsok, kulturdlis programok
szervezése, konyvek folydiratok biztositdsa, zenehallgatas.

Nagy hangsulyt kell fektetni a generaciok kozotti kapcsolatok erdsitésére. Az
iskolasokkal, &vodasokkal koz6s programok szervezése, az linnepek ko&zos
megiinneplése segit a mindennapi életet tartalommal megtolteni, az idds emberek
elszigeteltségét kikiisz6bolni.

Az ellatas szolgaltatasi elemei:

— tandcsadas - az igénybe vevd bevonasdval torténd, jogait, lehetoségeit
figyelembe vevd, kérdésére reagéld, élethelyzetének, sziikségleteinek
megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a megfelel6 informacio
atadasa valamilyen egyszerli vagy specialis felkésziiltséget igényld
témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 6szténdz, vagy
nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul,

— gondozas -az igénybe vevd bevonasaval torténd, tervezésen alapuld,
célzott segités mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat
maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan rendszeres vagy
hosszabb idejii testi-lelki tdmogatdsa, fejlesztése, amely el6segiti a
koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban,
tarsadalmi statuszban valé megtartdsat, visszailleszkedését,
étkeztetés — gondoskodas hideg, illetve meleg ételrél alkalmilag, illetve
rendszeresen — Intézményiink a szocialis étkeztetés keretén beliil valdsitja
meg
feliigyelet- a szolgaltatds helyén nyujtott lelki és fizikai biztonsagat
szolgalo, személyes vagy technikai eszk6zzel biztositott kontroll.
haztartasi vagy haztartast potlé segitségnyujtas — az igénybe vevod
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segitése mindennapi életvitelében. mindennapi lgyeinek intézésében.
valamint személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgalo lehetdségek és
eszk6zOk biztositasa. ha ezt sajat haztartdsiban nem tudja megoldani -
mosds, vasalds.

készségfejlesztés - az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd
magatartasformainak. egyéni ¢és tarsas készségeinek kialakulasat.
fejlesztését szolgald helyzetek €és alternativak kidolgozasa. lehetoségek
biztositasa azok gyakorlasara — memodria  fejleszté  feladatok.
készségfejleszté foglalkozdsok

kozosségi fejlesztés- a telepiilés lakossagat érintd integracids szemléletu.
batoritdé- 6sztonz6. informald. kapcsolatszervezo tevékenység. amely
kilonboz6 célcsoportokra vonatkozd specialis  igényeket tar fel.
szolgaltatasokat kezdeményez. kozosségi egyiittmikddéseket valdsit
meg.- ennek keretében kapcsolattartds az ovodas és iskoldskori
gyermekek csoportjaival. nyugdijas klubokkal. velitk kozos programok

scervesése.

Ellatasba vétel:

Célja: A leendd klubtag meghallgatdsa sajat kornyezetében. életutjanak. csaladi
koériilményeinek megismerése.
Vizsgalata annak. hogy az cllatast igénybe vevd életkora. egészségiigyi
allapota. valamint szocialis helyzete alapjan jogosult- e az ellatasra.
Az ellatas megkezdésekor az ellatast igénylovel az Intézményvezetd megallapodast kot.
A megallapodasban rogzitésre kertil az ellatas tartama. ideje. a jogviszony megsziinésére
vonatkozo informaciok. az érdekképviselet. valamint a fizetend6 téritési dijra vonatkozé
informaciok.
Az intézmény a nappali ellatasban részestilé ellatottakrol latogatdsi és eseménynaplot
vezet.

Az ebéd igénylése a szocialis étkeztetés keretein belill torténik. Az ebéd elfogyasztasara
az Id6sek Otthonanak ebédléjében van lehetdség.

Téritési dij: Az intézményi téritési dijat Tiszakécske Varos Képviselo testiilete
allapitja meg. A személyi téritési dij megallapitdsa az intézményvezetd feladata. A
megallapitott havi személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott jovedelmének

- 15 %-at nappali ellatas. illetve

- 30 %-at nappali ellatés és ott étkezés esetén.



2. Fogytékosok nappali ellatasa
Tiszakécske, Vorosmarty u. 11.

Az intézmény az 1993. évi IIl. térvény a szocialis igazgatdsrol és szocialis ellatasokrol
65/F. § értelmében a fogyatékos személyek nappali ellatdsdnak intézménye, a
szolgaltatas nyUjtasa a szocidlis alapszolgaltatasok korébe tartozik.

Célja: A nappali ellatas els6sorban a sajat otthonukban €é16:

Harmadik életéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes vagy Onellatasra
nem képes, de felligyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit
lehetdséget a napkdzbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd
higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak
napkozbeni étkeztetését.

Ellatottak kore:
Intézményiinkben a tankotelezettségiiket teljesitett fogyatékkal €16 illetve autista
személyekrol gondoskodunk.

Feladata:

A nappali ellatast biztositd intézmény az ellatast igénybe vevok részére a szocialis,
egészségi, mentdlis dllapotuknak megfelel napi életritmust biztositod szolgaltatast nyujt,
a helyi igényeknek megfeleld k6zdsségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a
kozosségi szervezésii programoknak, csoportoknak.

Biztositja, hogy a szolgaltatas nyitott formaban az ellatotti kor és a lakossag altal
egyarant elérhetd médon miikddjon.

Az intézmény biztositja:

o Az alapvet0 sziikségletek kielégitéséhez sziikséges szolgaltatasokat.

o Az ellatast igénybe vevok specidlis sziikségleteinek megfeleld szolgéltatasok
elérhetéségének megkdnnyitését.

e Egyéni igény szerint napi egyszeri meleg étkezést, illetve tizoérai, uzsonna
elfogyasztasanak lehetségét.

o Egyéni és csoportos foglalkoztaté és rehabiliticios programok szervezésében
vald részvétel, Onsegitd csoportok tamogatasa, készség- és képességfejlesztés
megszervezeése.

o Az életkori sajatossagainak megfelelo tartalmi elemek kivalasztasat.

e Segitségnyljtas a kornyezettel vald kapcsolattartasban, a fogyatékos ember én
tudatanak megerdsitése.

¢ Informacids halézat mikddtetése.

o Erdekképviseleti szervekkel kapcsolattartés.

o Segit6 kapcsolat kialakitasa és fenntartasa.

o QGyogyaszati segédeszk6zhoz vald hozzajutas segitése.
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o A kozosségi. a kulturdlis és a szabadidOs programokba vald egyenjogu részvétel
elOsegitése.

e A tarsadalmi integracio elosegitése.

o Jelnyelvi tolmécs elérhetdségének biztositasa.

e Munkavallalast. munkavégzést. képzést segitd szolgaltatdsok hozzaférésének
megteremtése.

o Fogyatékkal €16 személy altalanos egészségi allapotanak és a fogyatékossaga
jellegének megfeleld egészségiigyi. szocidlis ellatdsokhoz valé hozzdjutas
biztositasa.

e A fogyatékos személyek iranti tdrsadalmi szemlélet megvaltoztatasaban
kozremikodés.

o Az intézményben 1évé kliensek testi é€s lelki egyensulyanak biztositasa.
megorzése.

Megvalésitani kivant programok konkrét bemutatasa, a létrejovo
kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenység leirdasa.

Megvaldsitani kivant programok konkrét bemutatasa:
A fogyatékosok nappali ellatasat a halmozottan sériilt. fogyatékkal rendelkezd

személyek és/vagy autizmussal élok vehetik igénybe.

Nyujtott szolgaltatasi elemek:

tandcsadas - az igénybe vevo bevondsaval torténd. jogait. lehetdségeit
figyelembe vevd. kérdésére reagalo. élethelyzetének. sziikségleteinek
megfeleld vélemény-. javaslatkialakitasi folyamat. a megfelelé informacid
ataddsa valamilyen egyszerli vagy specidlis felkésziiltséget igényld
témaban. amely valamilyen cselekvésre. magatartasra &szténdz. vagy
nemkivanatos cselekvés. magatartas elkertilésére iranyul.

gondozas -az igénybe vevd bevonasaval torténd. tervezésen alapuld.
célzott segités mindazon tevékenységek elvégzésében. amelyeket sajat
maga tenne meg. ha erre képes lenne. tovabba olyan rendszeres vagy
hosszabb idejli testi-lelki tdmogatisa. fejlesztése. amely eldsegiti a
koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését. illetve a csaladban.
tarsadalmi statuszban vald megtartasat. visszailleszkedését.

étkeztetés — gondoskodas hideg. illetve meleg ételrdl alkalmilag. illetve
rendszeresen

feliigyelet- a szolgéltatads helyén nyujtott lelki és fizikai biztonsagat
szolgalo. személyes vagy technikai eszkdzzel biztositott kontroll.
haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas — az igénybe vevd
segitése mindennapi életvitelében. mindennapi ligyeinek intézésében.
valamint személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald lehetoségek és
eszk6zok biztositdsa. ha ezt sajat haztartdsaban nem tudja megoldani -
mosas. vasalas,

22



— készségfejlesztés - az igénybe vevO tarsadalmi beilleszkedését segitd
magatartdsformdinak, egyéni és tarsas készségeinek kialakulasat,
fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak kidolgozésa, lehetdségek
biztositdsa azok gyakorldsara — memdria fejleszté  feladatok,
készségfejlesztd foglalkozdsok
kozosségi fejlesztés- a telepiilés lakossagat érintd integracios szemléletii,
bétoritd- Osztonzd, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely
kiilonb6z6 célcsoportokra vonatkozd specidlis igényeket tar fel,
szolgaltatasokat kezdeményez, kozOsségi egyilittmikodéseket valosit
meg.- ennek keretében kapcsolattartds az Jvodds és iskolaskoru
gyermekek csoportjaival, nyugdijas klubokkal, egyéb fogyatékosokat
ellaté intézményekkel, veliik kozos programok szervezése
pedagégiai segitségnyijtas - szocializacids, pedagdgiai, andragogiai és
gerontologiai eszkozokkel végzett tervszeri tevékenység, folyamat, amely
olyan viselkedések, attitidok, értékek, ismeretek és képességek
atadasanak kozvetlen €s kozvetett modjat teszi lehet6vé, gyakoroltatja,
aminek eredményeként az igénybe vevd lehetdséget kap képességei
kiteljesitésére, fejlddésében egy magasabb szint elérésére- szinten tarto
foglakozdsok,( szamolds, mérés, irds, olvasds, kornyezetismereti
feladatok) kézmiives tevékenységek, amelyek a finom motorikat fejlesztik,
szabadido szervezése: mozgds, zenekultura, szinjdtszas, tanc
gyégypedagégiai segitségnyujtas- a fogyatékossagbol adodoé
tartozé - komplex tevékenységrendszer az igénybe vevd, csaladja és
kornyezete képességeinek legteljesebb kibontakoztatésa, a
funkciozavarok korrekcidja és a rehabilitacio érdekében,

Az intézmény biztositja:

a személyre szabott bandsmodot,

a konfliktushelyzetek kialakulasdnak megelézése érdekében az egyéni,
csoportos megbeszéléseket,

a szabadid6 kulturalt eltoltésének feltételeit,

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

az egyéni gondozasi tervek megvaldsitasat,

segiti, timogatja az intézményen beliili kis k6zosségek, tarsas  kapcsolatok

kialakulasat és mukodését.

Az intézmény mindent megtesz az ellatast igénybe vevok testi-lelki aktivitasa
fenntartasanak, megdrzésének érdekében, és az ellatottak koranak, egészségi
allapotanak, képességeinek, egyéni adottsdgainak figyelembevételével az alabbi
programokat szervezi meg:
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Aktivitast segit6 fizikai tevékenység:

- séta (toldkocsival kozlekedd, nehezebben mozgoé személyek részére).

- gybgytorna.

- napi torna.

Szellemi és szorakoztato tevékenység:

- felolvasas.

- zenehallgatas (pl: komolyzenei valogatdsok. mulatés zenei valogatdsok.
egyhazi énekek.).

- Kkartya- és tarsasjatékok (pl: domind. sakk. asztali teke. stb.).

- kozos filmnézés. tévénézés.

Kulturalis tevékenység:

- rendezvények: az intézményi ellatottak részt vesznek a varos kozosségi.
kulturalis €életében.

- linnepségek: az intézményben hagyoméanyokhoz hlien megrendezésre keriilnek az

tinnepek.

- szinhazlatogatas. koncert.

- kirandulasok.

- sziiletésnap. névnap megiinneplése.

Allandé napi programjaink:
- felolvasas.

- séta. levegdzés.

- zenehallgatas.

Allandé heti programjaink:
- manualis-kreativ foglalkozasok.
- mulatos notak délutanja.

- filmmuzeum.
- Biblia-délutan.

Allandé havi programjaink:

- Névnapok, sziiletésnapok megiinneplése.
- egyhdzi és vilagi linnepeink.

Foglalkoztatas
Az intézmény a fogyatékos személyekre specializalodott. ebbol adododan az
ellatottak részére egyénre szabottan az alabbi valaszthato lehetdségeket biztositja:

- Hiité-magnes készitése

- Fotokeret készitése

- Viradgdisz készitése

- Szélharang készitése

- Uvegfestés

- Tojasfestés



- szemiivegtok készitése filcbol.

- Fali disz készitése szalvétabdl és szaraz viragbdl.
- Unnepekre gipszforma ontés-festés.

- Szalvétatart6 készitése

- Farsangi alarc készitése

- Kaspd készitése

- Papirvirag készitése

A kreativ- manudlis foglalkozasok széles skadlan mozognak. A ,végeredmények” az
intézmény falait, k6z0s helyiségeit diszitik, rajtuk a készitdje nevével.

Ezek a foglalkozasok az ellatottak képességeinek fejlesztését szolgaljak, a szinten
tartasat erositik, és nem utolsésorban hasznos id6 kitoltés, a ,,hasznos vagyok”,
,»SZiikség van ram” érzés erdsitésével.

Kapacitas:
A fogyatékosok nappali ellatasanak engedélyezett fér6hely szama: 15 6.

A szakmai program megvaldsitasa varhaté kovetkezményeinek,
eredményességének az ellitorendszerben betdltott szerepének és hatdsianak
értékelése.

A szakmai program megvaldsitasa varhato kvetkezményeinek, eredményessége:

Tankotelezettségliket teljesitettek, 18. életéviiket betoltottek csoportja esetében:

A programok altal onellaté képességiik legmagasabb fokra t6rténé fejlesztésére,
valamint t4jékozodé ismeretek tudasanak bovitésére nyilik lehetGség. Az egymasra épiilé
fejlesztések altal lehetové valik a részben 6nallo életvitel egyéni feltételeinek biztositasa.
A szabadidé hasznos eltoltése, ill. foglalkoztatds keretében t6rténé munkajellegii
tevékenységek soran koncentracios, manudlis és értelmi képességiik jelentds fejlodése
valdsul meg.

Igénybevétel:
Az ellatas igénybevétele:

& Az ellatas igénybevétele irant kérelmet kell benytjtani az intézményvezet6nél
a melyet szoban és irdsban egyarant megtehet.
A kérelem el6terjesztése az ellatast igénybe vevo cselekvOképessége alapjan az
alabbiak szerint torténik:
- ha a személy cselekvoképes, a kérelmet maga nyujtja be,
- ha a személy korlatozottan cselekvoképes, akkor a kérelmet torvényes
képviseldjének beleegyezésével, vagy- ha e tekintetben a birésig a
cselekvOképességet nem korlatozta- 6nalldan terjesztheti elo,
- ha az ellatast igényld személy cselekvOképtelen, a kérelmet - az érintett
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személy véleményét lehetdség szerint figyelembe véve - a torvényes
képviseldje terjeszti elo.

Az intézményvezeto az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az
ellatast igénylok elhelyezésérol. ennek érdekében nyilvantartast vezet. mely
sorszdmozott és folyamatosan vezetett.

Az intézményvezetd dontésérol irdsban értesiti az ellatast igénylot. ill.
torvényes képviseldjét. valamint mellékelten megkiildi a megéallapodas
tervezetét €s az intézmény hazirendjének egy példanyat.

Amennyiben az ellatast igényld vagy torvényes képviseldje nem ért egyet az
intézményvezetd dontésével. 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

Megallapodas kotése. melyet az intézményvezetd és az ellatast igénybe vevo kot.
tartalma:

- az ellatas kezd6 idépontja.

- az intézmény altal nyujtott szolgaltatdsok formaja. modja, kore.

- a személyi téritési dij megallapitasara. fizetésére vonatkozd szabalyok.

- a megallapodas modositasanak szabalyai.

- az intézményi jogviszony megsziinésének modjai.

- a panasztétel lehetdsége. ennck kivizsgalasi modja.

A nappali ellatds probaidovel indul. amely maximum 3 hdnap Ichet. A probaidd
soran értékelheto. hogy az igénylo alkalmas - e kdzosségi €letre. fejleszthetd - e.
illetve nem 6n - és kdzvesz¢lyes a magatartasa.

Soron kivtili elhelyezés szabalyai:

Az intézmény vezetdje az ellatast igényld soron kiviili elhelyezésérol gondoskodik.
ha annak helyzete a soron kiviili elhelyezést indokolja. A soron kiviili elhelyezésre
vonatkozo igényt a kérelemben fel kell tiintetni.

Soron kiviili ellatas biztositasat kiillondsen az alapozza meg, ha az ellatast kéro:

- a haziorvos. kezeléorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt:
- szocialis helyzetében. egészségi allapotdban olyan kedvezotlen valtozas
k6vetkezett be. amely miatt soron kiviili elhelyezése valt szlikségessé.

A soron kiviili elhelyezés irdnti igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet.

Tajékoztatas az intézménybe valo felvételkor:
@ Az intézmény tdjékoztatisi kotelezettsége tobb szakaszban torténik az ellatast

igénybe vevo részére.

Téajékoztatas a kérelem benyujtasakor:

A kérelem benyujtdsakor az intézményvezetd tajékoztatja a kérelmezot az ellatds
lehetoségeirol, feltételeirdl.

Amennyiben a kérelem elbirdlasa pozitiv irdnyban megtortént. az intézményvezetd
irasban értesiti a kérelmezot (ill. torvényes képvisel6jét)

- az intézménybe vald felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokrol. a hozzatartozoi nyilatkozatokrdl. a személyes megjelenésre vonatkozo

26



szabalyokrdl.

& Az intézménybe valo felvételkor az intézményvezetd tajékoztatja a jogosultat
€s hozzatartozojat:
- az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirol,
- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
- a panaszjog gyakorlasanak modjardl,
- az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,
- az intézmény hazirend;jérol,
- a fizetendo téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, a mulasztas kovetkezményeir6l,
- a jogosult jogait €s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

@& A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe vald felvételkor koteles
- nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltak tudomasul vételérol, tiszteletben tartasarol,
- adatokat szolgaltatni az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz,
- nyilatkozni arrdl, hogy a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozoja személyazonositd adataiban bedllott valtozasokat
haladéktalanul ko6zli az intézményvezetdjével.

Téritési dij:

A nappali ellatas igénybevétele esetén téritési dijat kell fizetni. A havi intézményi téritési
dijat az Onkormanyzat téritési dijakrél szol6 rendelete hartarozza meg amelyet minden
év marcius 30-aig kell megalkotnia.

A fizetendo téritési dij nem lehet tobb az ellatott havi jovedelmének 15 %-anal.
Gyermekek napkozbeni ellatdsa esetében a Gyvt.  szerinti gyermekétkeztetési
szabalyokat kell alkalmazni.

A nyitva tartas rendje:

Munkanapokon napi nyolc 6raban biztositja az ellatast.
Hétfotol — Csiitortokig: 8.00 - 15% 6raig.
Pénteken 8.00 - 13% 6raig.

27



V.
Tamogatdé Szolgalat

A Tamogaté Szolgalat célja ¢s feladata:
A tamogato szolgilat célja

A tamogatd szolgalat célja Tiszakécske mikrotarsulas (Tiszakécske. Lakitelek.
Szentkiraly. Nyarlérinc) (tovabbiakban ellatasi teriiletlinkon) életvitelszerlien tartézkodo.
fogyatékos személyek lakokornyezetben torténd ellatasa. elsésorban a lakdson kiviili
kozszolgaltatasok elérésének segitése. valamint életvitelik onallésaganak megdrzése
mellett a lakdson beliili specialis segitségnyujtas biztositasa.

Ennek jegyében a szolgéalat feladata a személyes és lakokdrnyezeti higiéné biztositasa.
haztartasi tevékenységekben vald segédkezés. lakokornyezeten kiviili mobilizacid.
alapvetd apolasi és gondozasi feladatok elvégzése. a kozszolgaltatdsokhoz vald
akadalymentes hozzajutds segitése ¢és az akadalymentes informacidaramlas és
kommunikacié elosegitése.

A feladatok ellatasa soran maximalisan tiszteletben tartjuk a fogyatékos személy és
kornyezetének autondmiajat. tdmogatjuk Onalldsadgaban. segitjiik a teljes értékil
életvitelhez és tarsadalmi integraciohoz kapcsolodo tevékenységeinek elvégzésben.

A tamogaté szolgalat feladata

A fogyatékossag jellegének megfeleloen kiilondsen:

e az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz.
k6zszolgaltatasokhoz valé hozzajutas biztositdsa (specidlis személyi szallités.
szallit6 szolgalat mikdodtetése),

e az altalanos egészségi allapotnak és a fogyatékossag jellegének megfelelo
egészségligyi-szocialis ellatdsokhoz. valamint a fejleszté tevékenységhez valo
hozzajutas személyi és eszkozfeltételeinek biztositasa.

e informacidnyujtas. ligyintézés. tanacsadas. a tandcsadast kdvetden a tarsadalmi
beilleszkedést segité szolgaltatasokhoz valo hozzajutas biztositasa.

e ajelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetOségének biztositasa.

o segitségnyljtas a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitdsahoz.
csaladi kapcsolatainak eroOsitéséhez specialis. Onsegitd csoportokban valo
részvételiikhoz.

e cegyes szocialis alapszolgaltatasi részfeladatok biztositasa a fogyatékos személyek
specialis sziikségleteihez igazodoan.

o segitségnyujtds a  fogyatékos  emberek  tarsadalmi  integracidjanak
megvalosuldsahoz. valamint a csaladi. a kozosségi, a kulturalis. a szabadidos
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kapcsolatokban valo egyenrangu részvételhez sziikséges feltételek biztositésa,
e a fogyatékos személy munkavégzését, munkavallalasat segité szolgaltatasok
elérhetdségének, igénybevételének eldsegitése.

A tamogat6 szolgalat szakmai alapelvei

Az alapelvek meghatdrozasanal nemcsak a szolgaltatast igénybe vevo fogyatékos
személy alapveto ellatasi elveit kell figyelembe venni, hiszen az igénybe vevo, a
szolgaltaté és maga a kdrnyezet, amelyben a szolgaltatas nytjtasa megvaldsul szoros
kolesonhatdsban van egymassal.

1. Egyéni sziikségletek elve: A segitd tevékenységnek igazodnia kell a
fogyatékos ember egyedi egészségi allapotahoz, sziikségleteihez és
igényeihez.

2. Normalizdcid: A tamogato szolgéltatas elsddleges iranyelve. A szolgaltatast
ugy kell megszervezni és biztositani, hogy az igénybe vevo életvitele
kozelitsen a tarsadalom altalanos életviteli normaihoz. Mindez feltételezi,
hogy a fogyatékos ember maga is torekszik az 6nallo, teljes értéki életre.

3. Onrendelkezés elve: E szerint a célcsoport és kozvetlen kérnyezete képes,
vagy képessé tehetd az 6nallo, felelds dontéshozatalra. A timogatd
szolgaltatas aktivan segiti 6t a dontés megvalosuldsaban. Hasonldan a
»semmit roluk nélkiiliik”, illetve a ,,semmit helyettiik nélkiiliik” elvekhez. A
szolgélatnak itt is az egyéni képességek, lehetdségek figyelembevételével a
fogyatékos ember aktivitasara kell épitenie.

4. Azonos jogok és kotelezettségek elve: Az elv szerint a tarsadalom tobbi
csoportjahoz hasonldan a fogyatékosok csoportja is tisztaban van jogaival és
kotelezettségeivel. A tamogato szolgalat segiti az igénybe vevoket e jogok és
kotelezettségek megismerésében és megvaldsitasaban.

5. Rehabilitacio és prevencio: Cél, hogy a fogyatékossagbol fakado csékkent
funkcidképességet javitsuk, az allapotromlast megakadalyozzuk, vagy
késleltessiik. A méasodlagos artalmakat megeldzziik, mérsékeljiik, lehet6ség
szerint kompenzaljuk.

6. Egyenld esélyii hozzdférés: Az egyenl6 esélyii hozzaférés elve alapjan
biztositani kell a fogyatékos emberek szimara, hogy minden informaciéhoz,
szolgéltatashoz, kozszolgaltatashoz a tobbségi tarsadalom tagjaival azonos
modon férjenek hozza. A tdmogatd szolgaltatas személyi, targyi, miikodési
feltételrendszerét ugy kell kialakitani, hogy valamennyi fogyatékossagi tipus
szamara kozel azonos médon hozzéaférheto legyen.

7. Alapsziikséglet prioritasa: Ennek értelmében elényben kell részesiteni azt az
igénybe vevot, aki alapvetd sziikséglet kielégitésére, alapvet6 életviteli
feladatok elvégzésére kéri a timogatd szolgalat segitségét.

8. Legkisebb vdltoztatds elve: Uj igénybe vevé felvételekor, illetve a korabbi
igényld szamara teljesitett tevékenység modositasakor gy kell eljarni, hogy
az a lehet6 legkisebb szolgéltatds modositast eredményezze. Kivétel ez aldl
az alapsziikséglet prioritasa elv.
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9. Szakmai autonémia elve: A szolgaltatas biztositdjanak joga és kotelessége
bizonyos id6szakonként feliilvizsgalni a szolgaltatas tartalmat. annak modjat.
rendszerességét. Sziikség esetén modositasokat hajthat végre.

10. Szakmai szinergia elve: A jol szervezett. egymassal egyiittmikddo
szolgaltatok altal nytjtott szolgaltatasok plusz eredményt hozhatnak mind az
ellatottaknak, mint a szolgaltato szervezetnek.

A tamogato szolgalat mitkodésének alapelvei

A fogyatékos ember fogyatékossaga mértékétol és jellegétdl fiiggden képes lehet az
onallo életvitelre. azaz képes ellendrzése alatt tartani sajat életét.

Ehhez elengedhetetlen feltétel a megfelel6 szocialis halo, a szocialis alap és szakellatas
kiépiilt rendszere. a képzett és kompetens segitdk haldzata. a jogi garancidk. a megfeleld
technikai felszerelések és eszkozpark. valamint a befogadd tarsadalmi attitlid.

A fogyatékos személyek tarsadalmi integracidjanak egyénre szabott, legteljesebb
modjaért tevékenykedik a tdamogato szolgalat kollektivaja.

A fogyatékos ember a legteljesebb mértékéig felelds sajat életviteléért. cselekedeteiért €s
tetteiért. a dontések felelossége és kovetkezményei 6ket terhelik. A fogyatékossag
mértékéto] fiiggden azonban. a dontési és belato képesség zavara vagy sériilése esetén
segitséget kell biztositani részére (gondnokolas intézménye).

A tamogato szolgaltatas soran a klicns fogalmazza meg sziikségleteit. mivel O tudja.
mire van sziiksége. mit szeretne clérni. mire tartja képesnek 6nmagat. A fogyatékos
személy felajanlott segit6 tevékenységét el kell fogadni. mivel a sorstarsi tanacsadasnak
igen nagy a hatékonysaga a klienskorben. A fogyatékos személyt be kell avatni minden
olyan kérdés megvitatasaba. amely az érdekében. illetve személyérol szol.
A tamogato szolgaltatds soran alapveto:

1. az antidiszkriminacio

2. az empatikus €és tolerans attittid

3. akongruens viselkedés. a titoktartasi kotelezettség és az adatok védelmének

figyelembevétele

4. sorstarsi. illetve egyenrangu tanacsadas
a haldzati munka. team-ben valo egyiittmukdodés és jelzorendszer
miukdodtetése

W

Az ellatandé célcsoport jellemzdi és a megvaldsitandé program bemutatasa

Az ellitottak kore

A Tamogatd Szolgalat. mint engedélyes. a miikodési engedélyében meghatarozottak
szerint. a Tiszakécske mikrotérségben (Tiszakécske. Lakitelek. Nyarl6rinc. Szentkiraly).
kozigazgatasi teriiletén életvitelszerien tartézkodo (lakcimmel vagy tartdzkodasi cimmel
rendelkezd). a szocialisan raszorultnak mindsiilé sulyos fogyatékos személyek. akik a
vonatkozo 1993. évi III. tv. 65.C §. (5) alapjan:
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1. Fogyatékossagi timogatasban részesiilnek, a sulyos fogyatékossag
mindsitésének és feliilvizsgalatanak, valamint a fogyatékossagi tamogatas
folyositasanak szabalyairdl szol6 141/2000. (VIIL. 9.) Korm. rendelet 1. sz.
melléklete alapjan

2. Vakok személyi jaradékaban részesiilnek.

3. Magasabb Osszegii csaladi potlékban részestiilnek, a magasabb Gsszegii
csaladi potlékra jogositd betegségekrol és fogyatékossagokrol szolo 5/2003.
(II. 19.) ESZCSM rendelet 1. szamu melléklete alapjan.

A siulyos fogyatékossagot igazolni lehet:

1. azellatds megallapitasat, illetve folydsitasat igazold hatarozattal vagy mas
okirattal,

2. az ellatas megallapitasanak alapjaul szolgdld, a fogyatékossag fennallasat
igazol6 szakvéleménnyel.

Ha a szakvélemény a kovetkezo feliilvizsgalat (ellendrz6 vizsgalat) idépontjat, illetve az

allapot fennallasanak varhat6 idejét tartalmazza, a jogosultsag eddig az idépontig all

fenn.

A fogyatékossagi tipusok szerint ellathato személyek kore:

- a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol szold 1998.
évi XX VI tv. 23.§ (1),

- illetve a sulyos fogyatékossag mindsitésének és feliilvizsgalatanak, valamint a
fogyatékossagi tamogatas folyositasanak szabalyairdl sz616 141/2000. (VIII. 9.)
Korm. rendelet 1. sz. melléklete,

- valamint a magasabb 0sszegli csaladi potlékra jogositd betegségekrol és
fogyatékossagokrol szol6 5/2003. (1I. 19.) ESZCSM rendelet 1. szamu melléklete
alapjan.

e latasi fogyatékossag

o hallasi fogyatékossag

e ¢rtelmi fogyatékossag

e mozgasszervi fogyatékossag
e pervaziv fejlodési zavarok

e halmozott fogyatékossag

o egyéb fogyatékossag

A szolgaltatas kapacitasai

A tamogaté szolgalat tervezetten 35-40 fO6 ellatasat szeretné megvaldsitani. A
feladatmutaté szamitdsanak modja: A feladatmutatdo a befogadott, illetve teljesitett
feladategységek szama. 1 feladategység személyi segités esetén a halmozott
fogyatékossaga, vagy autizmusa miatt szocialisan raszorult személyek segitésével toltott
40 perc, mas szocidlisan raszorult személyek segitésével toltétt 1 ora, illetve a
szocialisan raszorult személyek szallitasa kozben megtett 5 kilométer.
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A szillito szolgaltatas az. amit a kliensek leginkabb (70-80%-ban) igényelnek. Ez annak
koszonhetd. hogy a telepiilések szétszorva helyezkednek el. és igen nagy a Kecskeméttol
vald tavolsag. ami 1ényeges koriilmény tekintve, hogy mind az egészségiigyi szakellatas.
mind a speciélis iskoldk itt helyezkednek el. A tomegkozlekedés nem megoldas
igyfeleink szamara anyagi koriilményeik. illetve fizikai allapotuk miatt. Tobb esetben
nem tudjak hova. kihez kell fordulniuk probléméajuk megoldésa érdekében. ezért minden
esetben igénylik a szolgalat segitségét.

A szolgaltatas nyidjtisaval varhaté eredmények

A szolgalat. szolgaltatasaival hozzajarul a lakossag életmindségének javitdsahoz. a
fogyatékos személyek esélyegyenloségének eldsegitéséhez. a tarsadalmi kohézio
erositéséhez.

A szocialis és mentalis gondozas soran. és az egészségligyi ellatdshoz valé hozzajutas
segitésével egészségi. és pszichés allapotuk javul.

A szolgaltatds olyan hosszi tavu. egyéni sziikségletekre alapozott gondozast kinal.
amely- az ellatottak autondmiajanak visszaallitasaval nagymértékben €pit aktiv és felelds
részvételiikre.

A tamogato szolgaltatas altalanos és specialis feladatok ellatdsaval feltarja a kiilonb5zo
korosztalyoknal jelentkezé problémakat. megkeresi azokra az adekvat valaszokat. az
ellatasiteriilet lehetoségeinek. és szolgaltatasi hatterének figyelembe vételével.

Az ellatasi teriiletiinkén él6 fogyatékos iskolaskoru tankdteles gyermekek oktatasa
tobbnyire erdsen specializalt és izolalt intézményekben torténik. esctiinkben ez foként
Kecskeméten kozpontosul. Ez a koriilmény gyakran akadalya lenne a sziilok
munkavallalasanak. Igy a szolgalat elmondhatja. hogy két szinten segiti az integracio
torténd  szallitassal. hanem tehermentesiti a sziiloket. megkonnyitve ezzel a
munkavallalast.

A személyi segitdo szolgaltatasnak az ellatdst igénybe vevo altal megfogalmazott
sziikségletek kielégitésén feliil torekednie kell az allapotjavitast, szinten tartast c€lzo6
gondozasi folyamatok megismertetésére. bevezetésére. Ezek a preventiv célu
gyakorlatok késleltethetik. megel6zhetik a tovabbi allapot romlast.

A szolgaltatas keretében biztositott tajékoztatd. informacios tevékenység altal az igénybe
vevOk pontos informacidt kaphatnak lakohelytikon elérheto szocidlis ellatasokrol. s azok
igénybevételének feltételeirdl. A kiilonboz6 pénzbeli ellatasok és szocialis szolgaltatasok
lakokornyezetben torténd igénybevételével javul az életmindség. megel6zhetok a
valsaghelyzetek.

A fogyatékos személyek hatranyos helyzetének javitdsat célzo jogszabalyokrol.
rendelkezésekrol. intézkedésekrodl és szolgaltatasokrol szold informaciok biztositdsa a

fogyatékos emberek és csaladjaik szdmdra nélkiilozhetetlen ahhoz. hogy a fogyatékos
emberek jobb helyzetbe keriiljenek. tudatos életet éljenek. aktivitasuk novekedhessen.
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Munkatarsaink folyamatosan figyelemmel kisérik a segitséggel é16 tarsadalmi
csoportokban eléfordulé szocialis problémakat és ellatasi hianyossigokat, s ezekre
adekvat megoldasokat keresnek. Amennyiben ez kapacitdsainkat, vagy kompetencia
hatarainkat meghaladna, ugy jelzéssel éliink a megfeleld szocialis szolgaltato felé.

Valljuk, hogy a jol szervezett és egyiittmiikddd szocidlis szolgdltatok teremthetik meg a
lakdhelyen, sajdt lakdson valo szocidlis elldtds lehetd leghosszabb ideig torténd
fenntartasdanak feltételeit.

A feladatellatas szakmai tartalma

Gondozo - személyi segitd szolgaltatas
A személyi segitd szolgaltatds magaba foglal minden olyan tevékenységet, amelyet a
fogyatékos ember végezne, de arra 6nmaga nem, vagy csak részben képes. Fontos, hogy
az egyéni igényeknek, sziikségleteknek megfelelen, a meglévé képességekre,
er6forrasokra tamaszkodva nyqjtsuk a szolgéltatast, hogy minél magasabb szinten
megorizziik az ellatott 6nallosagat.

1. személyi sziikségletek kielégitése

2. személyes €s lakokdrnyezeti higiéné biztositasa

3. haztartasi tevékenységekben vald segédkezés

4. gondozési- apolasi feladatok

5. feliigyelet biztositasa
6. készség megorzés, -fejlesztés
7. mobiliz4cio lakékornyezeten beliil és azon kiviil
8. tamogatas a szocialis és egészségligyi szolgaltatasok igénybevétele soran
9. segitségnyujtas a kulturdlis és szabadidos tevékenységek végzéséhez
10. mentalis segitségnyjtas

Segitd - személyszallité szolgaltatas
A szallito szolgaltatas specidlisan kialakitott gépjarmiivekkel, sziikség esetén személyi
segitd jelenlétével torténik. Biztositja a fogyatékos személy részére:
e akozszolgaltatasokhoz vald hozzaférést
e szocialis és egészségligyi szolgaltatdsokhoz valé eljutast
e kereskedelmi egységekbe valo eljutast
e oktatasi tevékenységet végzo intézményekbe valo eljutast
e nappali ellatast biztosito intézményekbe vald eljutast
o closegiti a feln6tt fogyatékos munkavallalasat, munkahelyre valo eljutasat
e sport és kulturdlis rendezvények helyszineire vald eljutast
e a hitélet gyakorlasanak elosegitését

Informacios szolgaltatas

Az informacids szolgaltatas 1ényeges eleme az ligyfelek és hozzatartozdik részére
nyujtott tajékoztatas a fogyatékossagi ellatasokkal, timogatasokkal kapcsolatban, illetve
az ligyfél allapotatol fliggden aktiv kozremiik6dés az ligyintézésben.
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A lakossag tekintetében fontos cél a szolgaltatas megismertetése. a célcsoport tarsadalmi
integracidjanak novelése. a fogyatékossaggal kapcsolatos eloitéletek csokkentése.
Kapcsolodo szervezetekkel is folyamatos informécidcsere. kdlesonds tajékoztatas az
igénybe vevok érdekeit érintd ligyekben.

Egvéb szolgaltatasok
Jelnyelvi tolmdcsszolgalat elérhetéségének biztositdasa

Onsegitd csoportok miikédierése

. Kiemelten fontosnak tartjuk 6nsegité csoportok mitkodtetését. a tarsadalmi.
csaladi kapcsolatok erdsitését. valamint a résztvevOk mentalhigiénés gondozasat.
Mindezt szoros egylittmikodésben a fogyatékos személyeket segitd civil szervezetekkel.

Szocidlis alapszolgdltatdasi részfeladatok biztositasa a fogyatékosok személyek speciclis
sciikségleteihez igazodoan.

Fogyatékos emberek tarsadalmi integrdaciojanak segitése.

. Szabadidds programok szervezése és lebonyolitasa egyiittmikodésben a varosi
civil és 6nkormanyzati szervezetekkel (mtivelédés. sport. szabadidds foglalkozasok
szervezése. azok elérése)

Fogyatékos személy munkavégzését. munkavdllalasat segité szolgaltatdasok
elérhetéségének és igénvhevételénck elosegitése.

. Allaslehetoségek felkutatésa. elérhetdség biztositasa. rendszeres kapcsolattartas a
munkaiigyi kozpont rehabilitacios csoportjaval

. Fogyatékos személyck munkavégzését eldsegitd programok szervezése
(munkaero-piaci szolgaltatasok elérésében valo segitségnyujtas. egylittmikodés a
munkaiigyi kdzponttal)

Az ellatas szolgaltatasi elemei

Gondozis:

Az igénybe vevd bevondsaval torténd. tervezésen alapulo. célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében. amelyeket sajat maga tenne meg. ha erre képes lenne.
tovabba olvan rendszeres vagy hosszabb ideju testi-lelki tdmogatasa. tejlesztese. amely
elosegiti a kortilményekhez képest legjobb életmindség elérését. illetve a csaladban.
tarsadalmi statuszban valod megtartasat. visszailleszkedését.

Készségfejlesztés:

Az igénybe vevo tarsadalmi beilleszkedését segité magatartasformainak. egyéni €s tarsas
készségeinek kialakulasit. fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak Kidolgozasa.
lehetoségek biztositasa azok gyakorlasara.

Tandacsadas:
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Az igénybe vevd bevonasaval torténd. jogait, lehetdségeit figyelembe vevd, kérdésére
reagdld, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi
folyamat, a megfelelé informacié atadasa valamilyen egyszerli vagy specialis
felkészultséget igényld témdban. amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 6szt6ndz.,
vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul.

Szdllitds:

Javak vagy szolgaltatasok eljuttatasa az igénybe vevohoz, vagy az igénybe vevd
eljuttatasa a kozszolgaltatdsok, szolgéltatdsok. munkavégzés. kozosségi programok,
csaladi kapcsolatok helyszinére. ha sziikségleteibél adéddéan mindezek mas modon nem
oldhatéak meg.

Feliigyelet:

Az igénybe vevd lako- vagy tartozkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnytijtas helyszinén
lelki és fizikai biztonsagat szolgald, személyes vagy technikai eszkodzzel, eszkdzokkel
biztositott kontroll.

Gyogypedagogiai segitségnyiijtas: a fogyatékossagbol adodo akadalyoztatottsag
kompenzacidjara szolgaldé - a gyogypedagdgia korébe tartozdé - komplex
tevékenységrendszer az igénybe vevd, csalddja és kormyezete képességeinek legteljesebb

kibontakoztatasa, a funkciozavarok korrekcidja és a rehabilitacio érdekében.

Hdztartdsi segitségnyuijtds:

Az igénybe vevd segitése mindennapi életvitelében. személyes kémyezete rendben
tartasdban, mindennapi ligyeinek intézésében. valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgald lehetOségek és eszkozOk biztositasa, ha ezt sajat haztartasaban
vagy annak hianyaban nem tudja megoldani.

Esetkezelés:

Az igénybe vevd. vevOk sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara,
illetve céljai elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egyiittmiikodésen alapuld,
tervszerii segitd kapcsolat, amely sordn szdmba veszik és mozgositjak az igénybe vevo,
vevok sajat és tamogatd kornyezete erdforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat és
juttatasokat. amelyek bevonhatok a célok elérésébe, tjabb problémak megel6zésébe.

Szolgaltatasok rendszeressége

A tamogat6 szolgalat ellatési teriiletén €16 fogyatékos személyek részére, az igényekhez
igazodva rugalmasan biztosit:

e Tandcsadast a segitséggel €16 személyek, illetve hozzatartozdi részére,

e Szallité szolgalat a segitséggel €16 személyek részére,

e Személyi segités a segitséggel €16 személyek részére,
Munkanapokon. Igény esetén, hétvégén, munkasziineti - linnepnapokon.
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Az ellatas igénybevételének modja

A személyi segitdi és szallitd szolgaltatas igénybevételének feltétele az intézményi
jogviszony létesitése.

A kérelem eloterjesztése

Az ellatasok igénvbevétele onkéntes. az igénylo. illetve a torvényes képviseldje szobeli.
vagy irasbeli kérelmére torténik.

Ha az ellatist igénylé személy cselekvoképtelen kiskort vagy a cselekvoképességet
teljesen korlatozo gondnoksag alatt all. a kérelmet vagy inditvanyt — az érintett személy
vélemeényét lehetoség szerint figyelembe véve — a tdrvényes képviseloje terjeszti elo. A
korlatozottan cselekvoképes Kiskortu és a cselekvoképességében a szocidlis ellatas
igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen Korlatozott
személy a kérelmét. inditvanyat a torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti
elo.

A Kérelem benyujtasa az intézmény vezetdjénél torténik.

A Kérelem eloterjesztésekor be kell nyujtani:

. a szocialis raszorultsagot igazold dokumentumok masolatat.

. a személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatasok igénybevételérél szo6lod
9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendclet 1. szamu mellékletének I. szamu. .Egészségi
allapotra vonatkozo igazolas™ cimu. haziorvos altal kitdltott nyomtatvanyat.

. a téritési dij megallapitasahoz sziikséges jovedelemigazolasokat. illetve az ezek
alapjan kitoltott és alairt. a személyes gondoskodast nyujtoé szocialis ellatasok
igénybevételérol szolo 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet 1. szamu mellékletének
I1. szamu. .Jovedelemnyilatkozat™ cimii nyomtatvanyat.

. amennyiben az ellatott gondnoksag alatt all. a gondnoksagot elrendeld hatarozat
masolatat.

A szolgaltatas igénybevételének feltétele: a fogyatékossag fennallasdnak orvosi

dokumentacidkkal valo igazolasa.

A fizetend6 téritési dij mértékét az 1993. évi 1. tv.116.§. szabalyozza.

A szocialis raszorultsag vizsgalata és feliilvizsgalata

A Tamogaté szolgalat vezetoje a szocialis raszorultsag vizsgalatat elvégzi:

. minden 0j kérelmez0 esetében a szolgaltatas igénybevételét megeldzoen. illetve
. azon személyek korében. akiknél hatarozott idejl raszorultsag allapithaté meg.

abban az idépontban. amikor a rdszorultsag lejar.

Ha a szolgaltatast igényld a kérelem benyujtdsakor nem rendelkezik a szocidlis
raszorultsagot igazold irattal. a Tamogatd szolgalat vezetdjének dontése alapjan
legfeljebb 60 napig a szocialisan raszorultakra vonatkozd szabalyok szerint biztosithato a
szolgéltatas.
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Ha a szocialis rdszorultsag hatarozott ideig all fenn, a hatarozott id6 leteltét kovetd 60
napig a feliilvizsgalat alatt 4116 személy szdmara tovabbra is a szocialisan raszorultakra
vonatkoz6 szabéalyok szerint kell biztositani az ellatast. Ha az igénybe vevé a hatarozott
id6 leteltétdl szamitott 60 napon beliil nem csatolja a szocialis raszorultsagat igazold
iratot, r4 a hatdrozott id0 leteltére visszamend hatallyal a szocidlisan nem raszorult
személyekre vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni, ha a szocialis raszorultsagat igazold
iratot 60 napon beliil csatolja, a hatarozott id6 leteltére visszamené hatallyal szocialisan
raszorultnak kell tekinteni.

A szocialisan nem raszorult igényldt a Tamogaté szolgalat vezetdje irasban tajékoztatja
. a szocidlis raszorultsadg hidnyanak megallapitasarol,
. a szolgaltatas biztositasarol, annak feltételeirdl, téritési dijarol.

Dantés és értesités a szolgdltatds biztositasdrol

A szolgaltatds nyujtdsardl a fogyatékos ember igényeit és a tamogatd szolgalat
lehetéségeit és kapacitdsat figyelembe véve a szolgilatvezetd dont. Irasban értesiti
dontésérdl az ellatast igénylot, illetve torvényes képviselojét.

A megdllapodis

Az intézményvezetd az ellatast igényldvel, illetve torvényes képviseldjével irasban
megallapodast kot. Az 1993.évi I11. tv. 94/C § (2a) szerint a megallapodas megkdtéséhez
az ellatast igényld személy személyes jognyilatkozata sziikséges. ha cselekvoképes vagy
cselekvOképességében a  szocidlis  ellatdsok  igénybevételével  Osszefiiggd
jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A cselekvOképességet teljesen
korlatoz6é gondnoksag alatt 4116 személyt a megallapodas megkotését megel6zéen meg
kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe kell venni.

A jogviszony a megallapodas aladirdsaval keletkezik. annak megsziinéséig. vagy
megsziintetéséig tart.
Az ellatasban részesiild fogyatékos személy vagy hozzatartozoja, térvényes képviseldje,
koteles értesiteni a Tamogatd Szolgalat vezetjét, amennyiben a szocialis ellatasra
jogosultsag feltételei és a jogosult, a hozzatartozdja, vagy a térvényes képvisel6je
személyes adataiban valtozas torténik.

A téritési dij
. A Tamogat6 Szolgalat szolgéltatdsainak igénybevételéért a szocialis igazgatasrol

¢s a szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi III. torvény 116. §, illetve a személyes
gondoskodast ny1jté szocidlis ellatdsok téritési dijarol sz616 29/1993. (11.17.)
Kormanyrendelet szerint téritési dijat kell fizetni.

. Az intézményi téritési dij Osszegét az intézmény fenntartoja konkrét 6sszegben
allapitja meg.
. A szolgaltatast igénylé maganszemélyek szocialis helyzetiikt6! fiiggéen

méltanyossagbol kérhetik a téritési dij mérséklését. A méltanyossag elbiralasat az
intézményvezetd végzi.
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. Ha az ellatott. a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a
személyi téritési dij sszegét vitatja. illetve annak csokkentését vagy elengedését
kéri, az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill az
intézményvezetdhoz fordulhat.

. Ha az ellatott a dontéssel nem ért egyet. akkor a kézhezvételtdl szamitott nyolc
napon beliil a fenntartohoz fordulhat. Ezt kovetden a fenntarté déntésének
feliilvizsgalata birosagtol kérheto.

. A téritési dij fizetése — az Ellatott dontése szerint - szémla ellenében. atutaléssal
vagy a Szolgaltatd pénztaraba valo készpénzbefizetéssel. utdlag torténik.
. Folyamatos ellatas esetén a téritési dijat egy dsszegben kell megfizetni a

szolgaltats igénybevételét kdvetd naptari honap 10. napjaig. vagy a szolgaltatd
és az ellatott altal k6z6s megegyezéssel megallapitott hataridoig.

A szolgaltatoi jogviszony megsziinése
A szolgaéltatdi jogviszony megszinik

. a szolgaltato jogutdd nélkiili megsziinésével.
az ellatott jogosultsaganak megszlinésével

. a jogosult halalaval.

. a hatarozott ideji megallapodas esetén a megjelolt idotartam lejartaval. kivéve.
ha a hatarozott ideji megallapodas meghosszabbitasra keriil

. a megallapodas felmondasaval.

A megallapodast az ellatott. vagy a torvényes képviseldje indokolas nélkiil irasban
mondhatja fel.

A megallapodas a felek megegyczése szerinti idopontban. ennek hianyaban 15 nap
felmondasi idével sziinik meg.

Ha a jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt sziinik meg. a megallapodast a jogszabélyban
megjelslt idoponttal a 15 napos id6tartamon beliil is fel lehet mondani.

Ha a megallapodés felmondasanak jogszeriségét barmely fél vitatja, kérheti a birésagtol
a megallapodas jogellenes felmondasanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell. amig a birésag jogerds hatarozatot nem hoz.
A jogviszony megsziintetésérol a szolgalat vezetdje irdsos értesités kiild.

A megallapodas megsziinése. vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak.
amely ligylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra. és az esetleges hatralékaira. illetve
minden olyan dologra. amely a megéllapodas megsziinéséhez. megsziintetéséhez

okszertien kapcsoladik.

Kapcsolattartdas modja

A fogyatékos személlyel. hozzatartozdjaval. vagy torvényes képviseldjével a Tamogato
Szolgalat munkatarsai kapcsolatot tartanak. Ennek modja:

személyes kapcsolattartas. amely vagy a

. tamogato szolgalat irodahelyiségeiben. vagy
. az ugyfél lakasan torténik
. telefon igénybevételével
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irdsban: minden, a Tdmogatd Szolgalattal és az tigyféllel kapcsolatos megallapodasrol,
értesitésrol, téritési dij feliillvizsgalatarol, esetleges téritési dij fizetésének elmulasztasarol
irasos dokumentécid késziil, melynek 1 példanyat megkap a fogyatékos személy vagy
torvényes képviseldje.

Tdjékoztatdsi kotelezettség

A személyes gondoskodast nyujtéd szocialis ellatas feltételeirdl a kérelem benyujtasakor
a kérelmezot tajékoztatni kell.

Az ellatds megkezdésének legkorabbi idopontjarol a szolgalat vezetGje a jogosultat,
illetve hozzatartozojat értesiti.
A szolgalatvezetd tajékoztatja az ellatottat, illetve tOrvényes képviseljét,
hozzatartozojat:

- az intézményben biztositott ellatas tartalmarél és feltételeirdl;

- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

- panaszjoguk gyakorlasanak maédjarol;

- az intézményi jogviszony megszinésének eseteirdl:

— a fizetendd téritési dijrol. teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas

kovetkezményeirdl.

VI.
Idések Otthona

Telephely: Tiszakécske, Vorosmarty u. 11.

Férohely szama:

- 42 {6 allamilag tdmogatott
- 2 6 6nkoltséget megfizetd
Lakok szama: 44 {6

Idés Otthoni ellatas célja:

Megfelel6 gondozast biztositani azoknak a személyeknek akik életkoruk, egészségi
allapotuk, vagy egyéb kedvezdtlen koriilmények miatt atmeneti vagy folyamatos
gondozast, illetve felligyeletet igényelnek és ellatasuk mas modon sajat otthonukban
nem megoldott. Ha az Id6sek Otthona ellataséat igénybevevd személy esetén demencia
korébe tartozo korkép keriilt megallapitasra, ellatasarrdl az Intézményen beliil gondozasi
részleg vagy csoport kialakitasa sziikségszerti.

Intézményiink ellatottjainak teljes korii ellatasarol, apolasardl kell gondoskodni. Ennek
keretében biztositani kell:

- életkoranak, egészségligyi allapotanak megfeleld elhelyezést
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- napi haromszori étkezést

- ruhazattal. textilidval valo ellatast
- mentélis gondozast

- egészségligyi ellatasat.

Az ellatast igénybevevOnek joga van az Intézmény mukodésével. gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez

a.) az Intézmény miikodési koltségének Osszesitését:

b.) az Intézményi havi téritési dij 6sszegét:

c.) az egy ellatottra jutd havi 6nkoltség Gsszegét.

Az Intézmény vezetoje a fentiekrdl évente egy alkalommal tdjékoztatja a lakokat.
- A lakoknal tilos a hatranyos megkiilénboztetés, barmilyen okbol.
- A szolgaltatast oly modon kell végezni. hogy az alkotmdanyos jogokat maradéktalanul
tiszteletben tartsa. kiilonds figyelemmel
a.) az emberi méltésaghoz. az élethez:
b.) a testi épséghez:
c.) a testi- lelki egészséghez - valo jogra.

Az Intézmény szolgaltatasai:

A bentlakasos intézmény az ellatast igénybe vevo részére az Szt. 67. § (1) bekezdésében
meghatarozott teljes korii ellatast biztositja.

A bentlakdsos intézményben folyo gondozasi tevékenység alatt az intézmény
szolgaltatasat igénybe vevd személy részére nyujtott olyan fizikai. mentalis és
életvezetési segitséget kell érteni. amelynek soran az igénybe vevd szocidlis. testi és
szellemi allapotanak megfelel6 egyéni banasmodban vald részesitése keretében a
hianyzo. vagy csak korlatozottan meglevd testi-szellemi funkcidinak helyreallitasara és
szinten tartaséara keriil sor.

Alapfogalmak

Egészségiigyi gondozas:

A gyogyito- megelozo ellatds része. Célja az egészség megbrzése. a betegség
megelézése. a beteg allapot romlasanak megakadalyozdsa. a gydgyithatatlan beteg
panaszainak enyhitése.

Szocialis gondozas:

Az ellatottak koranak. egészségi allapotanak. fogyatékossaganak megfeleld -a korszer(
ismereteket és technikai eszkozoket felhasznald- fizikai és egészségligyi ellatas. pszichés
gondozas és foglalkoztatas egyiittes alkalmazasa.
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Célja: hogy az ellatottakat csak a sziikséges mértékben -allapotuk ¢és képességiik
szintjén- segitsiik a mindennapi tevékenységeik végzésében

Apolis:

A beteg, illetve id6és ember ellatasa, segitése mindazon tevékenységek elvégzésében,
amelyek egészsége visszanyeréséhez, felépiiléséhez sziikségesek. Az apolonak fel kell
ismernie a fennalld vagy lehetséges betegségek, rendellenességek jeleit, az apolt személy
sziikségleteit.

A gondozas elemei
1. Fizikai ellatas

a.) Taplalkozas: alkalmazkodik az ellatottak kordhoz, egészségi Aallapotahoz. A

betegnek, megfeleld diétat kell biztositani. Az idds fogatlan ellatottaknak igény
és sziikség szerint pépes ételt biztositunk. Kiilonos gondot kell forditani az étkeztetés
kulturéltsdgara. Az ellatottak sajat élelmiszereit megfeleléen becsomagolva, az
Intézmény hiitdszekrényében kell tarolni.

b.) Ruhazkodés: az ellatottak ruhdzata mindig tiszta, rendes, izléses és az
évszaknak megfelelé legyen. A gondozd személyzet feladata, hogy a ruhazat
szennyezOdését, elszakadasat észrevegye, tapintatosan figyelmeztesse a lakot,
szilkség szerint segitse az Oltozkodésben. Az agyban fekvé beteg ruhazata
kényelmes, tiszta legyen. Incontinens betegnél az egyszer hasznalatos pelenka
javasolt.

c.) Higiéné: a gondozd személyzet feladata a higiénés szabalyzat betartasa, illetve
betartatdsa. -A rendszeres (napi) mosakodas, fiirdés ellenorzése és a sziikség
szerinti segitségadéds.- A lakoszobak, kozosségi terek és az udvar rendben
tartasaba képességeik szerint a gondozottakat is be kell vonni.

2. Apolisi egészségiigyi gondozas

A lakok tobbsége legyengiilt, vagy mozgasaban korlatozott, illetve szomatikus, pszichés
allapota miatt sziikségletei kielégitésében nagyfoku, esetleg teljes korli segitséget
igényel.
tisztalkodds: az ellatott keze ligyébe kell helyezni a sziikséges eszkozoket,
szitkség esetén teljes mértékben az apold végzi a lako fiirdetését,
tisztasagi agyfiirdojét.

tapldlkozas: sziikség esetén a szobaba, illetve az agyba kell vinni az ételt,
onallo étkezésre képtelen ellatottat meg kell etetni.

iirités: az Urités sziikségletének kielégitéséhez kérnek a lakok legnehezebben
segitséget. Fontos, hogy nem szabad a kiszolgaltatottsagot éreztetni, az
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agytalazast az ellatott szeméremérzetének megsértése nélkil. kello
tapintattal kell végezni.

mozgas: az orvos altal rendelt apolasi segédeszkozoket alkalmazni kell.
sziikség esetén meg kell tanitani a hasznalatat. Agyban fekvo
betegeknél fontos szerepe van a gyakori dgynemdicserének és a beteg
gyakori mozgatasanak (forgatasanak).

esztétika: tiszta. rendezett kdrnyezet. friss agynemu. olvasni-. latnivalo ( TV.
Vided) biztositasa.

onbecsiilés: a gondozd szavaival. gesztusaival teremtsen olyan helyzetet. hogy
az ellatott kiszolgaltatottsag érzése a minimumra csokkenjen. Soha
ne legyen tolakodo, de a sziikséges mértékii segitséget mindig
biztositsa.

Az Intézményi ellatasban részesiild személyre gondozasi tervet kell késziteni. amely
egyénre szabott az allapotanak megfelelé gondozasi. apolasi. fejlesztési feladatokat és
azok megvaldsitasanak modszereit tartalmazza.
Ha az ellatasban részesiilé személy allapota miatt apolasra szorul. az egyéni gondozasi
terv részeként apolasi tervet kell késziteni. Az apolasi terv tartalmazza:

a.) az apolt egészségi allapotanak leirasat:

b.) az apolasi tevékenység részletes tartalmat:

c.) az ellatast igénybevevo onellatd képességénck visszanyeréséhez sziikséges
segitd tevékenységet.
Az apolasi feladatok szakszer(i ellatasat az Intézmény orvosa folyamatosan figyelemmel
kiséri.

Gydgyszerelés

Gyogyszert csak orvosi utasitasra el6irt adagban szedhetnek az ellatottak. Az
1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet 52 §. alapjan eldirt alapgyogyszereket biztositja
téritésmentesen az intézet.

A lakok sajat kivansaguk szerint sajat koltségiikon szerezhetik be az orvos Adltal
jovahagyott gyogyszereket. gydgyhatasi készitményeket. vitaminokat. melyek a lako
szamara nem ellenjavallottak. de az Intézmény altal biztositott gyogyito-megel6z0
kezeléshez. terapiahoz nem feltétlentil sziikségesek.

Az Intézmény orvosi ellatasat heti négy oraban megbizott haziorvos latja el.

Evente legalabb egy alkalommal minden ellatott orvosi vizsgalata sziikséges.

Az allapotjavulashoz sziikséges gydgyaszati segédeszkoz ellatasa korében a vényre felirt
testtavoli segédeszkdzoket (tambot. jardkeret. szoba WC. az intézmény biztositja. de
azok az intézmény tulajdonat képezik.

A vényre felirt testkozeli segédeszkoz (betétek, pelenka stb.) az ellatott koltségén kertil
biztositasra.
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3. Mentalhigiénés gondozas

A mentélhigiénés gondozas célja az ellatottak aktivitdsanak megérzése, vagy fejlesztése,
szomatikus - pszichés allapotuk szinten tartasa, esetleg javitasa érdekében:

® elégondozas soran meg kell ismerni a leend6é ellatott élettorténetét, csaladi
koriilményeit, csaladtagokhoz fiz6d6 kapcsolatat;

® ellatottak  interperszondlis kapcsolatainak tamogatasat, kapcsolatteremtés
segitését;

L] képességek szerinti elfoglaltsidgot;

o érdekldédésének megfeleld napi és hetilapok, tv, radio;

® rendszeres tajékoztatas a hazai és nemzetk6zi tarsadalmi politikai eseményekrol;

® hitélet gyakorlasdnak megteremtését;

o segiteni, tdmogatni az Intézményen beliilli kisk6zOsségek, tarsas kapcsolatok

kialakulasat és miikodését;
a panaszjog gyakorlasanak lehet6ségét, az Erdekképviseleti Forum létrehozasat
¢s miikodését.

A személyzet részérl figyelem, 6szinte személyes odafordulas sziikséges.

Meg kell nyerni az idds ember bizalmat, érdeklédését. Erositeni kell a csaladjahoz
tartozas élményét, ha nincs €16 hozzatartozo, akkor a multat, a régi szép emlékeket lehet
feleleveniteni vagy akar a fajokat feldolgozni.

Karos a fizikai igénytelenség. Az Intézményben egyiitt élnek tevékeny emberek és a lelki
vagy testi szempontbodl leépiil6, elbutult vagy magatehetetlen, dpolasra szoruld id6sek,
betegek.

A megfeleld egyéni banasmaéd és segitségnyujtas feltétele az ellatottak élettorténetének,
kortilményeinek mind teljesebb megismerése, a fizikai és szomatikus allapotuk
véltozasanak megfigyelése. Az iddsek személyiségét nagyfoku merevség, sztereotipiara
valé hajlam, érzelmi beszlkiilés, fokozodd 6nzés és érdektelenség jellemezheti. A
gondozonak érdeklOdéssel, tiszteletet tanusitva kell meghallgatni torténeteiket,
panaszaikat, még akkor is ha ezek allanddan ismétlédnek.

Az id6skori lelki egyensilyhoz elengedhetetlen, hogy az idés ember tudjon érzelmet és
élményt meriteni kommunikacié révén az 6t koriilvevé emberekbdl: legyen modja
empatids élményt nyujtani, kapni. Fontos a tdjékozottsag, a vilag eseményei iranti
érdeklddés fenntartésa.

A halalos betegségben szenveddvel, a haldokldéval pszichésen is foglalkozni kell.
Segitséggel, a fizikai szenvedések kozepette is lehetséges a megbékélés, a megnyugvas.

4. Foglalkoztatas
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A foglalkoztatas célja az ellatottak meglévo képességeinek fejlesztése. szinten tartasa.
életkoranak. ¢és egészségi allapotanak megfelelden.

® szellemi kulturalis tevékenység. sajat konyvtar. TV. vided. lemezjatszo.
tarsasjatékok:

® linnepek. évforduldk megtartasa:

® névnapok. sziiletésnapok;

® fizikai elfoglaltsag. kerti munka. szobandvények gondozasa. konyhara
besegités:

® kézimunkazas. kotés. horgolas. himzes.

® kiilonb6z6 apro ajandéktargyak. diszek készitése

Gondozasuk oOsszetett tevékenység. elemeit minden egyes lakd estében egyiittesen
alkalmazzuk. de az adott ellatott személyiségétdl. allapotatol. igényeitdl fiiggéen az
egyes elemek terjedelme. alkalmazasi modja kiilonb6z6.

Az id6s gondozaséban a gondozond személyiségét. hozzaértését meghatarozonak tartjuk.
Sziiletett adottsagon és az erre épiilé tudas nélkil. jo 1égkort. harmoniat. szeretetet nem
lehet elérni.

A j6 gondozonod személyiségéncek rendelkeznie kell:
- megfelelé empatiaval:
- toleranciaval:
- kell6 onismerettel:
- felelosségérzettel.

Az ismereteknek ki kell terjedni a lelki valtozasok megfigyelésére. a gondozond legyen
tisztaban a félelem szorongas testi lelki tiineteivel. azok magatartasara. személyiségre
gyakorolt hatasaival. Tegyen meg mindent a magényossag. izolacio lekiizdésére.

A személyzet feladata minden ember értékének és méltosaganak elismerése.
szarmazasra. tarsadalmi helyzetre. nemre. korra. meggy6zddésre vagy tarsadalmi
hozzajarulas mértékére valo tekintet nélkiil.

A szakma képviseldinek kotelezettségeik vannak a rajuk bizottak irdnt. munkaaddik és
egymas irant.

Ennek gyakorlasahoz nyujt segitséget a szocialis munka “Etikai Kodex™ -e amely
szakmai etikai normakat tartalmaz.

5. Az ellatott fogadasa, az igénylés modja

A Szocidlis Intézménybe keriilés stlyos trauma lehet akkor. ha az ellatott a beutalast az
onallo éltre vald alkalmatlansag vagy az elhagyatottsdg bizonyitékaként €li meg.

Még nehezebb a helyzet. ha a leendd ellatott nem rendelkezik megfelelo belatasi
képességgel. és nem fogadja el az intézményi beutalas tényét.
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Az ellatast igényl6 az intézményvezetd részére benyujtja a Kérelem a szocidlis ellatas
igényléséhez formanyomtatvanyt, amely a hazi orvos javasalatat tartalmazé Egészségi
allapotot és a jovedelemigazolast tartalmazé nyomtatvanyokat is tartalamazza.A kérelem
benyujtidsa szoban illetve az igénylé altal irt egyéb kérelmi formaban is lehetséges.
Ezutan az Intézményvezetd vagy az altala megbizott személy az igényl6t felkeresi a
lakésan, illetve tartdzkodasi helyén és kit6lti az Elégondozés formanyomtatvanyt, illetve
elvégzi a gondozasi sziikséglet vizsgalatat. Idések otthondba az a személy veheto fel,
akinek az 1993. évi IIL.Tv. 68/A § (3) szerinti eldirt gondozasi sziikséglete meghaladja a
4 orat.

Az 1993. évi IIL.Tv. 68/B. § alapjan az idések otthonaba a féréhelyszam 15 %-aig a 68/A
§ (3) bekezdése szerinti gondozasi sziikségletettel nem rendelkez6 személy is felvehetd,
ha az ellatast igénylo, vagy azt megfizetd személy, vallalja a szolgaltatasi onkoltséggel
azonos mértek téritési dij megfizetését.

Az ellatast igényl6vel megbeszélik a bekeriilés koriilményeit, elkészitik a megéllapodast,
ismertetik a hazirendet.

Az Intézményi elhelyezés elfogadtatdsaban, felkészitésében a leendd laké el6gondozasa
mind a lakd, mind az intézmény részére segitséget, informaciot jelent.

Az Ujonnan otthonba keriild szdméra az Intézményben valé fogadtatds meghatarozd
élmény. A fogado lehetbleg az Intézményvezetd vagy a Fonovér. Viselkedése, gesztusai
legyen nyugodt, egyszer, érthetd, igazodjon az j laké értelmi, érzelmi allapotahoz.

Tajékoztatast kell adni az Intézményr6l, az Intézmény rendjét tartalmazo Hazirendbél,
melybdl egy példanyt at kell adni az ellatottnak. Mutassa meg az Uj laké leend6 szobajat,
a kozos helyiségeket. Keressen olyan ellatottat tarsat, akire rabizhatja az ij lakoét, aki
segiteni fogja a tdjékozddasban, az els6 napok bizonytalansagaban.

Az ellatott lehet6 legmegfeleldbb ellatasa érdekében —Gondozasi tervet kell késziteni. A
gondozési terv sziikségleteken alapuld, személyre szabott ellatast tesz lehetdvé.
Elkészitése az orvos, a mentalhigiénés és a fén6vér feladata.

Az idosek értelmi és érzelmi vildganak megismeréséhez tapintatra, emberségre és
josagra van sziikség, meg annak felismeréséhez, hogy én is “megdregszem.”

6. Téritési dij

A személyes gondoskodast nyjté intézményekben az ellatasokért téritési dijat kell
fizetni. A téritési dij fizetése 1993. évi III: torvény 114-119. §., a 29/1993.(11.17) Korm.
rendelet, illetve a helyi Onkorményzat rendeletében foglaltak szerint torténik.

6.1. Az intézményi téritési dij megallapitisa az Onkormanyzat Képviselétestiiletének
feladata, amelyet a z Szt. 115. §-a szerint kell megallapitani.

A kotelezett altal fizetend6 személyi téritési dijat az intézményvezetd allapitja meg a Szt.
115; 116; 117;- §-a alapjan.

6.2. Amennyiben az ellatott vagy hozzatartozdja véllalja az intézményi téritésidijjal
azonos Osszeg megfizetését, ugy errdl kiilon megallapodast készitenek.
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E szerint a 119/C.§ (3)bekezdés alapjan megallapitott jovedelemigazolasban
meghatarozott jovedelmének maximum 80 %-at lehet csak személyi téritési dijként
figyelembe venni, ugy hogy koltOpénzként jovedelmének minimum 20 % &t kell
meghagyni. A ko6ltdpénz legkisebb Osszege nem lehet kevesebb az dregségi nyugdij
legkisebb 6sszegének 20% -anal. ha a téritési dijat ugy allapitottak meg. hogy az vagyont
is terhel, 30 %-anal.

6.3. A jovedelemmel nem rendelkez6 ellatottak részére az intézménynek koltdpénzt kell.
hogy biztositson. Koltépénzt kell biztositani annak az elltottnak is aki helyett a téritési
dijat kizarolag a tartasra koteles és képes személy fizeti. illetve a téritési dijat vagyona
terhére allapitottak meg.

6.4. A 68/B. § értelmében felvett gondozasi sziikséglettel nem rendelkezd személy.
illetve az a személy aki irdsban azt véllalja, a szolgaltatasi onkoltséggel azonos mértéki
személyi téritési dijat fizet. Ebben az esetben az Intézmény az ellatottat nem veszi
figyelembe az allami normativa igénylésénél.

A kiilonbozd téritési dijakat megfizetd ellatottak mindegyike ugyanazt az ellatast kapja.
Ko6zottilk mindségi kiilonbség az ellatasban. elhelyezésben. banasmodban. nincs €s nem
is lehet.

VII.
Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont

1. A Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont szervezete, feladatkorei

1.1. Tiszakécske Varos Képviselo-testillete a 10/2000. (IV.29.) Kr. sz. szamu
hatarozataval a csaladsegito és gyermekjoléti feladatok ellatasaval az Egyesitett Szociélis
Intézmények intézményt bizta meg. amelyen beliill a csaladsegitd €s gyermekjoléti
szolgalat feladatat kiilon 6nallo szervezeti egységként latja el. 2010. 01. 01-t6l az
Intézmény 1j neve Egyesitett Szocialis Intézmény €s Egészségiigyi Kdzpont.

A Képviselo-testiilet a 2015. évi CXXXIIL. tv. -nek megfeleléen a megvaltozott
koriilményeket figyelembe véve a 2016. 01. 01-tol fellallé Csalad és Gyermekjoléti
Ko6zpont mukddtetését az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségligyi Kdzponthoz
integralva hagyta. annak 6nallo szervezeti egységeként.

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont kiilén szervezeti egységben latja el a Tiszakécske
Jaras telepiiléseinek. Ggymint Tiszaug. Tiszaalpar. Szentkiraly. Lakitelek és Tiszakécske
hatosagi feladatokhoz kapesolddo illetve specialis szolgaltatasait. a jards Osszlakossagara
nézve.

2.1. A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont célja és feladatai
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Célja:

A gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodésének, jolétének, a csaladban térténd
nevelésének  eldsegitése, a  veszélyeztetettség megel6zése ¢és a  kialakult
veszélyeztetettség megsziintetése, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének
a megel6zése

Az egyének, csalddok, csoportok, helyi kozosségek részére altalanos szocidlis és
mentalhigiénés ellatast nyWjto, a szocialis alapellatas részét képez6 szolgalat. Célja, hogy
aktualisan részt vegyen a helyi szocidlis problémak feltarasaban, megolddsaban, az
intézményt felkeresok szociélis, pszichés és egyéb életvezetési zavarainak elharitasaban,
oldasaban. Célja tovabba, a csaladok kiegyenstlyozottabb életvitelének, a konflitusok
feloldodasénak biztositasa, a hatranyok mérséklése.

Feladatai:
A Csalad és Gyermekjéléti Kozpont feladatai

A gyermekjoléti kézpont

a)a gyermek  csalidban  nevelkedésének  elésegitése, a  gyermek
veszélyeztetettségének megel6zése érdekében a gyermek igényeinek és
sziikségleteinek megfelelé6 onallé egyéni és csoportos specidlis szolgaltatasokat,
programokat nyujt, amelynek keretében biztosit

aa) kapcsolattartasi ligyeletet, ennek keretében kozvetit6i eljarast,
ab) gyermekvédelmi jelzorendszeri készenléti szolgalatot,

ac) jogi tajékoztatasnyujtast €s pszichologiai tandcsadast,

ad) szocialis diagnodzis felvétele

ae) ovodai és iskolai szocidlis segito tevékenység

b)a gyermekvédelmi gondoskodids keretébe tartozé hatésagi intézkedésekhez
kapcsolédd, a gyermekek védelmére irdnyulé tevékenységet lit el, amelynek
keretében

ba) kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy silyosabb foku veszélyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét,

bb) javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formaban térténd nyujtasara, a gyermek
tankdtelezettsége teljesitésének eldmozditdsdra, a gyermek csaladjabol torténd
kiemelésére, a leendd gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatisara, valamint a
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gyermek megel6z6 partfogasanak melldzésére. elrendelésére. fenntartasara €s
megsziintetésére.

bc) egylittmikodik a partfogd felligyeldi szolgalattal és a megel6z6 partfogo
feliigyeldvel a bilinismétlés megelozése érdekében. ha a gyamhatdsiag elrendelte a
gyermek megeloz6 partfogasat.

bd) a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csaladgondozast végez -
az otthont nyujté ellatast, illetve a terileti gyermekvédelmi szakszolgéltatast végzo
intézménnyel  egyiittmiikddve - a csaldd gyermeknevelési korlilményeinek
megteremtéséhez. javitasahoz. a sziil6 és a gyermek kozotti kapesolat helyreallitasahoz.

be) utdgondozast végez - az otthont nyujtd ellatast. illetve a tertileti gyermekvédelmi
szakszolgéltatast végz$ intézménnyel egyiittmiikodve - a gyermek csaladjaba torténé
visszailleszkedéséhez.

bf) védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet.
csaladgondozast végez. illetve a gyamhatosdg megkeresésére a csalddi potlék
természetbeni formaban torténd nytjtasahoz kapcsolodd pénzfelhasznalasi tervet (a
tovabbiakban: pénzfelhasznalasi terv) készit:

¢) szakmai timogatast nyijt az ellitasi teriiletén milkodo gyermekjoléti szolgalatok
szamara.

d) A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont a gyermek csaladban nevelkedésének
elosegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelozése érdekében a gyermek
igényeinek és sziikségleteinek megfelelé onallé egyéni és csoportos specialis
szolgaltatasokat, programokat nyujt, amelynck keretében biztosit

e) kozremikodik - a gyermekjoléti. szolgalattal egylittmikodve - a titkos menedékhaz
szolgaltatast sziikségessé tevé okok megsziintetésében. a csalad, az egyén helyzetének
rendezésében, otthontalansdganak megsziintetésében.

f) segitséget nyUjt a bantalmazas kovetkeztében kialakult pszichés sériilések kezelésében
és jogi tanacsadassal segit

g) a Csalad és Gyermekjoléti Kézpont a jaras teriiletén milk6do csalad- és gyermekjoléti
szolgalat feladatainak szakmai tdmogatasa érdekében

- havi rendszerességgel esetmegbeszélést tart a szolgalatok szamara €s sziikség szerint
konzultacidt biztosit.

- tajékoztatja a szolgalatokat az altala nyujtott szolgéltatdsokrol. az azt érintd
valtozasokrdl. illetve a jaras teriiletén elérhetd. mas személy. illetve szervezet altal
nyujtott. kdzvetithetd szolgaltatasokrdl. ellatasokrol.

- ha a Csalad és Gyermekjoléti Kozpont a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
feladatkorébe tartozd szolgaltatas sziikségességét észleli. bevonja a csalad- és
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gyermekjoléti szolgalatot a szolgéltatds nyujtasaba, egyéb esetben felhivja a csalad- és
gyermekjoléti szolgalatot a szolgaltatas nyujtasara.

Kapcsolattartasi iigyelet

A kapcsolattartasi iigyelet biztositja

a) a gyermek ¢és a kapcsolattartasra jogosult sziild vagy mas kapcsolattartasra jogosult
személy szamara a talalkozésra, egyiittlétre alkalmas semleges helyszint,

b) a feliigyelt kapcsolattartast elrendeld szervvel tortént eldzetes egyeztetést kovetden a
feltgyeletet ellatd szakembert, vagy lehetévé teszi mas feliigyeletet ellaitd szakember
jelenlétét,

c¢) az ¢érintettek kérésére, illetdleg a gyamhivatal kezdeményezésére gyermekvédelmi
kozvetitdi eljarast (medidcid), melynek célja a felek kozotti konfliktusok feloldasanak
segitése, kozottik megallapodéas létrehozasa, és annak mindkét fél részérdl torténd
betartasa,

d) a konfliktuskezeld, segité szolgaltatdst vagy az 6nallé6 szakmai modszertani
programmal rendelkezd kapcsolatiigyeleti szolgaltatast.

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont a feltigyelt kapcsolattartas

a) elmaradésa esetén annak elmaradasarél 6t napon beliil,

b) megvaldsulasarol, az ott torténtekr6l, a sziilo-gyermek kapcsolat alakulasarél, a
feliigyelet fenntartasanak sziikségességérol felkérésre,

c) feliilvizsgalatara vonatkozo javaslatarol hivatalbol tajékoztatja a gyamhivatalt.

Készenléti szolgidlat

A készenléti szolgalat célja a Csalad és Gyermekjoléti Kézpont nyitvatartasi idején
kiviil felmeriil6 krizishelyzetekben torténé azonnali segitség, tanacsadds vagy
tajékoztatas nyujtasa.

(1) A készenléti szolgélatot allanddan hivhaté telefonszdm biztositasaval kell
megszervezni, olyan moédon, hogy a készenlétben 1évo munkatérs szakszer(i segitséget
tudjon nyujtani vagy ilyen segitséget tudjon mozgédsitani.

(2) A Csalad és Gyermekjoléti Kézpont gondoskodik a lelkisegély-telefonvonalnak az
elérhetdségérol, azt jol 1athato helyen kifiiggeszti

Ovodai és iskolai szocialis segité szolgaltatas

Célja: Az iskolai szocidlis munka a kéznevelési intézménybe jaré gyermeknek, a
gyermek csaladjinak és a koznevelési intézmény pedagégusainak nyijt timogatast
azaltal, hogy egyéni és csoportos formaban segiti

a) a gyermeket a koranak megfeleld, nevelésbe, oktatisba val6 beilleszkedéséhez,
tanulmanyi kotelezettségei teljesitéséhez sziikséges kompetenciai fejlesztésében,

b) a gyermek tanulmanyi kotelezettségeinek teljesitését akadalyozo tényezok feltarasat
és megoldasat,

c) a gyermeket a tanulmanyi eldmeneteléhez, kés6bbi munkavallalasahoz kapcsolodd
lehetdségei kibontakozasaban, és
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d) a gyermek csaladjat a gyermek iskolai életét érint6 kérdésekben. valamint nevelési
problémak esetén a gyermeket és a csaladot a kozottiik 1évé konfliktus feloldasaban.
Amennyiben a szocialis munka helye és a lakohely kiilonboz6 Csalad és Gyermekjoléti
Ko6zpontok teriiletén talalhatd. az iskolaba jaras helye szerinti Csalad és Gyermekjoléti
K&zpont értesiti a lakohely szerinti kdzpontot a veszélyeztetettségrol.

Szocialis diagnozis

A szocialis diagnozis bevezetésével egységes, a szocidlis és gyermekjoléti
szolgaltatasok igénybevételét megel6z6 bemeneti sziiré keriil bevezetésre. A szocidlis
diagndzis elkészitése az igénybe vevo oldalardl a szolgaltatas igénybevételének. a
szolgaltato oldalarol a szolgaltatas nyujtasanak feltétele lesz. A szocialis diagnozis része
az egyén sziikséglet- és jogosultsag vizsgalata.

A szocialis diagnozis szerepe

A diagnozis készitése az a folyamat. amely megalapozza az egyén szocialis tamogatasat
és a majdani szolgaltatonal a szolgaltatasi terv elkészitését. valamint megvalositasat. €s
amelynek soran képet kaphatunk az egyén aktualis helyzetérdl és allapotarol. A diagnozis
egyfajta értékelési folyamat is. amelyben az egyén életatjat. Snmagardl alkotott képét €s
az esetleges vizsgalatok eredményeit a diagnozist készitok és maga az érintett személy
osszevetik. Ez alapjan megallapitjak. hogy jelen allapotaban az egyén alkalmas-e 6nallo
életvitelre. és amennyiben nem. milyen tényezok akadalyozzédk. gatoljak. vagy éppen
segithetik ot ebben. és milyen szolgéltatasok sziikségesek ahhoz. hogy hosszabb tdvon
onalldan tudja életét tamogatni.

A diagnozis készitése soran felszinre keriilé problémak kezelése érdekében
megallapitasra Keriilnek azok a szolgaltatasok. amelyek megteremtik a fejlesztéshez. a
normalis miikddéshez sziikséges feltételeket. tovabba a meghatarozasra kerill a
megvaldsitas hatarideje. megtorténik a célok elérését gatlo és segitd erdforrasok.
kockazatok szambavétele. A diagnézis elkészitésében az ellatottnak aktivan részt kell
vennie, nélkiile a terv nem készitheto el.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont iigyfélfogadasi ideje:

Hétfo 8-12: 13-17
Kedd 13-16
Szerda nincs
Csiitortok ~ 8-12
Péntek 8-10

A telepiiléseken az esetmenetdzserek iigyfélfogadasi idot tartanak.
Tiszaug: Hétfo: 12-15.30
Lakitelek: Cstitortok: 12-15.30
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VIIL
Csalad és Gyermekjoléti szolgalat

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat ellatja az 1993. évi III. tv. a szocialis igazgatasrol
¢s szocialis ellatasokrol 64 §. szerinti csaladsegités, valamint a 1997. évi XXXI. tv a
Gyermekek védelmérdl és a Gyamiigyi igazgatasrol, 39 §, 40 §. szerinti gyermekjoléti
szolgalat feladatait.

1. Célja:

A gyermek testi, értelmi, érzelmi €s erkolcsi fejlédésének, jolétének, a csaladban torténd
nevelésének elésegitése, a veszélyeztetettség megelézése és a  kialakult
veszélyeztetettség megsziintetése, valamint a gyermek csaladjabdl torténé kiemelésének
a megel6zése, valamint a szocialis vagy mentalhigiénés problémak. illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyven helyzethez
vezetd okok megelézése, a krizishelyzet megsziintetése. valamint az életvezetési
képesség megodrzése céljabol nyajtott szolgaltatas. A gyermekkel és csaladjaval végzett
szocialis munka.

Az alapellatas hozzéjarul a gyermek hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetének
feltarasdhoz, ¢és a gyermek szocializaciés hatranyanak csokkentésével annak
lekiizdéséhez. Az egyének, csaladok, csoportok, helyi kozosségek részére altalanos
szocialis és mentalhigiénés ellatast nyjto, a szocialis alapellatas részét képezd szolgalat.
Célja, hogy aktudlisan részt vegyen a helyi szocidlis problémdak feltardsaban,
megoldasaban, az intézményt felkeres6k szocialis, pszichés és egyéb életvezetési
zavarainak elhdritasaban, oldasaban. Célja tovabba, a csaladok kiegyensulyozottabb
életvitelének, a konflitusok feloldédasanak biztositasa, a hatranyok mérséklése.

2. Feladatai

2.1. Csaladsegités

a) A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlel
jelzérendszer mukaodik.

A kapott jelzés alapjan a csalddsegitést nyujtd szolgaltatd, intézmény feltérképezi az
ellatasi teriileten €16 szocialis €s mentalhigiénés problémakkal kiizdé csaladok.
személyek korét. és személyesen felkeresve tdjékoztatja Gket céljarol, tartalmarol.

b) A csaladsegités keretében biztositani kell
- aszocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,
- az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocialis szolgaltatasokhoz val6 hozzajutds megszervezését,
- aszocidlis segité munkat, igy a csaladban jelentkez6 mikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldésanak elésegitését,

51



- kozosségfejlesztd programok szervezését. valamint egyéni €s csoportos
készségfejlesztést.

- atartos munkanélkiiliek. a fiatal munkanélkiiliek. az adossagterhekkel és
lakhatasi problémakkal kiizdok. a fogyatékossaggal €16k. a kronikus betegek. a
szenvedélybetegek. a pszichiatriai betegek. a kabitoszer-problémaval kiizdok.
illetve egyéb szocialisan raszorult személyek €s csalddtagjaik részére tandcsadas
nyujtasat.

- akriziskezelést. valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd

szolgaltatasokat.

a Gyvt. 40/A. § (2) bekezdés a) pont ad) alpontja szerinti készenléti szolgalatot

az (1) bekezdés szerinti személyek szamara.

¢) A csalad- és gyermekjoléti szolgalat az ellatasi terliletén - felkérésre - kdzremiikodik a
kormanyrendeletben meghatarozott eurdpai uniés forrasbol megvalosulé program
keretében természetben biztosithatd eseti vagy rendszeres juttatas célzott és ellendrzott
elosztasaban

d) Sziikség esetén szocialis diagndzis készitését kezdeményezi a csalad- €s gyermekjoléti
kozpontnal

2.1.1. Szolgaltatasainkat igénybevevok jellemzése

A csaladsegitésben a szolgaltatasokat az igénybevevok onkéntesen veszik igénybe.
Jellemzden szocialis. és/vagy anyagi helyzetiik javitasa érdekében. illetve csaladi.
kapcsolati  konfliktusaik ~ megoldasaban  kérnek  segitséget. Egyre  1d0s6do
tarsadalmunkban az idés embereknek sz616 szolgaltatasok kozvetitésében is nagy szerep
jut a csaladsegitd szolgalatoknak.

2.1.2. Az ellatas igénybevétele, megsziinése

2.1.2.1. A csaladsegitd szolgaltatdsait minden lakos Onkéntesen veheti igénybe.
Szolgaltatasainkrol tigyfeleink mas intézmények ajanldsai alapjan. szordanyagokban
vagy a helyi médian keresztiil tajékozodhatnak. de a megismertetés leghatékonyabb
modszere ha egymasnak javasoljak.

Minden szolgaltatas ingyenesen vehetd igénybe.

A szolgaltatashoz valé hozzajutds iranti igény torténhet jelzés utjan. szdban illetve
irasban is. Ezt kovetden a szolgalat munkatarsa készit egy anamnézist amelyhez az
érintett beleegyezése. egyiittmikodése sziikséges. A szolgalat vezetdje az érintettek
bevonasaval dont az igénybevétel jogossagarol. Pontositasra keriilnek az igények €s a
felajanlhato szolgaltatasok kore. Elkésziil az egyéni gondozasi terv. a rendeletben eldirt
dokumentaciok.

Amennyiben a szakmai tevékenység az elsd interji sordn nem zarhaté le. ugy
egylittmikodési megallapodas késziil.



A szolgéalat munkatarsa rendszeres kapcsolatban van a klienssel és hozzatartozdjaval, ha
sziikséges, esetmegbeszélé szakmai konzultacidkat tartanak.

Megsziinés:

A csaladok, kliensek ellatdsa megsziinik, ha a problémak a felkinalt segitési modokkal
megoldddnak, valamint a gondozasi tervben megjelolt célok megvaldsulnak, illetve ha a
kliens nem igényli tovabb a szolgaltatast.

2.1.3. Dokumentacié

A gondozottakkal kapcsolatos {igyiratok kezelésének rendje a Csaladsegité és
Gyermekjoléti Szolgalatnal 6nallé iktatasban torténik.
Az ligyiratkezelést az Iratkezelési Szabalyzatban foglalt eléirasok alapjan kell végezni.
A szolgalat dokumentacidja az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 31. §. (3) bekezdésében
illetve 32. §-ban foglaltak szerint:

— esetnaplo

— megallapodas

— lgyféltajékoztatd

2.1.4. A helyettesités rendje

A Szolgalat csalddgondozdinak helyettesitése, bels6 helyettesitéssel torténik.
A helyettesitési rendnek megfeleléen az altalanos helyettes a szakmaivezetd
csaladgondozo6 kezdeményezésére - tervezett, egy hétnél rovidebb idétartamu - tavolléte
esetén kiilén vezetdi utasitas nélkiil is koteles az intézkedést igénylo tigyet/ket atvenni.
Minden eset atadasarol-atvételérdl jegyzokonyv késziil
A csaladgondoz6 varatlan tavolléte esetén lehetGség szerint a tavollét bejelentésével
egyidejlileg koteles tdjékoztatni felettesét a folyamatban levd siirgds esetekrol,
halaszthatatlan teend6krol.
- koteles tartés, két hétnél hosszabb tavolléte esetén az eset/ek atadasat
kezdeményezni

A szakmai vezetd felligyeli:

- hogy a helyettesitési rendnek megfeleléen az altalanos helyettes, a felelds

csaladgondoz6 kezdeményezésére - tervezett, egy hétnél rovidebb iddtartami -

tavolléte esetén kiilon vezetdi utasitds nélkil is atvegye az intézkedést igényld
tigyet/két. Minden eset atadasarol-atvételérdl jegyz6konyv késziil.

- Intézkedik a felelds csaladgondozé 1 hétnél hosszabb tavolléte esetén a
gondozasi esetek elosztasardl, atadasarol, tovabba tartds tavolléte esetén (2 hétnél
hosszabb tavollét: szabadsdg, betegség...) az Osszes gondozasi esetet érintd
atadasi kotelezettség teljesitésérél, sziikség szerint az (j csaladgondozé
kijelolésér6l, az esetek atvételérol, a gondozasi teend6k folyamatossaganak
biztositasarol. Az esetek visszavételét is minden esetben dokumentalni kell.
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2.2. Gyermekjoléti szolgaltatas

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat gyermekek védelmével kapcsolatos célja és
feladata

A gyermek testi-, lelki egészségének a csalddban torténd nevelésnek eldsegitése
érdekében:

- A gyermeki jogokrdl és a gyermek fejlodését biztosito tdmogatasokrol valo
tajékoztatas. a tamogatasokhoz valé hozzajutas elosegitése.
A tamogatasokhoz valé hozzajutas érdekében segitséget nyujt a gyermek. vagy
sziiléje /térvényes képviseldje/ kérelmének el6készitéséhez. illetve sziikség
esetén kezdeményezi a tdmogatds megaéllapitasat. az ellatas igénybevételét a
hataskorrel rendelkez6 illetékes hatosagnal. vagy szolgaltatonal. A gyermeket.
illetve a sziil6t felkésziti a tamogatas célszerl felhasznalasara.

- A csaladtervezési. a pszichologiai. a nevelési. az egészségiigyi. a mentalhigiénés
és a karos szenvedélyek megel6zését célzo tanacsadas. vagy az ezekhez vald
hozzajutds megszervezése.

- A szocialis valsaghclyzetben 1évo varandds anya tadmogatasa. segitése.
tanacsokkal valo ellatasa. Ennek kereteben tdjékoztatja az ot. illetve a magzatot
megilletd jogokrdl. tamogatasokrol €s ellatasokrol. valamint segiti a
hozzajutasban. Szemclyes segitd kapesolat keretében az illetékes szakemberek
bevonasaval /orvos. védono/ kézremikodik a varandds anya problémainak
rendezésében.

- A hivatalos ligyek intézésében vald kozremukodés. melynek keretében a
gyermek. illetve a sziilé segitséget kap az tgyek hatékony intézéséhez. valamint
tajékoztatast az igénybe veheto jogi képviselet lehetdségeirdl.

- Szabadidés programok szervezése
- Az éves gyermekvédelmi tandcskozas megszervezeése.

A csalad és gyermekjoléti szolgalat feladata a gyermek veszélyeztetettségének
megelozése érdekében:

- A veszélyeztetettséget észleld és jelzo rendszer milkodtetése. amely lehetové teszi
a gyermeket veszélyeztetd okok feltarasat. valamint a veszélyeztetettség idOben torténd
felismerését. megoldasi javaslatok készitését.

- Kezdeményezi. szervezi és dsszehangolja az 1997. évi XXXI. torvény 17. §-ban
meghatarozott. valamint mas érintett személyek és szervezetek részvételét az észlel6 €s
jelzérendszerben. A  hatékonyabb egylittmikodés. valamint a  tevékenység
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Osszehangolasa érdekében a gyermekjoléti szolgalat sziikség szerint, de legaldbb 2 havi
rendszerességgel esetmegbeszélést tart, melyre meghivja a fenti intézmények képviseldit.
Cél a szolgaltatasra raszorulé gyermeket és csaladot érintd informacidk cseréje, azok
rogzitése, a feladatok meghatirozasa, illetve elosztdsa a kozremilk6dd szakemberek
kozott.

- Tajékoztatas az egészségligyi intézményeknél miik6dé inkubatorokbol, illetve
abba a gyermek orokbefogadashoz vald hozzajarulas szandékaval torténd elhelyezésének
lehetdségérol.

A csalad és gyermekjoléti szolgalat feladata a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében:

- Csaladgondozés, mely tevékenység soran a gyermekjoléti szolgalat csalddgondozodja
személyes segitd kapcsolat keretében tdmogatja a gyermeket az Ot veszélyeztetd
koriilmények elharitdsaban és személyisége helyes irdnyu fejlodésében.

Segitséget nyujt a sziiloknek a gyermek gondozasaban, ellatdsanak megszervezésében,
valamint a csaladban jelentkez6 miikodési zavarok megsziintetésében. E tevékenysége
soran feltatja a csaladot koriilvevo természetes tdmogato rendszereket, s segitséget nyjt
ezek aktivalasaban.

- A csaladi konfliktusok megoldasanak elbsegitése, kiilonésen a valas, a
gyermekelhelyezés, és a kapcsolattartas esetében.

- Az egészségiigyi és a szocidlis ellatds, valamint a hatdsagi beavatkozas
kezdeményezése, ha a gyermek veszélyeztetettségét sajat maga, illetve sziil6jének, vagy
mas hozzatartozojanak egészségi allapota, vagy fogyatékossaga okozza.

- Javaslattétel gyermekvédelmi gondoskodas alkalmazasara. A gyermekjoléti szolgalat
a gyermekvédelmi gondoskodéds korébe tartozd hatdsagi intézkedések koziil javaslatot
tehet a csalad- és gyermekjoléti kozponton keresztiil a gyermek védelembevételére,
illetve a kozvetleniil gyamhivatal felé¢ ideiglenes hatalyu elhelyezésére, a kozpont
egyidejii értesitése mellett.

A csalad és gyermekjoléti szolgalat feladata a csalidjabol kiemelt gyermek
visszahelyezése érdekében:

- A csalddgondozas segitése a Csalad és Gyermekjoléti Kozponttal egyiittmiikbdve - a
csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez, javitasdhoz, a sziild és a
gyermek kozotti kapesolat helyredllitdsahoz.

- Az utégondozas segitése, a Csalad és Gyermekjoléti Kozponttal egylittmiikodve a
gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez.

Egyéb feladatok:
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A telepiilésen ¢€l6 gyermekek szocialis helyzetének. veszélyeztetettségének

figyelemmel kisérése.

- A gyermek panaszanak meghallgatasa. s orvoslasanak érdekében a sziikséges
intézkedések megtétele.

- A nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatainak segitése.

- Felkérésre kornyezettanulmany készitése.

- Sziikség esetén ) ellataisok bevezetésének kezdeményezése a telepiilési
onkormanyzatnal.

- A teriilleti gyermekvédelmi szakszolgalat felkérésének megfeleléen az o6rdkbe

fogadni szandékozok koriilményeinek feltarasa és vizsgalata.

2.2.3. A Csalad és Gyermekjoléti szolgalat igénybevételének modja

A szolgaltatas igénybevétele nkéntes. illetve jelzés alapjan torténik.

A jelzérendszeren keresztiil érkez6 eseteknél a szolgaltatdst mar kénytelen elfogadni a
csalad. illetve a gyermek. mert ennek megtagadéasa hatosagi intézkedést vonhat maga
utan.

A szolgaltatds torténhet hatdsagi elrendelésre a jegyzé utjan. Ebben az esetben a
szolgéltatas igénybevétele kotelezo.

2.2.4. Szolgaltatashoz valo hozzajutas

A szolgalathoz vald hozzajutas iranti igény onkéntesen. illetve jelzésre torténhet. a kliens
vagy hozzatartozdja. gondnoka. illetve a kliens térvényes felligyeletét ellatdo személy
részerdl szoban és irasban egyarant.

A szolgalat munkatarsa rendszeres kapcsolatban van a klienssel és hozzatartozojaval. a
rendszeres esetmegbeszélo csoportokon szakmai konzultacid torténik az esetekrol.
Hatosagi kirendelés esetén a kliens ¢és csaladja kotelezden egyiittmikodik a
gyermekjoléti szolgélat csaladgondozdjaval.

2.2.5. Az ellitas megsziinése

A gyermekjoléti szolgaltatas igénybevétele megszinik. ha a veszélyeztetettségi okok
megsziinnek. illetve ha a gyermek 18. életévét betolti. kivéve. ha ellene biintetdeljaras
van folyamatban és annak befejezéséig. a fiatal felnott kérelmére 20 éves koraig a
védelembe vétel fenntarthatd. Szolgaltatasaink igénybevétele ingyenes.

2.2.6. Dokumentacio

A gondozottakkal kapcsolatos tigyiratok kezelésének rendje. a Csalad és Gyermekjoléti
Szolgalatnal iktatasban torténik.

Az ligyiratkezelést az Iratkezelési Szabalyzatban foglalt eléirdsok alapjan kell végezni.

2.2.6.1. Gyermekjoléti Szolgalat dokumentacidja
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A 235/1997. (X1I. 17.) Kormany rendelet 11. §-a szerint a gyermekjoléti alapellatast a
gyermekek sorsanak megtervezését az Orszagos Csalad- és Gyermekvédelmi Intézet
altal kidolgozott Utmutato szerint végzik.

Az esetmegbeszéléseket jelenléti ivvel, és az esetmegbeszélésrol készitett emlékeztetdvel
dokumentaljuk.

2.2.7. A helyettesités rendje

A Szolgalat csaladgondozdinak helyettesitése, belsd helyettesitéssel torténik.

A helyettesitési rendnek megfeleléen az altalanos helyettes a felelés csaladgondozd
kezdeményezésére - tervezett, egy hétnél révidebb idétartamu - tavolléte esetén kiilon
vezetdi utasitas nélkiil is koteles az intézkedést igényl6 ligyet/ket atvenni. Minden eset
atadasardl-atvételérdl jegyzokonyv késziil

A csalddgondoz6 varatlan tdvolléte esetén lehetdség szerint a tavollét bejelentésével
egyidejlileg koteles tdjékoztatni felettesét a folyamatban levd siirgds esetekrdl,
halaszthatatlan teend6krol.

Koteles tartds, két hétnél hosszabb tavolléte esetén az eset/ek atadasat kezdeményezni

A szakmai vezetd feliigyeli, hogy a helyettesitési rendnek megfeleléen az 4ltalanos
helyettes, a felelds csaladgondozd kezdeményezésére - tervezett, egy hétnél révidebb
idétartamt - tavolléte esetén kiilon vezetdi utasitds nélkiil is atvegye az intézkedést
igénylo ligyet/két. Minden eset atadasarol-atvételérol jegyzokonyv késziil.

Intézkedik a felel6s csalddgondozd 1 hétnél hosszabb tavolléte esetén a gondozasi esetek
elosztasardl, atadasarol, tovabba tartds tavolléte esetén (2 hétnél hosszabb tavollét:
szabadsag, betegség...) az Osszes gondozasi esetet érintd atadasi kotelezettség
teljesitésérol, sziikség szerint az 4j csaladgondozo kijelolésérdl, az esetek atvételérdl, a
gondozasi teendok folyamatossaganak biztositasardl. Az esetek visszavételét is minden
esetben dokumentalni kell.

3. Szakmai egyiittmitkodések

Jelzérendszer

A gyermeket, illetve a csaladot veszélyeztetd okok feltdrasa érdekében a szolgalat
jelzérendszert mitkodtet. A jelzérendszer tagjai:

- egészségligyi szolgaltatast nyujtok (kiilondsen: védonoé, haziorvos, gyermekorvos)
- 6voda, bolcsdde megbizott munkatarsa

- iskola ifjisagvédelmi felelose

- csaladsegit6 szolgalat munkatarsa

- nevelési tanacsadé munkatarsa

- rendOrség

- ligyészség

- birésag
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Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat egytittmitkodik a Maltai szeretszolgalattal a varosban
fellelhet hajléktalanok felkutatasa és megsegitése céljabol.
Valamint a REV- szenvedélybetegeket és pszichiartiai betegeket ellaté szervezettel.

Eves szakmai tanacskozast tart és éves jelzérendszeri intézkedési tervet készit.
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelzOrendszeri tagoknak. elére meghatarozott
témakorben. évente legalabb hat alkalommal szakmakozi megbeszélést szervez.

Esetmegbeszélések

A problémak mielébbi feltardsa érdekében esetmegbeszélést dltalaban havi
rendszerességgel tartunk. de sziikség szerint is megtarthaté az érintett szakemberek
bevonasaval. Az esetmegbeszélés célja a szolgaltatast igénybevevO gyermeket €s
csaladot érintd informaciok cseréje. azok rogzitése. a feladatok meghatarozasa. illetve
elosztasa a résztvevd szakemberek és egyéb meghivottak kozott.

Harom megoldasi format alkalmazunk. a szakmakozi esetmegbeszélést. esetkonferenciat.
¢s esetkonzultaciot.

A szakmakozi esetmeubeszélésen egy-egy szakma képviseldi jelennek meg. Célja a
szolgalat és az észlelo-jelzérendszeri tagok egylttmiikodésének el6segitése. illetve
hatékonyabba tétele.

Esetkonferenciat cgy adott esettel kapcsolatban a gondozési folyamat soran akar
tobbszor is tartunk. az dsszes érintett és a lchetséges tamaszt jelentd szemdly. intézmény

képviseldje részvételével. Célja a szolgaltatast igénybevevo gyermeket €s csalddot érintd
informaciok cseréje. azok rogzitése. a fcladatok meghatarozasa. illetve elosztasa a
résztvevo szakemberek. és egyéb meghivottak kozott.

Az esetkonzultacié alkalmaval az illetékes csaladgondozé. az esetbe bevont
szakemberrel. segitdvel kiilon-kiilon beszéli meg az eddig elért eredményeket. a tovabbi
teenddket.

Koordinaljuk azoknak a szakembereknek az egyiittmiikodését. akik barhol. barmilyen
formaban kapcsolatba keriilnek a gyermekkel. csaladdal. Aki koziiliik a problémat mar a
kialakulasanak idején észleli és jelzi. az segiti a gyermekjoléti szolgalatot abban. hogy a
megoldasba kompetens segitdket be tudjuk vonni.

A jelzorendszer valamennyi tagjat titoktartasi kotelezettség terheli.

Az esetkonferenciarol. a jelzOrendszer tagjainak talalkozasokrél minden esetben
emlékeztetd késziil. mely tartalmazza az idépontot. a helyet. a taldlkozas témajat. céljat.
az elhangzottak r6vid Osszefoglalasat. informécidkat. javaslatokat. véleményeket.
megallapitasokat. és esetlegesen a kovetkezd taldlkozas varhato idOpontjat. Az
emlékeztetohoz csatolva jelenléti iv is késziil.

Az észleld és jelzérendszer mikodésével kapcsolatos dokumentumokat az intézményi
adminisztracion beliil kiilon kezeljik.

4. A csalad és gyermekjoléti szolgalat biinmegelézéssel kapcsolatos tevékenysége.
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A gyermekek, akik kiszolgaltatotta, és akiknek jogaik vannak, ezek a jogaik csak
harmonikus csaladi viszonyok ko6zott érvényesiilhetnek. A felel6tlen sziil6éi magatartas,
biin6z6 életmadd, a labilis anyagi hattérbol adodo esetleges negativ hatasok a gyermekek
érdeksérelméhez vezethetnek. A gyermek viszont, jogai érvényesitésére a legtobb
esetben - éppen a csaladban elfoglalt helyére tekintettel - képtelen.

E helyzet megvaltoztatdsa sziikségessé teszi a tarsadalom és annak egyes szervezeti
egységei részére a hathatds egyiittmiikodésen alapulo tevékenységet. Ez képezi annak a
megallapodasnak alapjat, amely megallapodas alairasira 2004. jinius 15-én a
Kecskeméti Renddrkapitanysadg Vezet6je és Tiszakécske Varos Jegyzdje kozott sor
keriilt.

Mivel az elmult idészakban megnovekedett a gyermek és fiatalkortak altal elkévetett
biincselekmények szdma, talan Osszefogassal lehet ennek visszaszoritisara eredményes
megoldast talalni.

Tiszakécske varos teriiletén blinmegel6zéssel kapcsolatos szervezett felvilagosito
programok végrehajtasit - pl. DADA program - a Bacs-Kiskun Megyei Rendér-
fékapitanysag Biinmegel6zési Osztalya végzi, a Tiszakécske Rend6rdrs alkalmanként és
eseti felkérésre, pl. rendkiviili osztalyfénoki orakon vald részvétellel végzi a fiatalkoruak
blinmegeldzéssel kapcsolatos felvilagositd tevékenységét.

S. Szabadidés tevékenységek, programok

A gyermekek, illetve csaladok szabadidds és prevencios programjainak szervezéséhez,
nyilvantartdsdhoz, népszeriisitéséhez kapcsolodd feladatainkat, az Arany Janos
Miivelddési Hazzal kotott egyiittmitkodéssel probaljuk teljesiteni.
— Szabadidés tevékenységként kirandulast szerveziink a hatranyos helyzetil
gyermeke szamara
— évente megrendezésre keriil a ,,Filmprogram”- aminek keretében 8. osztalytdl a
gimnazista korcsoportig a didkokat is érdekld témakrdl kériink be filmeket
megadott témabal.
— Adventi késziilodés, disz készités
— Karacsonyi linnepség szervezése

6. A szolgaltatast nyujtok folyamatos szakmai felkésziiltségének biztositasa

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis, illetve gyermekjoléti intézményben
foglalkoztatott szakképzett dolgozok kotelezd tovabbképzésen vesznek részt.
A tovébbképzési idészak 4 €v, amely id6 alatt a fels6foku iskolai végzettséggel
rendelkezd csalddgondozok és egyéb munkatarsak, az intézményvezet$ altal elkészitett
tovabbképzési terv szerint 80, a kozépfoki végzettségiiek esetében az alap és a
szakellatasban egyarant 60 tovabbképzési pontot kell, hogy gytjtsenek.

A szakmai felkésziiltséget biztositani lehet: személyiségfejlesztd tréningek,
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szupervisio. konfliktuskezelé tréningek. ill. egyéb szakmai tovabbképzéseken valo
részvétellel.

A gyermekjoléti szolgalat és csaladsegit6 szolgalat csalddgondozoi évente legalabb
egy alkalommal szupervizion vesznek részt. amely segitségével ki lehet kiiszobolni a
kiégést. ami rendkiviil fontos a személyes gondoskodast nyujté ellatdsokban dolgozok
szamara.

7. Ugyfélfogadas rendje:
Hétfo: 10-12 és 13-17
Kedd: 8-12
Szerda: 13-16
Csiitortok: 13-16
Péntek: 8-12 éraig

II1.Fejezet
11; JOGVEDELEM
1. A szocialis szolgaltatast végzok jogai:

A szocialis agazatban foglalkoztatottak vagy munkaviszonyban allé személyek esetében
biztositani kell. hogy a munkavégzéshez kapcsolédd megbecsiilést megkapjak.
tiszteletben tartsaik emberi mcltosigukat és a személyiségi jogaikat. munkajukat
elismerjék. valamint a munkaltatd megfeleldé munkavégzési koriilményeket biztositson
szamukra.

Az ellatasi teriilethez tartozo telepiiléseken a munkaltatoi jogokat. és a szakmai
feligyeleti jogot a gesztor telepiilés (Tiszakécske) Egyesitett Szocidlis Intézmény
intézményvezetdje. illetve a szakmai feliigyeletet a Szolgalat szakmai vezet§je
gyakorolja.

A dolgozok jogvédelmét a vonatkozd munkaiigyi jogszabalyok rogzitik A dolgozokat
munkajogviszonyukbodl ered6 titoktartasi kotelezettség terheli. amely a munkakori
leirasokban is rogzitésre keriill. A dolgozok munkdjukat a szocialis munka etikai
kddexében rogzitett szabalyok szerint végzik.

Az ellatasi teriileten a csaladgondozok szakmai munkajat a szakmai vezetd koordinalja.
és segiti szakmai konzultaciok forméjaban. illetve egységes szemlélet kialakitasara
torekszik.
A Kkistérség csaladgondozoinak helyettesitését a gesztor telepiilés Snkormanyzatanak
intézménye oldja meg.
Az alabbi munkakoroket betdlté személy kozfeladatot ellatd személynek mindsiil:

a) a hazi segitségnyujtast végz06 szocialis gondozd. ideértve a vezeté gondozo.

b) a csalddgondozo.

¢) az elogondozassal megbizott személy

d) intézményvezetd fondvér
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2. Az ellatottak jogai

Az ellatottak érdekeik sériilése esetén panasszal élhetnek az intézményvezets, a szakmai
vezetd illetve a telepiilési onkormanyzat jegyzdje felé.

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézményi ellatast igénybe vevod
ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel a
szocialis intézmény 4ltal biztositott teljes kort ellatasra, valamint egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjén az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

Az alapszolgaltatasban részesiild szamara az igénybe vett ellatashoz kapcsolodo,
az e térvényben meghatarozott altalanos vagy specialis jogokat is biztositani kell.

A szocialis szolgaltatasok biztositisa sordn az egyenlé banasméd kovetelményét
meg kell tartani. Az ellatast igénybe vevé jovedelmi helyzetét csak a térvényben, illetve
térvény felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és
feltételek mellett lehet vizsgalni.

Az ellatast igénybe vevének joga van az intézmény miikodésével,
gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Az intézmény
vezetdje évente tajékoztatot készit az intézmény gazdalkodasardl és azt az intézményben
jol lathat6 helyen kifiiggeszti, illetve sziikség esetén szoban ad tajékoztatast az ellatast
igénybe vevo részére. A tajékoztatd tartalmazza
a) az intézmény miikodési koltségének Gsszesitését,

b) az intézményi téritési dij havi 6sszegét,
c) az egy ellatottra juté havi 6nkéoltség 6sszegét.

Az alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartasara, kiilonos
figyelemmel
a) az élethez, emberi méltdésaghoz,

b) a testi épséghez,

c) a testi-lelki egészséghez

valo jogra, minden szocialis szolgéltatast nyujté intézmény esetében elengedhetetleniil
fontosak.

Az ellatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezod
targyai, illetve mindennapi hasznalati targyai hasznalatiban, kivéve a hdazirendben
meghatarozott azon targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben €16k
testi épségére.

Az intézményvezetdnek gondoskodnia kell az ellatast igénybe vevok
intézménybe bevitt vagyontargyainak, személyes targyainak és értékeinek megfeleld és -
sziikség esetén - biztonsagos elhelyezésér6l. Az intézmény a hazirendben szabalyozza a
behozhat6 értékek korét, valamint elhelyezését.

Az ellatast igénybe vevOnek joga van az intézményen beliili és intézményen
kiviili szabad mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagira. Az
intézmény hazirendje meghatarozza az intézményb6l torténd tivozas és visszatérés
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rendjét. Az ellatast igénybe vevonek az igénybevételi eljaras soran részletes €s pontos
tajékoztatast kell adni az intézményen beliili és az eltdvozas esetére kialakitott
szabalyokrél.

Az ellatast igénybe vevOnek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara.
rokonok. latogatok fogaddsara. Az intézményvezetd a hazirendben szabélyozott modon
rendelkezhet a latogatas rendjérol. és meg kell hatarozni azokat az eseteket. amikor a
latogatdk latogatasi idon kiviil is kapcsolatot tarthatnak az ellatast igénybe vevovel. A
latogatok fogadasa soran figyelemmel kell lenni az intézményben €16 més személyek
nyugalmara.

Az intézményvezetd a hazirendben szabalyozott modon és esetekben intézkedhet
a latogatas rendjét szandékosan és sulyosan megzavar6 személyekkel szemben.

Amennyiben az intézményben ellatott személy betegsége miatt éapolasra.
gyogykezelésre szorul. ellatasa soran figyelemmel kell lenni az egészségiigyr6l szolo
1997. évi CLIV. torvény a betegek jogait szabalyozo rendelkezéseire.

Amennyiben az ellatast igénybe vevd egészségi allapotanal vagy egyéb
koriilményeinél fogva kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az
intézményvezeto segitséget nyujt ebben,. illetve értesiti az ellatott térvényes képviselgjét.
vagy az ellatottjogi képviselot az ellatott jogainak gyakorlasahoz sziikséges
segitségnyujtas céljabol.

Az intézményvezeto tizendt napon beliil koteles a panasztevét irdsban értesiteni a
panasz kivizsgalasanak eredményérol. Amennyiben az intézményvezet6 hataridoben nem
intézkedik. vagy a panasztev6 nem ért egyet az intézkedéssel. az intézkedés
kézhezvételétol szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.

Az ellatott jogi képviseld neve, elérhetésége:
Ladanyi Mdnika

Elérhetésége: +36 20 489 9605
Email; monika.ladanyif@ijb.emmi.gov.hu

3. A gyermekek jogai
1)A gyermeknek joga van a testi. értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlédését. egészséges
felnevelkedését és jolétét biztosito sajat csaladi kornyezetében torténd nevelkedéshez.

(2) A gyermeknek joga van ahhoz, hogy segitséget kapjon a sajat csaladjaban torténd
nevelkedéséhez. személyiségének kibontakoztatdsdhoz. a fejlodését veszélyeztetd
helyzet elharitasahoz. a tarsadalomba valo beilleszkedéséhez. valamint 06nallo
életvitelének megteremtéséhez. A hatranyos helyzetii és a halmozottan hatranyos
helyzetii gyermeknek joga van ahhoz, hogy fokozott segitséget kapjon a fejlodését
hatraltato koriilmények lekiizdéséhez és esélyeinek noveléséhez.

(3) A fogyatékos. tartosan beteg gyermeknek joga van a fejlodését és személyisége
kibontakozasat segit6 kiilonleges ellatashoz.
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(4) A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a fejlodésére artalmas kornyezeti és
tarsadalmi hatdsok, valamint az egészségére karos szerek ellen védelemben részesiiljon.

(5) A gyermeknek joga van emberi méltésaga tiszteletben tartdsahoz, a
bantalmazassal - fizikai, szexualis vagy lelki er6szakkal -, az elhanyagolassal és az
informécios artalommal szembeni védelemhez. A gyermek nem vethetd ala kinzasnak,
testi fenyitésnek és mas kegyetlen, embertelen vagy megalazd biintetésnek, illetve
banasmodnak. A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a védelme érdekében eljard
szakemberek -kiiléndsen a gyermek bantalmazasdnak felismerése és megsziintetése
érdekében - egységes elvek €s modszertan alkalmazaséaval jarjanak el.

(6) A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a médiaban fejlettségének megfeleld,
ismeretei bovitését segitd, a magyar nyelv és kultura értékeit 6rzé miisorokhoz
hozzaférjen, tovabba, hogy védelmet élvezzen az olyan karos hatasokkal szemben, mint
a gytloletkeltés, az er6szak és a pornografia.

(7) 1. A gyermek sziileitdl vagy mas hozzatartozéitol csak sajat érdekében, térvényben
meghatarozott esetekben és médon valaszthat6 el. A gyermeket kizardlag anyagi okbol
fennallé veszélyeztetettség miatt nem szabad csaladjatdl elvalasztani.

(7).2. A gyermeknek joga van - orokbefogadd csaladban vagy mas, csaladot potld
ellatas formdjaban - a sziil6i vagy mas hozzatartoz6i gondoskodast helyettesitd
védelemhez. A gyermek atmeneti gondozasat és otthont nytjtd ellatasat elsdsorban
befogadd sziilonél kell biztositani. A tizenkét év alatti gyermek befogadd sziilénél
torténd elhelyezésétdl kizardlag akkor lehet eltekinteni, ha

a) a tartésan beteg, sulyosan fogyatékos gyermek befogadd sziilénél to6rténd
elhelyezése nem 4ll a gyermek érdekében, vagy arra allapota miatt nincs lehetéség,

b) a testvéreket nem lehet egyiittesen a befogadé sziil6nél elhelyezni vagy mas okboél
sziikséges az intézményes elhelyezés biztositasa, vagy

c) a gyermekek atmeneti gondozésa esetén az intézményes elhelyezést a sziild, mas
torvényes képviseld kéri és az nem ellentétes a gyermek érdekével.

(3) A gyermek helyettesitd védelme soran tiszteletben Kell tartani lelkiismereti és
valldsszabadsagat, tovabba figyelemmel kell lenni nemzetiségi, etnikai és kulturalis
hovatartozasara

(4) Ha torvény masként nem rendelkezik, a gyermeknek a sziild feliigyeleti joga
megsziinése esetén is joga van szarmazasa, vér szerinti csaladja megismeréséhez és - a
vér szerinti csalad beleegyezése mellett - a kapcsolattartashoz.

(5) A gyermeknek joga van ahhoz, hogy mindkét sziil6jével kapcsolatot tartson abban
az esetben is, ha a sziilok kiil6nb6z6 dllamokban élnek.

63



(8) (1) A gyermeknek joga van a szabad véleménynyilvanitashoz. és ahhoz. hogy
tajékoztatast kapjon jogairol, jogai érvényesitésének lehetdségeirél, tovabba ahhoz. hogy
a személyét és vagyonat érintd minden kérdésben kozvetlenill vagy mas moédon
meghallgassak, és véleményét korara. egészségi allapotara és fejlettségi szintjére
tekintettel figyelembe vegyék.

(2) A gyermeknek joga van ahhoz. hogy az 6t érinté ligyekben az e torvényben
meghatarozott forumoknal panasszal éljen.

(3) A gyermeknek joga van ahhoz. hogy alapvet6 jogai megsértése esetén birésagnal
és térvényben meghatarozott mas szerveknél eljarast kezdeményezzen.

A gyermekjogi képviselé segit a gyermekeknek a panasza megfogalmazasaban.
kezdeményezheti annak kivizsgalasat. segiti tovabba a gyermek dllapotdnak megfelel6
ellatashoz valé hozzajutdsaban.

A gyermekjogi képviselé neve: Illésné Ancsan Eva Aranka

Elérhetosége: +36 20 489 9538
Email: monika.ladanyi‘« ijb.emmi.gov.hu

4. Az ellatottak speciilis jogai

- az akadalymentes kornyezet biztositasara.

- képességek. készségek fejlesztésére. illetve az allapotfenntartds vagy javitas
lehetoségeinek megteremtésére,

- az informaciokhoz. az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz valé hozzaférés
biztositasara.

- az Onrendelkezés elvére. a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos
dontéseinek tiszteletben tartasara.

- tarsadalmi integraciojukhoz valé jogra. mas személyekkel t6rténé kapcsolat
létesitésére.  kapcsolattartasra.  valamint  intézmények.  szolgéltatisok
igénybevételére, elérésére.

A gondnoksag alatt allo jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezeté koteles
kezdeményezni \ij gondnok kirendelését. ha a gondnok a gondnoki teendéket nem
megfelelden latja el. killondsen, ha nem a gondnokolt érdekeinek figyelembevételével
végzi ezen feladatokat. 93/111.94/J. §

Adatvédelemmel kapcsolatos jogok és kotelezettségek

A szolgaltat6 az ellatott adatait a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrol sz6l6 az
1993. évi III. torvény rendelkezései alapjan nyilvantartja. illetve a szocialis.
gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybe vevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési
rendszerrél szolé 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet alapjan az igénybe vevo
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nyilvantartott adatair6l ¢és a szolgaltatds igénybevételérél elektronikus 1ton
adatszolgaltatast teljesit.

Az Intézményben az adatkezelésre ¢és az adatok védelmére az informacios
onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIIL. térvény
rendelkezései az irdnyadok.

Az ellatott koteles a személyes adataiban, lakcimében, szolgaltatasra vonatkozo
jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi viszonyaiban beallt valtozasrol 15 napon beliil
a szolgalatvezet6t értesiteni. Az ellatott a szolgalatvezetd felszolitasara 15 napon beliil
koteles a szocidlis raszorultsagot, illetbleg a jovedelmi helyzetet igazold
dokumentumokat benytjtani.

5. Az Egészségiigyi Kozpont ellatottjainak jogai

Az egészségliggyel kapcsolatos tarsalmi kotelezettségek csak az egyén és kornyezete
egészségi allapotdnak Onmagaért viselt felelosségével egyiitt biztositjak az egészség
védelmét és az egészség allapotanak javitasat.

A betegek jogai:

- az egészségligyi ellatashoz vald jog

- az emberi méltoésaghoz vald jog

- a kapcsolattartas joga

- az intézmény elhagyéséanak joga

- a tajokoztatashoz valo jog

- az onrendelkezéshez valé jog

- az ellatas visszautasitasanak joga

- az egészségligyi dokumentéacié megismerésének a joga
- az orvosi titoktartashoz vald jog

Az betegjogi képviselé neve: Dr Kristof Csaba
Elérhet6sége: +36 20 489 9612
Email: csaba.kristof{@ijb.emmi.gov.hu

Fogadoodraja: hétfot6l- csiitortok 8-16.30 oréig
pénteken — 8 — 14 6rdig

Az Orszdagos Betegjogi, Elldtottjogi, Gyermekjogi és Dokumentacios Kozpont

elérhetiségei:

Honlap: http://'www.obdk.hu/
E-mail: obdk@obdk.hu
Postacim: 1365 Budapest, Pf.: 646.
Ingyenesen hivhato zoldszam. +36-80/620-055
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12. ASZOLGALTATASOKROL SZOLO TAJEKOZTATAS

A lakossag részére torténd tajékoztatds helyi médja szerint évente az Onkormaényzat
hiradoéjaban az Intézmény kozzé teszi a szolgéltatasairdl azok igénybevételének
modjarol. a téritési dijakrdl szolo tajékoztatojat. Ezen kiviil a szobeli tajékoztatas az
érdeklodok szamara szinte folyamatosan torténik.

Szolgaltatasainkat ezen kiviil még szérdlapok formajaban. nagyobb intézményekbe
kihelyezve. valamint Tiszakécske varos honlapjan keresztiil. interneten is

Maczkoné Fekete Boglarka Orsolya

Intézményvezetd

Tiszakécske. 2023, .............
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Mellékletek
- 1 sz. Melléklet

EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY ES EGESZSEGUGYI
KOZPONT
SZERVEZETI FELEPITESE

Onkormanyzat Képvisel6 testiilete

ﬂ

Intézményvezeto
11

Szocidlis Otthon Nappali ellitis Hazi segitségnyijtis | J.rendszdres szocidlis étkezés Konyha
hézi segitségnyujtas
fonovér gondozono hpzigondozdok hazigondozok szocialis tgyintézg élelmezésvezetd
gondozonbk th. munkatars szakacs
mentathigiénés konyhai dolg
takaritok
Egészségiigyi Kézpont Csalad|és Gyermekjoléti Kézpont Csalid és Gyermekjé6léti Szolgilat
szakmai vezeto szakmai vezeto szakmai vezetd
orvos(szemész) esetmenedzserek csaladsegitok
orvosasszisztens szocialis asszisztens
laborasszisztensek tanacsadok
védonok 6vodai és isk.szocidlis segito
gondnok
portas
takaritok
Tamogaté Szolgalat Egészségfejlesztési Iroda
terdpids munkatars-szakmai vezeté irodavezeté-orvos
gondozok apoloné
gépkocsivezetd mozgésfejleszto

szocialis munkas
mentalhigiénikus
pszichologus
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2. sz. melléklet

MEGALLAPODAS

Mely létrejott egyrészrdl az Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont,
Tiszakécske, Vorosmarty u. 11.
masrészrol

® mint ellatast igénybevevd

SANYJANEVE. ..ttt e et e e aeae
- sziiletésihely...............cooo
- sziiletés idOpontja..............ocoviiiininnn.n.
-TAYszéma..........oocoiiiiiii

SANYJANEVE...outntiti et aetee e et en e e e e raeaenns
-sziiletésihely...........c.coooooi
- sziiletés idépontja...............cooiiiiin .

® tartasra kotelezett / vagy azt vallalo személy

SANYJANEVE. ..ottt iee et et e e e eeaenns
-sziiletésihely...............coooo
- sziiletés idépontja...........coeieiiiniiinn.

Ko6z6tt, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

I.A szerzodés targya

- Aszocidlis ellatast nyjto intézmény Tiszakécske Vordsmarty utca 11. szam alatt személyes
gondoskodas keretébe tartozo, szakositott ellatast- apolast, gondozast , - nyjté Egyesitett
Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont keretén beliil Iddskoriak Otthondt
miikddteti.

- Azellatast ny(jt6 intézmény az 1.) pontban megjel6lt Tiszakécske, Vorosmarty u. 11.
ingatlanban helyezi el az ellatast igénybe vevét.

kezdddben hatarozott idore allapitja meg.

3.1.) Az ellatast ny1;jté intézmény a szocialis ellatast :..........&v............ hoé......... naptol
kezd6dden hatarozatlan idore allapitja meg.



I1. Szolgaltatasok és fizetési kotelezettség

4./A felek tajékoztatasi kotelezettsége

4.1) Az intézménybe valo felvételkor az intézmény tajékoztatja az ellatast igénybevevot €s
hozzatartozojat

- az intézményben biztositott ellatas tartamarol és feltételeirdl.

- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol

- ajogosult és hozzatartozo kozotti kapesolattartas. kiilondsen a latogatas, a tavozas
rendjérél. az érdekképviseleti forum miikodésérdl. panaszjoguk gyakorlasanak
maodjarol.

- az intézményi hazirendr6l ( mely tartalmazza az intézmény belsd rendjét és az
egyiittélés szabalyait ). melynek egy példanya az ellatast igénybe vevo szamara
atadasra keriilt.

- az intézménybe valo felvételhez. az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokrol. személyes hasznalati targyakrol. hozzatartozoi nyilatkozatokrol. a
személyes megjelenésre vonatkozoé szabalyokrol és mas jogszabalyban
meghatarozott feltételekrol.

4.2.) A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe valo felvételkor kételes nyilatkozni:

- atajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl. és annak tiszteletben tartasarol.

- arrdl . hogy a szocialis ellatasban valé jogosultsag feltételeiben és a jogosult, tovabba
a kozeli hozzatartozoja személyazonosito adataiban bedllott véltozasokrol
haladéktalanul tajékoztatni fogja az intézmény vezetdjét.

- arrol. hogy nem szenved kozosségre veszélyes fert6zo betegségben. és
alkalmazkodik a kozosségi ¢letvitelhez.

- minden olyan dologrél. ami az intézményi jogviszony létesitését. fenntartasat illetve
megsziintetését befolyasolhatja. vagy azt mas okbol fontosnak tartja.

- azellatast igénybe vevo az eltemettetésrol illetve annak koltségviselojérdl a
kovetkezoket nyilatkozza( szertartas modja. temetés helye. koltségviseldje stb. )

........................... szertartas szerint.....................o.e... ... lemetOben.
temetés koltségeinek megfizetését..............
b.) az ellatast igénybe vevd kijelenti. hogy irasos végintézkedése: van - nincs (

a megfelelé sz6vegrész aladhtizando! )

4.3.) A bentlakasos szocialis intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a
jogosultat €s az altala megjelolt hozzatartozdjat:

a jogosult allapotardl. annak lényeges valtozasarol,

az egészségiigyi intézményben valé beutalasardl.

az ellatas biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol. az ellatas ideiglenes
sziineteltetésérol,

az athelyezés kezdeményezésérol. illetleg kérelmezésérol.

a dijfizetés hatralék kovetkezményérol. valamint a behajtas érdekében kezdeményezett
intézkedésrol.

5./ Az intézmény a kiovetkezo szolgaltatasokat nyijtja:

biztositja a lakast. a folyamatos fiitést. vilagitast, melegviz ellatast,

napi legalabb haromszori étkezést- melybol egy alkalommal fott ételt- biztosit.
sziikség szerint biztositja a ruhazattal. illetve textilidval val6 ellatast és a textiliak.
ruhdzat mosasat. javitasat. a hazirendben meghatarozott médon.

gondoskodik az ellatast igénybe vev6 mentalis gondozasardl, egészségiigyi ellatasarol.
gyogyszereinek beszerzésérél a mindenkor hatéalyos rendeletben foglalt
rendelkezéseknek megfeleléen.

egyeztetett médon gondoskodik a szabadid6 kulturalt eltoltésérol,



- a bentlakasos intézmény gondoskodik az ellatast igénybe vevok értékeinek és
vagyontargyainak megorzésérol, melynek modjat, az abbol kizart targyak korét a
hazirendben szabalyozzak,

- alapfeladatot meghaladéan is szervez az intézmény programokat, szolgaltatasokat (pl
fodraszat ) melyért a rendezvény vagy szolgaltatas 6nkoltségét meghaladé mértékii
téritési dij is kérhetd.

Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni: a jogosult és hozzatartozoi kozotti személyes
kapcsolattartas kulturalt és zavartalan kériilményeirél, az intézményben megfeleld helyiség
biztositdsaval, illetve az intézményi dolgozdk foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
érvényesitésérdl és a jogosult személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol.

6./ Az ellatasért fizetend6 személyi téritési dij

6.1/ Az elldtdst igénybe vevi ( kitelezett ) a személyes gondoskodidst nyijto elldtdsért a rendszeres
havi jovedelme alapjdn a tdrgyhonapban a nyugdijfizetés napja utin
maximum jovedelme 80%-..........cccuvevvveviieannnnnns Ft személyi teritési dijat koteles
Sizetni, illetve a kiilon megdllapodis szerinti ésszeget.
A személyi téritési dij szamitasa a beadott jovedelmi adatok alapjan, a mellékelt
Jévedelemszamitds nyomtatvanyon torténik, ami a Megallapodas részét képezi.
A személyi téritési dijat a kételezett (lakd, gondnoka vagy tartasra kotelezett hozzatartozdja), a
targyhénapot kovetd naptari honap 10. napjaig fizeti meg.

A kizolt mértékii személyi téritési dij megfizetését kivetoen az elldtdst igénybe vevd szimdra
marado koltopénz havi 6sszege nem lehet kevesebb a jogszabdlyok dltal meghatdrozott minimum
( a tirgyév janudr Il-jén érvényes iregségi nyugdij ) legkisebb isszegének 20 %- illetve
,vagyonérték beszamitisakor, annak 30 %-dndl.

6.2/ A személyi téritési dij osszege évente- a fenntarté altal- két alkalommal vizsgalhaté feliil és
valtoztathaté meg.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megaéllapitott ij személyi téritési dij megfizetésének
id6pontjardl a fenntart6 rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az j téritési dij megfizetésére a
jogosult nem kotelezhet6 a feliilvizsgalatot megel6z6 idGszakra.

6.3/ Az ellatast igénybe vevo intézmény vezetdjének engedélye alapjan az intézménybol
eltavozik, a tavollét idejére téritési dijként a gondozottra megallapitott személyes téritési dij 20
% - at kell fizetni.

Egészségiigyi intézményben toltott (korhaz) idészakra,amennyiben az a 2 honapot meghaladja a
személyi téritési dijanak 40 %- at fizeti.

Egyéb tavollévo idore (pl.engedély nélkiili szabadsag) a személyi téritési dijanak 60 %-at
koteles megfizetni az ellatott.

6.4/ Abban a nem kivant esetben, ha az ellatast igénybevevoé a személyi téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, uigy a fenntart6 az intézményvezetd tajékoztatasa alapjan
intézkedik a téritési dij hatralékanak a behajtasarol.

A személyi téritési dij meg nem fizetésének esetében a Szt. 119 § (2)-(3) bekezdésében
foglaltakat kell alkalmazni.

Ha a jogosult a személyi téritési dij 6sszegét vitatja vagy annak csikkentését, illetve elengedését
kéri, akkor e kérésével az értesités kézhezvételét6! szamitott 8 napon beliil a fenntartdhoz
fordulhat, aki dont a személyi téritési dij 6sszegérél, ha ezzel a déntéssel a hozzatartozé nem ért
egyet, akkor a Birdsaghoz fordulhat.



7./ Erdekképviselet

A jogosult és hozzdtartozdja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet
a hdazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az intézmény vezetgjénél vagy az érdekképviseleti
Sforumnadl.
- az intézményi jogviszony megsértése. kiilondsen személyiségi jogainak. kapcsolat
tartasanak sérelmére.
- az intézmény dolgozoinak szakmai. titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei
megszegése esetén. vagy
- azellatas koriilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.

8./ Az intézményi jogviszony megsziinése

8.1Az ellatasra jogosult intézményi jogviszonya megsziinik

e Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével. mely esetben az intézmény
fenntartdjat elhelyezési kitelezettség terheli.

o A hatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megfeleld idotartam lejartaval.

e A jogosultnak , illetve hozzatartozéjanak a jogviszony megsziintetésére vonatkozd
bejelentését kovetd 15. napon.

e A jogosult halalaval.

e Akkor. ha az intézményi clhelyezés feltételei mar nem allnak fenn. vagy a jogosultat
masik intézménybe kell clhelyezni. illetve intézményi elhelyezése nem indokolt.

o Az intézményt fenntarté megsziintetheti az intézményi jogviszonyt akkor. ha a
jogosult és a kotelezettséget vallalo a hazirendet silyosan megsérti.

e az ellatott vagy toérvényes képviseloje. illetve a téritési dijat megfizetd személy.
téritésidij-fizetési kotelezettségének hat honapon keresztiil nem tesz eleget €s az a 6.
hénap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij Gsszegét meghaladja, annak
ellenére. hogy azt vagyoni. jévedelmi viszonyai lehetévé tennék.

Amennyiben a téritési dijat megfizetd személy jovedelmi. vagyoni viszonyai olyan mértékben
megvaltoztak. hogy mar nem tud kotelezettségének eleget tenni. ugy koteles az
intézményvezetonél rendkiviili jovedelemvizsgalatot kérni. Ha ezt nem kéri, akkor gy kell
tekinteni, hogy jovedelmi. vagyoni viszonyai ezt lehetévé teszik. tehat koteles a téritési dij
megfizetésére.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képvisel6jét a személyes hasznalati targyak és a megdrzésre atvett értékek,
vagyontargyak elvitelének hataridejérol, rendjérél és feltételeirdl.

8.2/ Az intézményi jogviszony megszinésekor a felek egymassal elszdmolnak. mely tigylet
kiterjed:

- afizetendd téritési dijra. ezek esetleges hatralékaira,

- az intézmény targyi eszkdzeiben- szandékosan — okozott karokra. vagy
elszamolasikotelezettséggel atvett eszkdzok hianyaira.

- avisszafizetendd egyszeri hozzajarulasokra, és minden olyan dologra, melynek- az
intézmény human jellegével 6sszeegyeztethetden az intézmeényi jogviszony
megsziintetéséhez okszeriien kapcsolodik.

Nem lehet bevonni az elszdmolasba az intézményi jogviszony megsziinéséhez kapcsolodo jogi és
adminisztrativ koltségeket.



9./ Egyéb

A szocidlis intézmény — tekintettel arra, hogy terhére a szerz6dés hosszil, emberileg belathatd
id6re szol6 kotelezettséget tartalmaz — kijelenti, hogy eldre nem ldthato rendkiviili helyzetekben
is minden elvdrhatot megtesz, hogy a szerz6désbol kivetkezd kotelezettségeit a lehetd legjobban
teljesitse.

A megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas utjan
kivanjak rendezni.

Szerz6do felek esetleges vitas kérdéseik eldontésére — amennyiben a targyalasos megegyezés
nem jon létre a Kecskeméti Varosi, vagy Megyei Birosag illetékességét kotik ki.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyyv, a szocialis
ellatasokrol sz616 t6bbszér médositott 1993. évi II1. Tv. valamint végrehajtasi rendeletei, tovabba
a mindenkor hatalyos személyes gondoskodast nyujté ellatasokrol szol6 helyi énkormanyzati
rendelet rendelkezései az iranyadoak.

A megallapodasban és a hazirendben foglaltakat megismertiik, s az abban foglaltakkal
egyetértiink.

Tiszakécske,.......... Vo, ho...... nap
ellatast igénybevevo torvényes képviseld tartasra kotelezett
vagy azt atvallalo személy
intézményvezetd



3. sz. melléklet

MEGALLAPODAS

Szociais étkezés igénybevételérol

Mely létrejott egyrészrol
Az Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont, Tiszakécske, Vorosmarty u.
11.
masrészrol
- mint ellatast igénybevevd

-\ A 1 0 5 T N
-sziiletésihely............cooi
- sziiletés idopontja...........ccocoeviiiiiiniinnn.
“TAJszama..........cc.ooiiiiiiiiiiii

- azellatast igénybevevo térvényes képviseldje

Slakeime. ..o
- telefonszdma. ...
S ANYJA TIEVE. ..ttt et e e
- sziiletési hely.........ooovvviiiiiiiii,
- sziiletés idopontja..............cooiiiiiiiint.

- tartasra kotelezett / vagy azt vallalo személy

Slakeime. .o
- telefonszdma.............cooeviiiiii s
1) 4 - B 1 (5 S PP
-sziiletési hely............cooooi
- sziiletés idOpontja............ooeveiieiiiinnnne.

kozott, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

2. A szerzddés targya

Az ellatast nyujtoé intézmény a szocialis
ellatast:......... EViiiieiiieeenn ho.......... naptél kezdddden  hatarozatlan, vagy
........ €V....eovvvenenn.a..2ho0 L nap hatdrozott idGtartamra szol0an biztositja.

Az ellatott szocialis raszorultséga Tiszakécske Varos Onkorményzatanak a személyes
gondoskodast nyujté ellatdsokrdl , azok igénybevételérdl szolé rendeletben foglaltak
szerint az alabbi feltétel teljeslilésével all fenn / aldhdzando/

- kora

- egészségi allapota

- fogyatékossaga

- pszichiatriai betegsége vagy szenvedélybetegsége



3. Szolgaltatasok és fizetési kotelezettség
3./A felek tajékoztatasi kotelezettsége

3.1) Az intézménybe vald felvételkor az intézmény tajékoztatja az ellatast igénybevevot
¢s hozzatartozojat
® a7z intézményben biztositott ellatas tartamardl és feltételeirdl.
® az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol
® az intézménybe vald felvételhez. az intézményi jogviszony létesitéséhez
szlikséges okiratokrol. a személyes megjelenésre vonatkoz6 szabalyokrdl és
mas jogszabalyban meghatarozott feltételekrol.
® A jogosult koteles a szocidlis ellatdsban vald jogosultsag feltételeiben és a
jogosult. tovabba a kozeli hozzatartozdja személyazonositd adataiban beallott
valtozasokrol haladéktalanul tajékoztatni az intézmény vezetdjét
3.2)Az étel szallitasara szolgalo ételhordo tisztitasa az ellatott feladata. Az ellatott koteles
azt tisztan beadni a konyhara.

3/B Az intézmény a kivetkezo szolgaltatasokat nyujtja:

Szocialis étkeztetés azoknak a személyeknek a napi meleg élelemmel valé ellatasa akik
egészségi allapotuk. vagy szocidlis helyzetilk miatt nem tudjak biztositani 6nmaguk
szamara. Ennek feltételeit az Onkormanyzat szocialis rendelete tartalmazza.

3.1) Az orvos utasitasanak megfcleloen diétas étkezést

3.2). Az étel elvitelének. valamint helyben fogyasztadsanak lehetdségét
3.3).Amennyiben az ellatott azt énalldoan nem tudja. megszervezni az étel hazhoz
szallitasat.

3.4) Az étel elvitele naponta 116ra 30 perctdl - 13 ora 30 percig az Intézmény
konyh4jarol lehetséges.

4. Az ellatasért fizetend6 személyi téritési dij

4.1/ Az elldtdst igénybevevd ( kitelezett ) a személyes gondoskoddst nyujto elldtdsert
jovedelme Lo,

alapjdn a targyhonapot kévetd honap 10. napjdig az intézmény pénztardban téritési dijat
fizet, a kijelolt napon. A személyi téritési dij nem lehet tobb az elldtott jovedelmének

30 B-ArA] AR .. .ccccomconeanoneiniueppommnmnsnsnssnactbacsssssonsshvanmsess

4.2/ A személyi téritési dij Osszege évente két alkalommal vizsgalhaté felil és
valtoztathaté meg.

A téritési dij felilvizsgalata sordn megallapitott 1) személyi téritési dij megfizetésének
idopontjarol a fenntarto rendelkezik. azzal a feltétellel, hogy az uj téritési dij megfizetésére
a jogosult nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6 idoszakra.

4.3/ Ha az ellatott nem kivanja igénybe venni a szolgaltatast. akkor koteles 48 oraval el6bb
jelezni az intézményvezetd. vagy az €lelmezésvezetd felé. Amennyiben ezt nem teszi meg.
ugy koteles a téritési dij megfizetésére.

4.4/ Abban a nem kivant esetben, ha az ellatast igénybevevo a személyi téritési dij fizetési



kotelezettségének nem tesz eleget, gy a fenntarté az intézményvezetd tdjékoztatasa
alapjan intézkedik a téritési dij hatralékanak a behajtasarol.
Ha a jogosult a személyi téritési dij Osszegét vitatja vagy annak cs6kkentését,
illetve elengedését kéri, akkor e kérésével 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat,
ezt kdvetden a fenntartd dontésének feliilvizsgalata birdsagtol kérheto.

5../ Erdekképviselet

A jogosult és hozzdtartozdja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviselo tarsadalmi
szervezet panasszal élhet az intézmény vezetdjénél.
@ az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak,
® az intézmény dolgozodinak szakmai, titoktartasi kotelezettségének megszegése
esetén, vagy
@ az cllatas korlilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.

6./ Az intézményi jogviszony megsziinése

6.1Az ellatasra jogosult intézményi jogviszonya megsziinik

12.) Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

13.) A hatarozott idejli étkeztetés esetén, a megfelel$ idGtartam lejartaval.

14.) A jogosultnak , illetve hozzatartozojanak a jogviszony megsziintetésére

vonatkozé kérésével, a megallapodas felmondasaval.

c.a) A megallapodas felmondasat, az ellatott ill. térvényes képviseldje barmikor
kérheti
illetve térvényes képvisel6je nem tesz eleget, a megallapodast 15 nap felmondasi id6
elteltével a megallapodast irasban felmondja.

15.) A jogosult halalaval.
6.2/ Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszadmolnak, mely
tigylet kiterjed:

® a fizetendo téritési dijra, ezek esetleges hatralékaira,
Nem lehet bevonni az elszamolasba az intézményi jogviszony megsziinésé¢hez kapcsolodod
jogi és adminisztrativ koltségeket.

7./ A Kkiszallitas médja

helyben fogyasztas elvitel hazhoz szallitas

8./ Egyéb

A megallapodast alairo felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalas Gtjan
kivanjak rendezni.

Szerz6dod felek esetleges vitds kérdéseik eldontésére — amennyiben a targyaldsos
megegyezés nem jon létre a Kecskeméti Vérosi, vagy Megyei Birosag illetékességét kotik
ki.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykonyv, a szocialis



ellatasokrol szo6ld tobbszor modositott 1993. évi IIl.. valamint végrehajtasi rendeletei,
tovabba a mindenkor hatdlyos személyes gondoskodast nyujtd ellatdsokrdl szolo helyi
onkormanyzati rendelet rendelkezései az irdnyadoak.

A megallapodéasban foglaltakat megismertiik. s az abban foglaltakkal egyetértiink.

ellatast igénybevevo térvényes képviseld

intézményvezetod



4, sz. melléklet

MEGALLAPODAS

Személyes gondoskodast nyujto alapellatas igénybevételérdl
HAZI SEGITSEGNYUIJTAS
szocialis segités

Mely létrejott egyrészrol
Az Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont, Tiszakécske, Virosmarty u.
11.
masrészrol
- mint ellatast igénybevevo

S ANYJATIEVE. .o oiutt ittt e et eie s
-sziiletésihely................oo,
- szililetés idopontja................ooiiiiiiinl.
~TAJszama............coooiiiiiiiiiiiiii

S ANYJATIEVE. .. ttettitet it et et et ettt
- sziiletésihely............c.ooooii,
- sziiletés idépontja................c.oeiiinnn.n.

kozott, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:
2. A szerz6dés targya

Az ellatast nyujto intézmény a szocialis ellatast: ......... €V i, hé .......... naptol
kezd6dben hatarozatlan, vagy ........ €V, ho........ nap hatdrozott idétartamra

sz6ldan biztositja.

II. Szolgaltatasok és fizetési kitelezettség
3./A felek tajékoztatasi kotelezettsége

3.1) Az intézménybe val6 felvételkor az intézmény tajékoztatja az ellatast igénybevevét
€s hozzatartozdjat
® az intézmény altal biztositott ellatas tartamarol és feltételeirdl.
® az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol
® az intézménybe valo felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez
szlikséges okiratokrol,

3.2.) A jogosult illetve tdrvényes képviseldje koteles tajékoztatni az Intézményt
® arrol, ha a szocidlis ellatasban valé jogosultsag feltételeiben és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozdja személyazonositd adataiban valtozas all be.



4./ Az intézmény a kovetkezé szolgaltatasokat nyujtja:

- Az ellatast az intézmény a kiilon megallapodasban foglaltak alapjan. az ellatast

igényl6 gondozasi sziikséglet vizsgalatanak elvégzésekor megallapitott gondozasi

draszamban, de az ellatott kérésére a megallapitott gondozasi 6raszam alatt végzi.
Gondozasi Szikséglet OTASZAMUA: .. .i. .. .veis tbrnaatei . vomahei@sasabssabblonsiinnsaenssnesabosnsposss
Az cllétont altal TEEnYelt OPASZAM: «.oup. . pponiboses « EEEEE o o vbs o oo o s« 4otias « 5Bl sB 0 s m s
A feladatok kiilén megallapodasban vannak rogzitve.

5./ Az ellatasért fizetendd személyi téritési dij
5.1/ Az ellatdst igénybevevd ( kitelezett ) a személyes gondoskoddst nyijto elldtdsért

jovedelme alapjin a tirgyhdnapot kiveté 10. napjdig az intézmény pénztirdban a
kijelolt napon téritési dijat fizet. A személyi téritési dij nem lehet tobb az elldtott

jovedelmének hdzi segitségnyijtds esetén 25 %-dndl.............c.c....ocon.on. Ft. Téritési
dijként a gondozdsi dradij és a gondozdsi oraszdm szorzatidt Kell megfizetni.
Az elldatott dltal fizetendd gondozasi dradij:......................... Ft/ ora

5.2/ A személyi téritési dij 6sszege évente- a fenntarto altal- két alkalommal vizsgalhato
feliil és valtoztathato meg.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének
idépontjarol a fenntart6 rendelkezik. azzal a feltétellel. hogy az uj téritési dij megfizetésére
a jogosult nem kotelezhet6 a feliilvizsgalatot megel6z6 id0szakra.

5.3/ Ha az ellatott nem kivanja igénybe venni a szolgaltatast. akkor koteles 48 draval elobb
jelezni az intézményvezetd felé.

5.4/ Abban a nem kivant esctben. ha az ellatast igénybevevo a személyi téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget. ugy a fenntarté az intézményvezetd tdjékoztatasa
alapjan intézkedik a téritési dij hatralékanak a behajtasarol.

Ha a jogosult a személyi téritési dij Gsszegét vitatja vagy annak csokkentését, illetve
elengedését kéri. akkor e kérésével 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. aki dont a
személyi téritési dij 6sszegérdl, amennyiben a dontéssel az ellatott nem ért egyet, ugy a
Birdsaghoz fordulhat.

6./ Erdekképviselet

A jogosult és hozzdtartozdja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezet, panasszal élhet az intézmény vezetdjénél vagy az ellatottjogi képviselonél /
elérhetdsége az intézmény hirdetotdbldjdn kifiiggesztve/
® kiilonosen személyiségi jogainak, kapcsolat tartdsanak sérelmére.
® az intézmény dolgozdinak szakmai. titoktartasi és vagyonvédelmi
kotelezettségei megszegése esetén. vagy
® a7z cllatas koriilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.



7./ Az intézményi jogviszony megsziinése

7.1Az ellatasra jogosult intézményi jogviszonya megsziinik
12.) Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
13.) A hatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megfeleld idétartam
lejartaval.
14.) A jogosultnak , illetve hozzatartoz6jdnak a jogviszony megsziintetésére
vonatkozo kérésével, a megallapodas felmondasaval.
c.a) A megéllapodas felmondasat, az ellatott ill. torvényes képvisel6je barmikor kérheti
térvényes képviseldje nem tesz eleget, a megallapodast 15 nap felmondasi id6 elteltével
a megallapodast irasban felmondja.
15.) Ajogosult haldlaval.
7.2/ Az intézményi jogviszony megszlinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely
tigylet kiterjed:
® a fizetend§ téritési dijra, ezek esetleges hatralékaira,
Nem lehet bevonni az elszamolasba az intézményi jogviszony megsziinéséhez kapcsolddo
jogi és adminisztrativ koltségeket.

8./ Egyéb

A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalas utjan
kivanjak rendezni.

Szerz6d6 felek esetleges vitds kérdéseik eldontésére — amennyiben a targyalasos
megegyezés nem jon létre a Kecskeméti Vérosi, vagy Megyei Birosag illetékességét kotik
ki.

Jelen megallapoddsban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, a szocialis
ellatasokrol sz616 tobbszor mddositott 1993, évi III. Tv., valamint végrehajtasi rendeletei,
tovabbd a mindenkor hatélyos személyes gondoskodast nyujtd ellatasokrdl szolo helyi
Oonkormanyzati rendelet rendelkezései az iranyadoak.

A megallapodasban foglaltakat megismertiik, s az abban foglaltakkal egyetértiink.

...................................................

intézményvezetod



5. sz. melléklet

MEGALLAPODAS
Személyes gondoskodast nyujté alapellatas igénybevételérol
HAZI SEGITSEGNYUJTAS
személyi gondozasra
mely létrejott egyrészrol
Az Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont, Tiszakécske, Virismarty u.
11.

masrészrol
- mint ellatast igénybevevd
e (L= PP
mlaKeIme. o
-telefonszama...............cooeiiini i
) A 4 L B 1 1S U

-szliletésihely..........c.ooooeii
- szliletés idOpontja............coeeviiiiiiiiinn.n.
-TAYszama........o.ooiiii

S ANYJATIEVE. ..ttt ittt ittt et et et etee e te e aaaenaas
-sziiletésihely..............ocoo
- sziiletés idOpontja..........coevvviiiiinninan. ...

koz6tt, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:
2. A szerzddés targya

Az ellatast nyUjto intézmény a szocidlis ellatast:......... €V i, hé .......... naptol
kezd6dden hatarozatlan, vagy ........ Vi, hé ........ nap hatarozott idétartamra

sz6l6an biztositja.

II. Szolgaltatasok és fizetési kotelezettség
3./A felek tajékoztatasi kitelezettsége

3.1) Az intézménybe valo felvételkor az intézmény tdjékoztatja az ellatast igénybevevodt
¢s hozzatartozojat
® az intézmény altal biztositott ellatas tartamardl és feltételeirdl.
® az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol
® az intézménybe valé felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez
sziikséges okiratokrol,

3.2.) A jogosult illetve térvényes képviseldje koteles tajékoztatni az Intézményt
® arrdl, ha a szocialis ellatasban vald jogosultsag feltételeiben és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozoja személyazonosit6 adataiban valtozas all be.

4./ Az intézmény a kiovetkezo szolgaltatasokat nyujtja:

- Az ellatast az intézmény a kiilon megallapodéasban foglaltak alapjan, az ellatast
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igényld gondozasi sziikséglet vizsgalatanak elvégzésekor megallapitott gondozasi
oraszamban. de az ellatott kérésére a megallapitott gondozasi 6raszam alatt végzi.
Gondozasi szlikséglet

A gondozasi feladatok kiilon megallapodasban vannak rogzitve.
5./ Az ellatasért fizetend6 személyi téritési dij

5.1/ Az elldtdst igénybevevé ( kotelezett ) a személyes gondoskoddst nyuijto elldtdsért
jovedelme alapjin a tirgyhonapot kioveté 10. napjdig az intézmény pénztardban a
kijelolt napon téritési dijat fizet. A személyi téritési dij nem lehet tébb az elldtott
jovedelmének

hdzi segitségnyujtds esetén 25 %-dndl................c..c.o.o... Ft. Teritési dijként a
gondozdsi oradij és a gondozdsi oraszdm szorzatdt kell megfizetni.
Az elldtott dltal fizetendo gondozdsi oradij:......................... Ft/ ora

5.2/ A személyi téritési dij 6sszege évente- a fenntarto altal- két alkalommal vizsgéalhatd
feliil és valtoztathaté meg.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének
idépontjardl a fenntarto rendelkezik. azzal a feltétellel. hogy az uj téritési dij megfizetésére
a jogosult nem kotelezhetd a feltilvizsgalatot megel6z6 idoszakra.

5.3/ Ha az ellatott nem kivanja igénybe venni a szolgaltatast. akkor koteles 48 oraval el6bb
jelezni az intézményvezetd felé.

5.4/ Abban a nem kivant esetben. ha az ellatast igénybevevo a személyi téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget. Ggy a fenntartd az intézményvezetd tajékoztatdsa
alapjan intézkedik a téritési dij hatralékanak a behajtasarol.

Ha a jogosult a személyi téritési dij Osszegét vitatja vagy annak csokkentését. illetve
elengedését kéri. akkor e kérésével 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat, aki dont a
személyi téritési dij osszegérdl. amennyiben a dontéssel az ellatott nem ért egyet. ugy a
Birésaghoz fordulhat.

6./ Erdekképviselet

A jogosult és hozzdtartozdja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezet, panasszal élhet az intézmény vezetdjénél vagy az elldtottjogi képviselonél /
elérhetosége az intezmény hirdetotdabldjan kifiiggesztve/
® kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolat tartasanak sérelmére.
® az intézmény dolgozoinak szakmai. titoktartdsi és vagyonvédelmi
kotelezettségei megszegése esetén, vagy
® az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.

7./ Az intézményi jogviszony megsziinése

7.1Az ellatasra jogosult intézményi jogviszonya megsziinik
12.) Az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével.
13.) A hatérozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megfelel6 id6tartam
lejartaval.



14.) A jogosultnak , illetve hozzatartozojanak a jogviszony megsziintetésére
vonatkozo kérésével, a megallapodas felmondasaval.

c.a) A megallapodas felmondasat, az ellétott ill. torvényes képvisel6je barmikor kérheti
torvényes képviseldje nem tesz eleget, a megallapodast 15 nap felmondasi id6 elteltével
a megallapodast irasban felmondja.

15.) A jogosult halalaval.
7.2/ Az intézményi jogviszony megszlinésekor a felek egymassal elszimolnak, mely
ligylet kiterjed:

® a fizetendo téritési dijra, ezek esetleges hatralékaira,
Nem lehet bevonni az elszamolasba az intézményi jogviszony megsziinéséhez kapcsolodo
jogi és adminisztrativ koltségeket.

8./ Egyéb

A megallapodast alair¢ felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas utjan
kivanjak rendezni.

Szerz8d6 felek esetleges vitds kérdéseik eldontésére — amennyiben a targyaldsos
megegyezés nem jon létre a Kecskeméti Varosi, vagy Megyei Birosag illetékességét kotik
ki.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykoényv, a szocialis
ellatasokrol sz616 tobbszor moédositott 1993. évi III. Tv., valamint végrehajtéasi rendeletei,
tovabba a mindenkor hatélyos személyes gondoskodast nyujtd ellatasokrdl szolo helyi
Onkorményzati rendelet rendelkezései az iranyadoak.

A megallapodéasban foglaltakat megismertiik, s az abban foglaltakkal egyetértiink.

...................................................

intézményvezetd



6. sz. melléklet

MEGALLAPODAS

Személyes gondoskodast nyujto alapellatas igénybevételérol
Id6skoriak nappali ellatas
Mely létrejott egyrészrol
Az Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont, Tiszakécske, Vordsmarty u. 11.
masrészrol
- mint ellatast igénybevevo

S ANYJATNEVE. . tttititieneiir ettt ettt et e et e e
-szilletési hely................ooo
- sziiletés idOpontja.............cooooiiiiinnnn ..
-TAJszama...........ooeviiiiiii,

S ANYJATNEVE. .ottt ittt et et et e te e eeeans
-sziiletésihely................oooo
- sziiletés idopontja.............cooeviiiiiiinnn. .

- tartasra kotelezett / vagy azt vallalo személy

S ANYJATNIEVE. .ottt e et et e ettt et e e ereeteneaans
-szilletési hely................ooo
- sziiletés idopontja................cooiiiinL .

ko6zott, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

I. A szerzddés targya

Az ellatast nyQjté intézmény a szocidlis ellatast:......... €V i hé .......... naptol
kezd6doen hatdrozatlan, vagy ........ €V i hé ........ nap hatarozott idétartamra

szo6loan biztositja.

II. Szolgaltatasok és fizetési kitelezettség
3./A felek tajékoztatasi kotelezettsége

3.1) Az intézménybe vald felvételkor az intézmény tajékoztatja az ellatast igénybevevédt és
hozzatartozo6jat
® az intézmény altal biztositott ellatas tartamardl és feltételeirdl.
® az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol
® az intézménybe valo felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokrol,

3.2.) A jogosult illetve torvényes képviseldje koteles tajékoztatni az Intézményt arrdl, ha a
szocialis ellatdsban vald jogosultsag feltételeiben és a jogosult, tovabba a k6zeli hozzatartozdja



személyazonositd adataiban valtozas kovetkezett be.
4./ Az intézmény a kovetkez6 szolgaltatisokat nyujtja:

® sziikség szerint biztositja a ruhazat mosasat, javitasat. a hazirendben meghatarozott
médon
® biztositja az ellatast igénylo alapvetd higiéniai sziikségleteinek kielégitését
® gondoskodik az ellatast igénybe vevé mentalis gondozisardl. egészségiigyi
ellatasarol. gyogyszereinek beszerzésérol
® gondoskodik a szabadid6 kulturalt eltoltésérol. stb.
® alapfeladatot meghaladdan is szervez az intézmény programokat. szolgaltatasokat
(pl. fodraszat. pedikiir ) ) melyért a rendezvény vagy szolgaltatds Onkoltségét
meghalado mértéki téritési dij is kérheto.
Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni: a jogosult €s hozzatartozoi kozotti személyes
kapcsolattartas kultaralt és zavartalan koriilményeirdl. az intézményben megfeleld helyiség
biztositasaval, illetve az intézményi dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
érvényesitésérol és a jogosult személyiségi jogainak tiszteletben tartdsarol.

5./ Az ellatasért fizetendd személyi téritési dij
5.1/ Az elldtdast igénybevevd ( kotelezett ) a személyes gondoskoddst nyujto elldtisért a

rendszeres havi jovedelme alapjin a tirgyhdnapot kiveté ho 10. napjdig az intézmény
pénztardban a kijelélt napon, téritési dijat fizet. A személyi téritési dij nem lehet tobb az

elldtott jovedelmének nappali elldtis esetén 15 %-dndl...................c.oooeviiiinenn, Ft, ami
a maximalis terhelhetdség.
A fizetendd téritési dij:...............ocoviiiiiiiiinnnn. Ft/ nap

5.2/ A személyi téritési dij Osszege évente- a fenntartd altal- két alkalommal vizsgalhato feliil
¢s valtoztathatdo meg.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének
idopontjardl a fenntarté rendelkezik. azzal a feltétellel. hogy az 1jj téritési dij megfizetésére a
jogosult nem kotelezhet6 a fellilvizsgéalatot megel6z6 id0szakra.

5.3/ Ha az ellatott nem kivanja igénybe venni a szolgéltatast, akkor koteles 48 oraval elobb
jelezni az intézményvezetd, vagy a gondozdnd felé.

5.4/ Abban a nem kivant esetben. ha az ellatast igénybevevd a személyi téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget. ugy a fenntartd az intézményvezetd tajékoztatasa alapjan
intézkedik a téritési dij hatralékanak a behajtasarol.

Ha a jogosult a személyi téritési dij 6sszegét vitatja vagy annak csokkentését. illetve elengedését
kéri. akkor e kérésével 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat, aki dont a személyi téritési dij
Osszegérdl. amennyiben a dontéssel a jogosult nem ért egyet. ugy a Birosagoz fordulhat.

6./ Erdekképviselet

A jogosult és hozzdtartozdja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld tdarsadalmi
szervezet a hdzirendben foglaltak szerint panasszal élhet az intézmény vezetojénél vagy az



elldtottjogi képviselonél.
® az intézményi jogviszony megsértése, kiillonosen személyiségi jogainak, kapcsolat
tartasanak sérelmére,
® az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartasi €s vagyonvédelmi kotelezettségei
megszegése esetén, vagy
® az cllatas koriilményeit érintd kifogasok orvosléasa érdekében.

7./ Az intézményi jogviszony megsziinése

7.1Az ellatasra jogosult intézményi jogviszonya megsziinik
12.) Az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,
13.)  Ahatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megfeleld idétartam lejartaval.
14.) A jogosultnak , illetve hozzatartozdjanak a jogviszony megsziintetésére
vonatkozo kérésével, a megallapodas felmondasaval
c.a) A megéllapodas felmondasat, az ellatott ill. torvényes képviseldje barmikor kérheti
torvényes képvisel6je nem tesz eleget, a megéllapodéast 15 nap felmondasi id6 elteltével a
megallapodast irdsban felmondja.
15.) A jogosult halalaval.
16.) Az intézményt fenntartd6 megsziintetheti az intézményi jogviszonyt akkor, ha a
jogosult és a kotelezettséget vallalo a hazirendet sulyosan megsérti.
7.2/ Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely ligylet
kiterjed:
® a fizetendoé téritési dijra, ezek esetleges hatralékaira,
® az intézmény targyi eszkdzeiben- szandékosan — okozott karokra, vagy elszdmolasi
kotelezettséggel atvett eszk6zok hianyaira,
Nem lehet bevonni az elszdmolasba az intézményi jogviszony megsziinéséhez kapcsolodo jogi
¢és adminisztrativ koltségeket.

8./ Egyéb

A megallapodast alairo felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsddlegesen targyalas utjan
kivanjak rendezni.

Szerz6do6 felek esetleges vitas kérdéseik eldontésére — amennyiben a tirgyaldsos megegyezés
nem jon létre a Kecskeméti Varosi, vagy Megyei Birdsag illetékességét kotik ki.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykényv, a szocialis
ellatasokrol szold t6bbszor modositott 1993. évi III. Tv., valamint végrehajtasi rendeletei,
tovabba a mindenkor hatdlyos személyes gondoskodast nyujto ellatasokrdl szolé helyi
Onkormanyzati rendelet rendelkezései az iranyadoak.

A megallapodasban és a hazirendben foglaltakat megismertiik, s az abban foglaltakkal
egyetértiink.

Tiszakécske,.......... EViiiiiiennns hé...... nap

...................................................



ellatast igénybevevd térvényes képviseld

intézményvezetd



7. sz. melléklet

Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont
Fogyatékosok nappali ellatasa
MEGALLAPODAS

mely létrejott egyrészrdl az ellatast igénybevevd, a tovabbiakban Ellatott:

NV e
SZUIETESI NEV: ...t e
ANYJATIEVE! .oiiiiiiiitiiccit et
Sziiletési hely, idS: ...

Az Ellatott torvényes képviselGjének (gondnok) adatai:

INEV: bbb
SZULEEESI NEV: ...
ANYJATIEVEL oottt ettt
Sziiletési hely, id6: ........coovvviniviiiii

masrészrél az
Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiligyi Kozpont Fogyatékosok Nappali
intézménye mint szolgaltaté, a tovabbiakban Intézmény kozott, a mai napon az

alabbi feltételekkel:
- A megéllapodés id6tartama

Az Ellatott, illetve torvényes képviselGje altal, 20. .................... hé ..........
napjan beadott kérelem alapjan az Intézmény biztositja az Ellatott részére a jelen
megéllapodasban foglalt ellatast 20. .................... hé.......... napjatol,

hatarozatlan idé6re,
hatarozott idére, 20. .................... hé.......... napjaig.

A szolgaltatast munkanapokon .................... tol .. ig biztositja a
szolgélat. A felvétel napja a hdrom hénapos probaid6 kezdete.

- A nyijtott szolgaltatas

Az Ellatott vagy torvényes képviselSje altal benyujtott személyes gondoskodast
nyudjté nappali ellatas iranti kérelme alapjan az Intézmény vallalja, hogy a
szocidlis igazgatasrol és szociélis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény 65/F §
(1) bekezdés c) pontja alapjan 6nkiszolgéalasra részben képes vagy tnellatdsra nem
képes, de feliigyeletre szorul6 fogyatékos illetve autista személyeknek, akik
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onallo életvezetésre fogyatékossaguk miatt nem képesek, specialis eszkdzokkel
fejleszthet6k, ©nallé helyvaltoztatasra, kozlekedésre képesek, pszichiatriai
betegségben nem szenvednek,

0 nappali szocialis ellatast
biztosit.

A nappali elldtds keretében a Fogyatékosok Nappali Intéziménye lehetdséget biztosit:
e napkozbeni tartézkodésra, pihenésre,
e tarsas kapcsolatokra, kozosségi egyiittlétre,
o személyi tisztdlkodasra,
e személyes ruhézat tisztitasara,
o az étel melegitésére, tdlalasara, fogyasztasara.

Az intézmény dltal nyiijtott szolgaltatdsok:
e Napkdozbeni feltigyeletet biztosit.
e Napi egyszeri étkezés lehetdségét biztosit.
* Naponta gyogypedagogiai fejleszt6 foglalkozast szervez.
e Rendszeres id6kozonként egyéni fejleszt6 foglalkozast szervez személyre
szabott, egyeztetett fejlesztési terv alapjan.
e Szabadid6s foglalkozdsokat szervez és ehhez a megfelelé eszkozoket
biztositja.
e Segiti az egészscéges, minél 6nallobb életvitel, életvezetés lehetSségét.
¢ Biztositja a kulturalt higiéncs koriilményeket és a szemeélyi tisztalkodas
lehet6ségét.
e Lehet6séget ad az igény szerinti, mindennapi 6nkiszolgalo tevékenységek
vegzésere.
¢ Egyszerti munkavégzési lehetéséget biztosit.
o Segitséget nyujt a személyi higiénia kielégitésében, a sziikséges
eszkozoket, textilidt, a mosoégépet és szarito helyiséget biztosit.
o Kérésre lehetéség van a torténelmi egyhazak egyhazi rendezvényein is
részt venni.
- Téritési dij
Az Ellatott a nappali ellatas igénybevételét a személyes gondoskodast nyujtd
szocialis ellatasok téritési dijarol szolé 29/1993.(11.17.)) Korm. Rendelete
szabalyozza: Tiszakécske Varos Onkormanyzata évente egy alkalommal
meghatarozza az intézmeényi téritési dij osszegét. A személyi téritési dij Gsszege
igazodik az ellatott jovedelméhez. Az Szt. 117. § (1) bekezdés alapjan a személyi
téritési dij nem haladhatja az Ellatott havi jovedelmének 15%-at nappali ellatas
esetén. Ennek megallapitdisdhoz az ellatott torvényes képviselGje évente
jovedelemigazolast ad.
Az Intézményi téritési dij napkozbeni tartdzkodast igénybevevék esetében 202. .-
ban:

Az On jovedelmét figyelembe véve 202..-ben .....................Ft /nap személyi



téritési dijat allapitok meg.

A megallapitott téritési dijat minden hénap 10-ig kell befizetni az intézmény
hazipénztaraba.

Az ellatottdl a kulturalis és sport programokon valé részvételért kérhet6 eseti
téritési dij fizetését az intézmény atviéllalja, igy az azokon valo részvétel
téritésmentes.

A téritési dijat fizetd személy az Ellatott, illetve az Ellatott torvényes képvisel6je:

Az ellatast igénybe vevd vagy torvényes képviselje tudomasul veszi, hogy
Tiszakécske Varos Onkorméanyzata, mint fenntarté a nappali ellatds intézményi
téritési dijat év kozben moédosithatja, ami a személyi téritési dij Osszegének
moédosulasat vonhatja maga utén.

Az Intézményvezet§ a mindenkori téritési dijakrdl, illetve azok véltozasair6l
irasos értesitést kiild az Ellatott részére.

Jogorvoslati lehetdség:

Ha az ellatott, a térvényes képviselSje vagy a téritési dijat megfizetd személy a
személyi téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését
kéri,

az értesités kézhezvételétsl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat,
ezt kdvetben a fenntarté dontésének feliilvizsgalata birdsagtol kérhetd.

- Az Ellatott jogai és kotelezettségei

e Az Ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis
allapotara tekintettel az intézmény é&ltal biztositott teljes korii ellatasra,
valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy allapota alapjan
egyéni szolgaltatas igénybevételére.

e Az Ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a térvényben, illetve
torvény  elhatalmazdsa  alapjan  késziilt = korméanyrendeletben
meghatéarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

e Az Ellatast igénybe vevének joga van az intézmény miikédésével,
gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

e Az Ellatottat megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az Intézmény az Ellatott adatait
a személyes adatok védelmérdl és a kézérdekii adatok nyilvanossagéarol
52616 1992. évi LXIII. térvény el6irasainak megfelelGen titkosan kezeli.

o Az Ellatottnak joga van az intézményen beliili és kiviili szabad mozgasra,
figyelemmel sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

e Az intézmény nem korlatozhatja az Ellatottat személyes tulajdonat képez6
targyai, illetve mindennapi hasznalati targyai hasznalataban, kivéve azon
targyak korét, melyek veszélyt jelenthetnek az intézményben él6k testi
épségeére.

e Az Ellatottnak, illetve torvényes képviselSjének joga van az ellatott
allapotanak feliilvizsgélataval kapcsolatos informaciék megismerésére.

e Az Ellatott a szolgéltatdsra vonatkozé jogosultsagi feltételekben és a




jovedelmi viszonyaiban beallt valtozasrél 15 napon beliil koteles az
Intézményvezet6t értesiteni.
Az Ellatott koteles az Intézményvezetd rendelkezésére bocsatani a
szolgaltatas igénybevételére vonatkozé jogosultsag feliilvizsgalatahoz
szitkséges dokumentumokat.

- Az Intézmény jogai és kotelezettségei

Az Intézmény a vallalt ellatasi tevékenység soran koteles a téle elvarhato
gondossaggal, maximalis szakmai felkésziiltsége alapjan eljarni.

Az Intézmény a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények
szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirél sz616 1/2000.(1.7.) SzCsM
rendeletben foglaltaknak megfelel6en latogatasi és eseménynaplot vezet,
valamint egyéni fejlesztési tervet készit.

Az Intézmény, illetve a nevében eljaré személy az Ellatott allapotardl,
vagyoni helyzetérdl, adatair6l harmadik személy részére informaciét nem
szolgaltathat ki.

Az ellatas biztositasa soran az egyenlé bandsmod kovetelményét az
Intézmény betartja.

Az Intézmény a szolgaltatast oly médon nydjtja, hogy figyelemmel van az
Ellatottakat megillet6 alkotmanyos jogok maradéktalan tiszteletben
tartasara.

Az Intézmény gondoskodik az ellatott intézménybe  bevitt
vagyontargyainak megfelelo és biztonsagos elhelyezésérdsl.

A fogyatékos személyck jogainak érvényesiilése érdckében az
intézménynek biztositania kell az akadalymentes kornyezetet, az ellatottat
érinté legfontosabb informacidkhoz valdé hozzaférést, a képességek,
készségek fejlesztését, a fogyatékos személyek életvitelével kapcsolatos
dontéseinek tiszteletben tartasat, tovabba a tarsadalmi integracidjukhoz és
a mas személyekkel valo kapcsolattartasra, mas szolgaltatasok
igénybevételére valé jogot.

Az Intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozzatartozoja
az Ellatast igényl6vel tartasi, életjaradéki, oroklési szerz6dést az ellatas
id6tartama alatt, illetve annak megsz(inésétsl szamitott egy évig nem
kothet, tovabba a téritési dijon feliil semmilyen anyagi juttatdst nem
fogadhat el.

- A megallapodas mdodositdsa, megsziinése és megsziintetése:

® A megallapodas modositasit mindkét fél jogosult kezdeményezni. A
modositas az Ellatott és az Intézményvezet6 egyetértésével, irasban torténhet.
® Megsziinik a jogviszony:

hatarozott idejii megéllapodas esetén a megjelslt idétartam lejartaval,
az Ellatott halalaval,



¢ az Intézmény jogutéd nélkiili megsziinésével.

® A jogviszony megsziintetését az Ellatott irasban, indoklas nélkiil
kezdeményezheti. Kezdeményezése alapjan az Intézményvezets a
jogviszonyt megsziinteti a megegyezés szerinti id6pontban. Megegyezés
hidnydban a jogviszony 15 nap felmondési id&vel szlinik meg. Az
Intézményvezetd a megallapodast csak irasban, indoklassal mondhatja fel,
az aldbbiakban felsorolt és a szocidlis torvényben rogzitett esetekben. A
megéallapodas a harom hoénap prébaidé alatt barmikor megsziintethetd,
amennyiben az Intézményvezet6 véleménye szerint az ellatottnak ez az
ellatasi forma, valamilyen ok miatt nem megfeleld

Az Intézményvezeté az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha
o az Ellatott részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn;
o az Ellatott mas szociélis ellatasi formara valik jogosultta;
o az Ellatott szdmara mas szocidlis szolgéltatas nyjtasa indokolt,
o az Ellatott dllapotaban olyan mértékii valtozas kovetkezik be, amely a
gondozast sziikségtelenné, vagy lehetetlenné teszi;
¢ az Ellatott a hazirendet stilyosan, vagy rendszeresen megsérti;
e az Ellatott el6zetes irasbeli bejelentés nélkiil, 30 napot meghaladé ideig a
szolgaltatast nem veszi igénybe;
o az Ellatottnak kéthavi téritési dijhatraléka van, feltéve, hogy az
Intézményvezetd felszolitdsara 15 napon beliil nem teljesitette azt,
o az Ellatott Tiszakécske teriiletén 1év6 lakcimének megsziinésével,
¢ azonnali megsziintetését eredményezi az intézményi jogviszonynak, ha az
Ellatott 6nmaga, vagy masok egészségére és testi épségére veszélyeztetd
magatartast tanusit.
Az intézmény vezetGje az ellatds megsziintetésérél, valamint a megsziintetés ellen
tehetd panaszrol irasban értesiti az ellatottat és ezzel egy idSben tajékoztatja az
esetleges téritési dij hatralék dsszegérd], illetve befizetési kotelezettségérsl. Ha a
megsziintetéssel az ellatott nem ért egyet, az értesités kézhezvételétsl szamitott 8
napon beliil akkor Tiszakécske Varos Onkorményzatéhoz, mint fenntartéhoz
fordulhat jogorvoslatért. Amennyiben a feliilvizsgalattal sem ért egyet, ugy a
Birésaghoz fordulhat. Ilyen esetben az ellatidst valtozatlan feltételek mellett
mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté jogerés és végrehajthaté hatarozatot
nem hoz, illetve a Birésag nem dont.

A jogviszony megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal
elszamolnak, amely tigylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges
hatralékaira, illetve minden olyan dologra, amely a jogviszony megsziinéséhez,
megsziintetéséhez okszertien kapcsolédik.

- Panasztételi lehetSség

Az ellatott a szolgaltatassal kapcsolatban, irdsban panasszal élhet, melyet az
intézményvezet6 tizendt napon beliil kételes kivizsgélni és annak eredményérol
a panasztevét frasban értesiteni. Amennyiben az intézményvezetd hataridén




beliil nem intézkedik, vagy a panasztevd az intézkedéssel nem ért egyet, az
intézkedés kézhezvételétsl szamitott nyolc napon beliil az Onkorményzathoz,
mint fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért.

Az ellatott panasszal az ellatottjogi képviselshoz is fordulhat: Ladanyi Ménika
Telefonszama: 06/20 4899605

- Egvéb rendelkezések:

A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba a
szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokroél szol6 1993. évi lII. torvény és a hozza
kapcsolédo jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Alulirott, a szolgaltatast igénybe vevd kijelentem, hogy a szolgaltatas
igénybevételének feltételeir6l, tartalmarol; a vezetett nyilvantartasokrdl; a
hazirendrdl; a fizetend6 téritési dijrol, a teljesités feltételirdl, illetve a mulasztas
kovetkezményeirdl; a szolgaltatast igénybe vevd jogairdl és kotelezettségeirdl; a
panaszjog gyakorlasanak moédjardl; az ellatottjogi képvisel6rol és elérhet6ségérdl;
a megsziinés eseteirdl szol6 tajékoztatast megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Alulirott, a szolgéltatast igénybe vevé a mai napon a megallapodas egy példanyat
atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Jelen megallapodast a felek - elolvasas és kolcsonos értelmezés utan -, mint
akaratukkal mindenben megegvezot jovahagyolag irjak ala.

Tiszakécske, 202... .......cccccvvinns honap.............. napjan.

Ellatott vagy intézményvezet6
torvényesképvisels



8. sz. melléklet
MEGALLAPODAS

Személyes gondoskodast nyujto alapellatas igénybevételérél
JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

Mely 1étrejott egyrészrol
az Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont,

masrészrol
mint ellatast igénybevevd
113 T O
SlaKeIme. .o
- telefonszdma...............cooiiiiiiin
B 1) 4 - 1 1 15T PN

-sziiletésihely............c.ooiiiii

- szilletés id6pontja............cooooeiiiiinnn.

-TAYszama..........oooiiiiii
az ellatast igénybevevo térvényes képviseldje

o) () AL B 1 15 P
-szilletésihely............coooviiiiii
- sziiletés idépontja............cooeoiiiiiiiinn.

k6z6tt, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

2. A szerz6dés targya

Az ellatdst nyudjto intézmény a szocidlis ellatast: ......... €V e ho
.......... naptdl kezd6dden hatarozatlan, vagy ........év ..............ho ........nap hatarozott

iddtartamra sz6ldan biztositja.

II. Szolgaltatasok
3./A felek tajékoztatasi kotelezettsége

3.1) Az intézménybe valo felvételkor az intézmény tdjékoztatja az ellatast igénybevevot
¢€s hozzatartozojat
- az intézmény altal biztositott ellatas tartamarol és feltételeirdl.
- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol
- az intézménybe vald felvételhez, az intézményi jogviszony Ilétesitéséhez
sziikséges okiratokrol,

3.2.) A jogosult illetve torvényes képviseldje,
- a szocialis ellatasban val6 jogosultsag feltételeiben és a jogosult, tovabba a
kozeli hozzatartozdja személyazonositdé adataiban beallott valtozasokrol
haladéktalanul tijékoztatja az intézmény vezetojét.



3.3) Az ellatas kezdetekor az ellatott koteles biztositani a lakasba valé bejutast, a
gondozond részére koteles atadni a lakas kulcsait, illetve biztositani azt. hogy a zéarban
beliilrél ne legyen kulcs.

A kulcs atvételérdl atvételi jegyzokonyv késziil.

4./ Az intézmény a kovetkez6 szolgaltatasokat nyujtja:
A jelzorendszeres hazi segitségnyujtés a sajat otthonukban €18, egészségi allapotuk és
szocialis helyzetiik miatt raszorulo. a segélyhivé késziilék megfelel6 hasznalatara képes
idéskoru vagy fogyatékos személyek. illetve pszichiatriai betegek részére az 6nallo
életvitel fenntartdsa mellett felmeriild krizishelyzetek elharitasa céljabdl nyujtott ellatas.
amelyet az 1993. évi IIl. tv. 65 §. szabalyoz.
A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas keretében biztositjuk
a) az ellatott személy segélyhivasa esetén az ligyeletes gondozdnak a helyszinen
torténo haladéktalan megjelenését,
b) a segélyhivas okaul szolgald probléma megoldasa érdekében sziikséges azonnali
intézkedések megtételét.
¢) sziikség esetén tovabbi egészségiligyi vagy szocialis ellatas kezdeményezését.

5./ Erdekképviselet

A jogosult és hozzdtartozoja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezet, panasszal élhet az intézmény vezetojénél vagy az elldtottjogi képviselonél.
- az intézményi jogviszony megsértése. kiilondsen személyiségi jogainak.
kapcsolat tartasanak sérelmére.
- az intézmény dolgozoinak szakmai. titoktartdsi és vagyonvédelmi
kotelezettségei megszegése esetén. vagy
- az ellatas kortilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.

6./ Az intézményi jogviszony megsziinése

6.1Az ellatasra jogosult intézményi jogviszonya megszinik

® Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.

® A hatarozott idejl ellatds esetén a hatarozott ido lejartaval

® A jogosultnak , illetve hozzatartozdjanak a jogviszony megsziintetésére

vonatkozd kérésével. a megallapodas felmondasaval.

c.a) A megallapodas felmondasat. az ellatott ill. térvényes képviseldje barmikor kérheti
torvényes képvisel6je nem tesz eleget. a megallapodast 15 nap felmondasi id6 elteltével
a megallapodast irdsban felmondja.

® A jogosult halalaval.
6.2/ Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymadssal elszdmolnak. mely
tgylet kiterjed:

- afizetendo téritési dijra. ezek esetleges hatralékaira,
Nem lehet bevonni az elszamolasba az intézményi jogviszony megsziinéséhez kapcsolodo
jogi és adminisztrativ koltségeket.



7./ Téritési dij

A szocidlis ellatasokért téritési dijat kell fizetni.

A jelzOrendszeres hézi segitségnyujtas intézményi téritési dija: .......................ol
Az ellatott altal fizetendd személyi téritési dij: ...........ooviiiiiiiiiii
A személyi téritési dij nem lehet tobb az ellatott jovedelmének 2 %-anal.

Amennyiben az ellatott nem ért egyet a szamara meghatarozott téritési dijjal, akkor 8
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Ha a fenntarté dontését is vitatja, ugy Birdsaghoz
fordulhat panaszaval.

8./ Egyéb

8.1. Amennyiben az ellatott a téritési dij Gsszegét vitatja, tigy 8 napon beliil a fenntartéhoz
fordulhat panasztétellel, illetve amennyiben az ellatassal kapcsolatos panasza van, akkor
azt az intézmény vezetdje koteles kivizsgalni.

8.2. A megéllapodast alair¢6 felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket els6dlegesen targyalas
utjan kivanjak rendezni.

Szerz6d6 felek esetleges vitds kérdéseik eldontésére — amennyiben a targyalasos
megegyezés nem jon létre a Kecskeméti Varosi, vagy Megyei Birdsag illetékességét kotik
ki.

Jelen megallapoddsban nem szabélyozott kérdésekben a Polgari Térvénykoényv, a szocialis
ellatasokrol sz616 tobbszor modositott 1993. évi III. Tv., valamint végrehajtasi rendeletei,
tovabba a mindenkor hatilyos személyes gondoskodast nyujté ellatasokrol sz6lé helyi
onkorményzati rendelet rendelkezései az iranyadoak.

A megallapodasban foglaltakat megismertiik, s az abban foglaltakkal egyetértiink.

Tiszakécske,.......... EViiiniiie, hé...... nap

...................................................

intézményvezeto



Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont
Tiszakécske, Vorosmarty u. 11.

Telefon/fax: 06-76/540-198; 76/542-063
eszi.vezeto@tiszakecske.hu eszi@tiszakecske.hu

. 9. sz. melléklet
MEGALLAPODAS
TAMOGATO SZOLGALTATASRA

Mely létrejott egyrészrol
Az Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont, Tiszakécske, Virdsmarty u.
11.
masrészrol
a.) mint ellatast igénybevevo

S ANYJANEVE. c.utntninie ittt e et ettt aaas
-szliletési hely............coooviiiiiiinin
- sziiletés idépontja............coooeeiiviiiininns
-TAYszama..........coooviiiiiiii

S ANYJANEVE. . etttent et ateateat it
-sziiletési hely...........oooeiiiiii,
- sziiletés idopontja..............ccoeiiiiiinininnnn.

b.) tartasra kotelezett / vagy azt vallald személy
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- sziiletési hely.............oooiiiii,

- sziiletés idépontja.............cocoviiiiiinnnn..
k6zott, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:
2., Az szolgaltatas igénybevétele
Az Ellatott illetve torvényes képviseldje altal, .......... (3 /N hé .......... napjan a
Tamogaté szolgalat, mint személyes gondoskodast nyujté szocialis alapszolgaltatas
igénybevételére kérelmet terjesztett eld, ezzel egy id6ben a kérelem elbirdlasdhoz
szlikséges mellékleteket benyujtotta.

3.) Szocialis raszorultsag

3.1.) Az Ellatott a benyujtott dokumentumok vizsgalata alapjan
szocidlisan rdszorultnak / szocialisan raszorultnak nem mindsiil.
A szocialis raszorultsag véglegesen/ hatarozott ideig fennall.

3.2.) Ha a szociélis raszorultsag hatarozott ideig all fenn, a hatarozott id6 leteltét kovetd
60 napig a feliilvizsgalat alatt 4116 személy szamdra tovabbra is a szocialisan raszorultakra
vonatkoz6 szabalyok szerint kell biztositani az ellatast. Ha a szocidlis raszorultsagat
igazolo iratot 60 napon beliill benyujtja, a hatarozott id6 leteltére visszamend hatallyal
szocialisan raszorultnak kell tekinteni.



Ha az igénybe vevé a hatarozott id6 leteltétél szamitott 60 napon beliil nem nyujtja be a
szocialis raszorultsagat igazolo iratot, ra a hatarozott id6 leteltére visszamend hatallyal a
szocialisan nem raszorult személyekre vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni. Ez esetben
a szolgalatvezetd a szocidlisan nem raszorult igényldt irasban tdjékoztatja arrdl, hogy a
szolgaltatast részére a szolgaltatd biztositja-e. illetve értesitést kap a személyi téritési dij
Osszegérol.

4.)A szolgaltatas idétartama
4.1.) A felek megallapodnak abban, hogy a szolgaltatds jelen megéllapodéas szerinti
biztositasanak kezd6 id6pontja: ...... oL PEIE €V oG e ho ......... T napja.

4.2.) Az ellatas idétartama hatarozatlan/hatarozott idétartamu. ......év ... ho.....napjaig.
A hatarozott idétartamu ellatas mindkét fél egybehangzo szandéka alapjan hosszabbithato.
hatarozatlan idétartamuva valtoztathatd.

4.3.) A szolgaltatdst munkanapokon 7:30-t6l 15:30-ig biztositjuk. A szolgaltatas
munkaidén tal. munkasziineti napokon elézetes egyeztetéssel. a Szolgalatvezetd egyedi
elbiralasa alapjan vehetd igénybe.

5.) A nyujtott szolgaltatas tartalma

A szolgaltato a jelen szerzodésben biztositja az Ellatott részére az alabbi
szolgaltatast/szolgaltatasokat:

5.1.) Szallité szolgalat
A szallito szolgélat igénybe veheté az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd
szolgaltatasokhoz. kozszolgéltatasokhoz vald hozzdjutas érdekében.

5.2.) Szallitasi szolgaltatashoz kapcsolodo személyi segités

A szolgaltatas igénybe vehetd a szallitasi szolgaltatas igénybevételéhez. amennyiben az
ellatott szallitasa — pszichiater vagy neurolégus szakorvos altal igazoltan — csak allando
feligyelet mellett biztosithato.

5.3.) Személyi segités

A személyi segitd szolgalat a fogyatékos személy aktiv kozremitkodésével. a hatalyos
jogszabalyok, szakmai ajanlasok rendelkezéseit betartva segitséget nyujt a személyi
(higiénés, életviteli. életfenntartasi) sziikségleteinek kielégitéséhez, a tarsadalmi életben
vald teljes jogu részvételhez. az 6néallo munkavégzéshez. tanulmanyok folytatasahoz.
szocialis és egészségiigyi szolgaltatadsok igénybevételéhez. kulturalis, miivészeti. sport.
szabadidos tevékenységek végzéséhez. A szolgaltatas igénybe vehetd lakokdrnyezeten
beliil és azon kiviil is

A szolgaltaté tajékoztatasi kotelezettsége

A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatas feltételeirol a kérelem benyjtasakor
a kérelmezot tajékoztatni kell.

Az ellatas megkezdésénck legkorabbi idopontjardl a szolgdlat vezetdje a jogosultat.
illetve hozzatartozdjat értesiti.
A szolgalatvezeto tajékoztatja az ellatottat. illetve 16rvényes képviseldjét. hozzatartozgjat:

- az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirol:

- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol:

- panaszjoguk gyakorlasanak modjarol:

- az intézmeényi jogviszony megszinésének eseteirol:

- a fizetendd téritési dijrol. teljesitési feltételeirdl. tovabba a mulasztas

kovetkezményeirol.



6., Az ellatott (ill. torvényes képvisel6je) adatszolgaltatasi kotelezettsége

Az Ellatott koteles a személyes adataiban, lakcimében, szolgaltatasra vonatkozé
jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi viszonyaiban beallt valtozasrdl 15 napon beliil,
a szolgalatvezetot értesiteni.

Az ellatott a Szolgalatvezetd felszolitasara 15 napon beliil kételes a szocialis
raszorultsagot, illetdleg a jovedelmi helyzetet igazol6 dokumentumokat benyujtani.

7.) A szolgaltatas teljesitésének igazolasa
Az igénybevett szolgaltatast alairasukkal igazolni jogosultak:

o 18. életévét betdltott, cselekvoképes személy esetében az Ellatott,

o 18. életévét be nem toltott személy esetében a felligyeleti joggal rendelkezd
sziilo(k),

o 18. életévét betdltott, cselekvoképességében részlegesen Korlatozott személy
esetében a torvényes képviseld, vagy az Ellatott, amennyiben a birdsag ilyen
teriileten a cselekvOképességet nem korlatozta,

o 18. életévét betdltott, cselekvOképtelen személy esetében a térvényes képviseld,

o 18. életévét betoltott, és dontéshozatalhoz tdmogatd személyt kerlilt kirendelésre:
az Ellatott.

Az alairasra jogosult személy a teljesités igazolasara indokolt esetben meghatalmazast
adhat més személy(ek)nek.

7.1.) Személyi szillitas esetén a személyi szallitas teljesiilését az igénybevétel kovetden
a gépkocsivezetd altal vezetett szdllitasi elszamolé adatlapon kell igazolni.

7.2.) Szallitasi szolgaltatashoz kapcsolodé személyi segités keretében végzett
tevékenységet az igénybevétel kovetden a finanszirozasi szerz6dés mellékletét képezd
gondozasi naploban kell igazolni.

7.3.) Személyi segités esetén a személyi segités keretében végzett tevékenységet az
igénybevétel kovetden a személyi segitd altal dokumentalt gondozasi napléban kell
igazolni.

8.) Téritési dij szamitasa és fizetése

8.1.) Az Ellatott a Tamogatd Szolgalat szolgaltatasainak igénybevételéért a szocialis
igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény, a személyes
gondoskodéast nyujté szocialis ellatasok téritési dijarél szélo 29/1993. (11.17.)
Kormanyrendelet szerint téritési dijat koteles megfizetni.

8.2.) Az intézményi téritési dij Osszegét az intézmény fenntartéja konkrét Gsszegben
allapitia meg. Az intézményi téritési dij megallapitdsarol, a személyi téritési dij
feluilvizsgalatardl, az ahhoz sziikséges jovedelemvizsgélatrol, az Intézmény vezetdje
irasos értesitést kiild.

A személyi téritési dijat az Intézményvezetd konkrét sszegben allapitja meg, errdl irasos
értesitést kiild. Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizets
személy a személyi téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy
elengedését kéri, az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a Fenntartohoz
fordulhat. Amennyiben annak dontésével sem ért egyet, Gigy joga van a Bir6saghoz



fordulni.

A személyi téritési dij csokkentésére vagy elengedésre irdnyuldé kérelmet az
Intézményvezet6hoz kell benyutjtani, a kérelemrdl az Intézményvezetd dont. Ha az ellatott
a dontéssel nem ért egyet, akkor a kézhezvételtdl szamitott nyolc napon belill a
fenntartéhoz fordulhat. Ezt kovetden fenntarté dontésének feliilvizsgalata birosagtol
kérhetd.

8.3.) A személyi téritési dij megallapitasanal a szolgaltatast igénybe vevd személy
rendszeres havi jovedelmét. kiskori igénybe vevd esetén a csalddban egy fére jutd
rendszeres havi jévedelmet kell figyelembe venni. A jovedelemrdl nyilatkozni sziikséges.
illetve a jovedelmeket hitelt érdemlden bizonyitani sziikséges. Az Ellatott, vagy Torvényes
képviseloje a felszolitastol szamitott 15 napon belill koteles a kért dokumentumokat
benyujtani.

8.4.) A személyi téritési dij osszege a megallapitds idépontjatdl fliggetlentil évente két
alkalommal vizsgalhato feliil és valtoztathatd meg, kivéve az alabbi eseteket:

Ha az ellatott. vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni. jovedelmi viszonyai olyan
mértékben megvaltoztak. hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozo
kotelezettségnek nem tud eleget tenni. az Intézményvezeténél rendKkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasit kezdeményezheti. Az Intézményvezeté a
jovedelemvizsgalatot lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat
eredményének megfelelden allapitja meg. Ha az ellatott. a torvényes képvisel6je vagy a
téritési dijat megfizetd személy nem kéri a jovedelemvizsgalat lefolytatasat. ugy kell
tekinteni. hogy vagyoni. j6vedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott. vagy a téritési dijat megfizetd személy jovedelme az Oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb Gsszegének 25%-at meghaladé mértékben novekedett. koteles az
Intézményvezetonél rendKkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.

8.5.) A felillvizsgalat soran megallapitott Gj személyi téritési dij megfizetésének
idépontjarél a személyi téritési dij megallapitéja rendelkezik. Az 10j téritési dij
megfizetésére téritési dijat megfizet6 nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6
idOszakra, kivéve. ha az ellatott a feliilvizsgalatot megelézden - jovedelem és vagyon
hidnyaban - téritésmentesen vette igénybe az ellatast. és részére visszamendlegesen
rendszeres pénzellatas keriilt megallapitadsra. Ez utdbbi esetben a személyi téritési dij
megfizetésének kezdo iddpontja a rendszeres pénzellatasra vald jogosultsag kezd6 napja.

8.6.) Szolgaltatasokért fizetendo téritési dij megallapitasa

A szallité szolgaltatasért fizetendo téritési dij a teljesitett kilométerek és a kilométerdij
szorzata. A teljesitett kilométerek megallapitasa a menetlevél. illetve az ez alapjan kitoltott
szallitasi elszamol6 adatlap alapjan torténik. Amennyiben azonos utszakaszon egy idében
tobb személy veszi igénybe a szolgaltatast. a teljesitett kilométer a szallitott személyek
koz6tt megosztasra kertil.

A szallitasi szolgaltatishoz kapcsolédo személyi segités az 5.2) pontban meghatarozott
feltételek mellett téritésmentesen vehetd igénybe. az ellatott csak a személyszallitas
téritési dijat koteles megfizetni.



A személyi segitésért fizetendo téritési dij a gondozasra forditott, draban kifejezett ido
¢s az oOradij szorzata. A téritési dij szdmitasa a gondozasi napl6 alapjan t6rténik.

8.7.) A téritési dij fizetése szamla ellenében, 4tutaldssal vagy a Szolgaltatd pénztaraba valod
készpénzbefizetéssel, utdlag torténik. A téritési dijat egy Osszegben kell megfizetni a
szolgaltatas igénybevételét kovetd naptari honap 10. napjaig. 10 percre kerekitve

8.8.) A szolgaltatasért fizetendo6 téritési dij 6sszege nem haladhatja meg az igénybevevd
rendszeres havi jovedelmének 30 %-at/ kiskoru igénybe vevé esetén a csaladban egy
fore juté rendszeres havi jovedelem 20 %-at.

A Szolgalatvezeté a mindenkori téritési dijakrol, illetve azok valtozdsairdl irdsos
értesitést kiild az Ellatott részére.

8.9.) A téritési dijat fizetd személy:
Név:
Cim:

A megallapodas megkotése

A megallapodas megkotéséhez az ellatast igényld személy személyes jognyilatkozata
szitkséges, ha cselekvOképes vagy cselekvOoképességében a szocidlis ellatidsok
igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvoképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt allé személyt a megallapodas
megkdotését megel6zéen meg kell hallgatni és véleményét a lehet6 legteljesebb mértékben
figyelembe kell venni.

9.) Megallapodas modositasa

Jelen megallapodds mddositasa a jogfolytonossag fenntartasa mellett barmikor, barmely
részrol kezdeményezhetd. A modositas mindkét fél egybehangzé szandéka alapjan valésul
meg, melyet a felek alairdsukkal nyilvanitanak ki. A felek kotelesek elfogadni a
szolgaltatast érintd jogszabalyok valtozasaibol fakadé modositasokat.

10.) Jogviszony megsziinése
10.1.) A szolgaltatéi jogviszony megszilinik

o hatarozott idejli megallapodas esetén a megjelolt idotartam lejartaval,
kivéve, ha a hatarozott idejii megallapodas meghosszabbitasra kertil.

o a szolgaltato jogutdd nélkiili megsziinésével.

. az ellatott jogosultsaganak megsziinésével

o jogosult halalaval.

. a megallapodas felmondaséaval

10.2.) A megallapodast az ellatott, illetve torvényes képvisel6je indokolds nélkiil,
barmikor, irdsban felmondhatja.

10.3.) A megallapodast a fenntarté vagy az Intézményvezeté irasban mondhatja fel. A
szolgaltatas felmondésardl a z Intézményvezetd irasos értesités kiild. A felmondasi id6 15
nap.

10.4.) Ha a jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt sziinik meg, a megallapodast a
jogszabalyban megjel6lt idoponttal a 15 napos id6tartamon beliil is fel lehet mondani.
Ha a felmondas jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat megfizetd
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személy vitatja. az arrol szolo értesités kézhezvételétol szamitott nyolc napon belil a
fenntartohoz fordulhat. Ha a megallapodas felmondasanak jogszeriiségét barmely fél
vitatja, kérheti a birosagtol a megallapodas jogellenes felmondéasanak megallapitasat. Az
ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell. amig a birésag jogerds
hatarozatot nem hoz.

10.5.) A jogviszony megsziinése esetén a szolgalat vezetdje értesiti az Ellatottat, illetve
Torvényes képvisel6jét az esedékes. illetve hatralékos téritési dij befizetési
kotelezettségérdl. az Ellatottal szembeni kovetelésrél. karigényrdl. az intézménnyel
szemben fennalld esetleges kovetelés, karigény eldterjesztési és rendezési modjarol.
illetve arrél. hogy az orszagos nyilvantartasban (KENYSZI) a megallapodasa lezarasra
kertilt

11.) Panaszok kezelése

11.1.) A Megallapodast alair6 felek kijelentik. hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen
targyalas utjan kivanjak rendezni. Az Ellatott (vagy Torvényes képviselje) panaszaval a
tamogatd szolgalat vezetdjéhez. ill. a szervezet vezet6jéhez fordulhat. A panaszt irdsban
kell benyujtani.

11.2.) Az szolgaltato tizentt napon belill koteles a panasztevot irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben panasz kivizsgéalasa hataridon beliill nem
torténik meg. vagy a panasztevO nem ért egyet az intézkedéssel. az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

11.3.) Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyujto szolgéltatasban részesiild
részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

A teriilet ellatotjogi képvisel6jének neve. elérhetosége az engedélyes székhelyén.
telephelyén kifiliggesztve talalhato.

Az Orszdgos Betegjogi. Ellatottjogi. Gyermekjogi és Dokumentdacios Kozpont

elérhetdoségei:
Honlap: hip: Avwwohdk fu
E-mail: obdk‘a obdk.hu
Postacim: 1365 Budapest, Pf.: 646.
Ingyenesen hivhato zoldszam: +36-80/620-055

12.) Személyes adatok kezelése

A szolgaltatd az ellatott adatait az 1993. évi IIl. toérvény rendelkezései alapjan
nyilvantartja, illetve a 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet alapjan az igénybe vevd
nyilvantartott adatairdl és a szolgaltatds igénybevételérél elektronikus uton
adatszolgaltatast teljesit. Az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére az
informacidés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL
torvény rendelkezései az irdnyadok.

13.) Zaro6 rendelkezések
13.1.) A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari térvénykonyvrél

sz016 2013, évi V. torvény (Ptk.). tovabba az szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol
sz0l0 jogszabalyok rendelkezései az irdnyadok.



13.2.) Alulirott, szolgiltatast igénybe vevd/ az Ellatott torvényes képviseldje
kijelentem, hogy a biztositott tdmogatd szolgaltatdas igénybevételének feltételeirdl,
tartalmarol; a vezetett nyilvantartasokrol; a fizetendo téritési dijrol, a teljesités feltételeirdl,
illetve a mulasztds kovetkezményeirdl; a szolgaltatdst igénybe vevd jogairdl és
kotelezettségeirdl; a panaszjog gyakorldsanak maddjardl; az ellatottjogi képviselérdl és
clérhetdségérdl; a megsziinés eseteirdl szolo tajékoztatast megkaptam, és azt tudomasul
vettem.

12.3.) Alulirottak a jelen megéllapodast elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben
megegyezot jovahagyolag irjak ala.

Tiszakécske, .........c.u..u. (3 2N hénap ............. napjan.

Az ellatast igénybe vevd kijelenti, hogy e megallapodas tartalmat aldirasat megel6zéen
elolvasta, vagy hozzéatartozdja, térvényes képviseldje, vagy mas - nem az ellatd
érdekkorébe tartozo - segitség utjan megismerte, megértette és a megallapodas egy
példanyat annak alairasat kovetGen atvette.

A szolgaltatas igénybe vételével egyetértek (korlatozottan cselekvOképes ellatott esetén)

Ellatott/Ellatott térvényes képviseltje Intézményvezetd

PH.



10. sz. melléklet

Az Idések otthonanak hazirendje

Célja: Meghatarozza az Intézmény belsé életét, tajékoztat az alapvetd szabalyokrol

I. Az egyiittélés szabdlyai

1. A lakok és a dolgozdok kapesolata

1.1. Azintézmény valamennyi dolgozdjanak és lakdjanak kapcsolata az egymas kozotti
kolcsonds tiszteletadasra épiil. Elvarja a kolcsonds tapintatot, udvariassagot,
megértést €s toleranciat.

1.2. Az intézmény dolgozoja €s annak kozeli hozzatartozoja az ellatottakkal tartasi,
életjaradéki €s oroklési szerzddést nem kothet a gondozas idotartama alatt, illetve
annak megsziinését kovetd 1 éven beliil.

1.3.  Adolgozo alakétdl sem, pénzbeli sem természetbeni ellenszolgéltatast nem kérhet,
¢s nem fogadhat el.

1.4. Azintézmény vezetdje koteles gondoskodni a dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi
kotelezettségének érvényesitésérol €s a lakok személyiségjogainak tiszteletben
tartasarol.

1.5. Az intézménybe valé bekeriilés id6pontjarél a férohelyek alakulasédnak
megfeleloen az intézményvezetd dont. Soron kiviili elhelyezés csak indokolt esetben
lehetséges.

1.6. Felvételkor az ellatott tajékoztatast kap az intézményi ellatds tartalmarol,
feltételeirdl, az 6t megilletd jogokrol és kotelességekrol, megismeri a hazirendet,
valamint megallapodast kot és nyilatkozatot ir al4, amiben elismeri, hogy a hazirendet
megismerte, annak tartalmét tudomasul vette.

2. A lakok egymas kozotti kapcsolata

2.1. Az otthon lakéi egymas kozotti kdlesonos tiszteleten alapuld viszonyt kell, hogy
kialakitsanak. Az egymaés kozotti tolerancia, udvariassag elengedhetetleniil fontosak.

2.2. A lakok egymas személyes targyait nem hasznalhatjak csak elozetes megbeszélés
utan a tulajdonos beleegyezésével.

3. Az eltavozas, visszatérés rendje

3.1. Az intézmény nyitott, az eltavozas elOzetes megbeszélés, bejelentés alapjan
lehetséges. Az ellatottak kotelesek bejelenteni az eltdvozés €s a visszaérkezés idopontjat.
e A korlatozott cselekvOképességii és mozgasképességii lako csak kisérdvel hagyhatja
el az intézmény teriiletét. (gondozond vagy hozzatartozo segitségével
3.3. A hosszabb tavollétek csak az intézményvezetd eldzetes engedélye alapjan
lehetségesek. (szabadséag, t6bb napos kimend), akkor, ha:

egészségi allapota engedi
megfelelé fogadasi hattérrel rendelkezik

3.4. Az eltdvozasrol, szabadséagrol ittas allapotban visszatérni TILOS! Ennek be nem
tartdsa a hazirend megsértésének mindsiil, ami tobbszori figyelmeztetés utan az
intézménybdl valé eltanacsolast vonja maga utan.

1



Amennyiben barmely ellatott alkohol fogyasztast kovetéen ugy viselkedik. hogy azzal
zavarja tarsait, hangoskodik. vagy egyéb masokat zavard tevékenységet végez. a
betegszobaban keriil elhelyezésre.

4. Kapcsolattartas

. Az ellatottak meghatarozott latogatasi idében fogadhatnak latogatdkat. A latogatdk
fogadasara a tarsalgoban vagy az ebédloben van lehetdség.

A latogatas rendje: naponta 9-11 6raig
15-19 6raig

A latogatok érkezésiiket és tavozéasukat jelentsék be a gondozondnek. hogy az
bekeriilhessen a latogatasi és eseménynapléba. Amennyiben a latogaté meg nem
engedhetd magatartast tanusit, vagy zavarja az otthon nyugalmat, gy 6t a gondozénd
tdvozasra szolitja fel. Sulyosabb esetben rendoéri segitséget is kérhet.

4.2. Indokolt esetben az ellatottak is hasznalhatjak a telefont, melyen értesithetik
hozzatartozoikat. Egy erre a célra szolgdlo fiizetbe torténd bejegyzés utan. a

beszélgetés dijat ki kell fizetnitk.
A telefont feltigyelettel hasznalhatjak.

5. Az intézménybe keriilé személyes hasznalati targyak kore,
értékmegorzés

¢ 5.1. A raktarozds hianya miatt csak korlatozott mennyiségii személyes hasznalati targyat
hozhat magaval az ellatott.
A behozhato targyak:

e személyes ruhdzat ¢és labbeli (felséruhazat, fehérnemi, haloing,
tor6lk6z6. maximum: 5-5 db) tisztalkodo szerek

e személyes hasznalati targyak: borotva. dra. hajszarito, radio. televizid. vided.
fényképezogép

o gydgyaszati segédeszkozok, testkdzeli €s testtavoli melyeket életvitelszeriien
hasznal

e személyes hasznalatra szant kisebb eszkdzok: pohar, evéeszkoz, talca, bogre.
lakdszobak diszitésére szant disztargyak, cserepes viragok max: 2-2 db
(festmény, falikép, diszparna)

5.2. A behozott személyes hasznalatban tartott holmik, értékek megoérzésére és
megovasara az intézmény vezetdsége és személyzete fokozott figyelmet fordit, de
felelosséget csak a leadott targyakért vallal. Az értékleltar fiizetben rogzitésre
keriilnek a behozott értékek és targyak. Az intézmény csak ezekért a rogzitett
targyakert tud feleldsséget vallalni.

5.3. Lakoink értéktargyaikat, készpénziiket. betétkonyviiket.  értékleveliiket
megorzésre  tanuk  jelenlétében  elismervény  ellenében  atadhatjdk az
intézményvezetének vagy a féndvérnek. A havonta letétbe helyezheté maximalis
készpénz 20.000 Ft. azaz huszezer forint. Az érték atvételét a lakd, illetve gondnoka
alairasaval igazolja. Az értékeket pancélszekrényben érizziik.

5.4. A lakok részére ruhazatot az intézmény raktarkészletébdl. illetve koltségvetésébol
akkor biztosit. ha azt a laké sajat jovedelmébol. készpénzvagyonabdl nem tudja



biztositani. A lakok sajat ruhazatit egyedi azonositoval célszerli ellatni. (sziikség
szerint a személyzet segitséget nyujt)
Egyéni mosasra lehetdség van a flirddszobaban, a ruhdk mosasardl és javitasarol
azonban az intézmény gondoskodik.

Az intézet mosodaja vegytisztitast nem tud vallalni, a vegyileg tisztithato ruhdkat az
ellatottak egyénileg sajat koltségiikon kell, hogy kitisztittassak.

6. Higiénia

6.1. Az otthon lakéinak és dolgozodinak torekedniiik kell a tisztasag és a rend
megorzésére a higiénés kovetelmeények maradéktalan betartasara.

6.2. A fennjaro lakok idokorlatozas nélkiil vehetik igénybe a flirddhelyiségeket sziikség
szerint. Minden mdasnap névérek segitenek a flirdésben.

6.3. Az Onellatasban segitségre szoruld lakdk, fekvibetegek személyi higiénéjére a
ndvérek folyamatosan felligyelnek, sziikség szerint tisztaznak.

6.4. Lakoink eldjegyzés alapjan, a telepiilésen mikodd szakképzett fodraszt, pedikiirt
igénybe vehetik, térités alapjan, sziikség esetén a szolgaltatok hivasra az intézménybe
jonnek.

6.5. A tisztadlkodashoz sziikséges eszkozoket, alapvetd szereket az intézmény biztositja.

7. Etkezés

Lakdink napi 6tszori étkezésben részesiilnek, diétas étel orvosi javaslatra lehetséges.

Az étkezések rendje:

Reggeli: 7.30 - 8.00-ig

Tizorai: 10.00 - 10.30-ig
Ebéd: 12.00 - 13.00-ig
Uzsonna: 15.00 - 15.30-ig
Vacsora: 18.00 - 18.30-ig

7.1. A megadott idoponton kiviili étkezés csak igazolt tavollét esetén, kiilon engedéllyel
lehetséges.

7.2. Azétkezések jaroképes lakok esetében mindig az ebédlében torténnek, fekvo, vagy
agyhoz kotott lakok esetében ndvéri segitséggel a szobakban is lehetséges.

7.3. Csomagban, vagy latogatdtol kapott élelmiszerek tarolasa névvel ellatott lefedett,
vagy becsomagolt allapotban a teakonyhaban keriilhet elhelyezésre.

7.4. Egyéni étkezések az ebédloben megengedettek, felligyelettel a teakonyha
hasznélhat6 a teakonyha rendbetételével, estleges segitségkéréssel.

8. Gondozasi dij

8.1. A személyes gondoskodast nyujtd ellatasért gondozasi dijat kell fizetni, amelynek
Osszegét a fenntarto évente allapitja meg.
8.2 A személyi téritési dijat a kotelezett (lakd, gondnoka vagy tartisra kotelezett
hozzatartozoja), a targyhonapot kovetd naptari honap 10. napjaig fizeti meg.



8.3. Az ellatasban részesiilé. az intézmény vezetdjének engedélye alapjan egybefliggd
6 napnal hosszabb idére az intézménybdl eltdvozhat. A tavollét idejére személyi
téritési dijanak 20 %-at tavolléti dijként kell megfizetnie.

9. Napirend

9.1. A felkelés ideje: reggel 6.30.t6l ugy, hogy reggeliig az agynemi szellzése.
valamint a bedgyazas, mosakodas 61tozkddés megtorténjen. Kérjiik a korabban kel6k
tigyeljenek a lakotarsak nyugalmara.

9.2. Lefekvés ideje: flirdés. illetve vacsora utan barmikor. a televiziot kivansag szerint
lehet nézni. masok nyugalmanak zavarasa nélkil.

9.3. Napkozbeni pihenés barmikor megengedett. Az ebéd utani pihené nem kotelez6.
de mivel tobben igénylik. igy figyelemmel kell lenni mdasok nyugalmanak
biztositasara.

10. Gyogyszer

10.1. Gyogyszer csak orvosi utasitasra. eldirt adagban szedhetd. Az ellatottak az 1/2000.
(I. 17.) SzCsM. r.- ben eldirt gyogyszereket téritésmentesen kapjak. Azokat a
gyogyszereket. gyogyhatast készitményeket. amelyek nem tartoznak ide, sajat
koltségiikon megvasarolhatjak.

10.2. Az intézményi orvos utasitasa nélkiil szedett gydgyszerf¢leségekbol eredo
problémakért az intézmény felelosséget nem vallal.

10.3. Az allapotjavitashoz sziikséges. gyogyaszati segédeszkoz cllatdsa korében a
vényre felirt testtavoli segédeszkozoket (tambot. jardkeret. szoba WC.) az intézmény
biztositja, de azok az intézmény tulajdonat képezik.

A vényre felirt testkozeli segédeszk6z (betétek. pelenka stb.) az ellatott koltségén
keriil biztositasra.

II. Az intézményi elldatds megsziinése
1. Az intézményi jogviszony megsziinik, ha:

- hatarozott idore sz6l6 jogviszony estén a hatarido lejar

- alaké legalabb 1 honapig indokolatlanul tdvol marad az intézménybdl
- alako masik intézménybe torténd athelyezése esetén

- ha a lako a hazirendet tobb alkalommal silyosan megsérti

- alako halalaval

2. Az intézményi jogviszony megsziintetése az Intézményvezeté feladata.

3. Az intézményi jogviszony megsziinik, ha az ellatott vagy torvényes képviseldje.
illetve a téritési dijat megfizeté személy, téritésidij
honapon keresztiil nem tesz eleget és az a 6. honap utolsé napjan a kéthavi személyi
téritési dij Osszegét meghaladja, annak ellenére. hogy azt vagyoni. jovedelmi

viszonyai lehetévé tennék.

Amennyiben a téritési dijat megfizeté személy jovedelmi. vagyoni viszonyai olyan
mértékben megvaltoztak. hogy mar nem tud kotelezettségének eleget tenni. ugy



koteles az intézményvezetonél rendkiviili jovedelemvizsgalatot kérni. Ha ezt nem
kéri, akkor ugy kell tekinteni, hogy jovedelmi, vagyoni viszonyai ezt lehetové
teszik, tehat koteles a téritési dij megfizetésére.

III. Erdekképviseleti Férum.

1. A lakok, valasztott képviseldik utjan részt vesznek az intézmény miikddésének
szabdlyozdsdban.
2. Az érdekképviseleti forum tagjai:

1 £6 ellatott a z emeletrol

1 6 ellatott a foldszintr6l

1 £6 valasztott hozzatartozo
1 6 gondozo6nd

1 6 a fenntartotol

3. A valasztott tagok, figyelemmel kisérik az intézmény belsé életét, javaslatot tesznek
annak jobbitasara, véleményezik az intézmény lakdkat €rintd szabalyzatait.

4. Véleményezik az intézményvezeté altal készitett szakmai programot, az éves
gondozasi tervet, a hazirendet, az ellatottak részére készitett tajékoztatokat.

5. Megtargyaljak az intézményben €10k panaszait, intézkedést kezdeményeznek az
intézményvezeto felé.

6. Tajékoztatast kérhetnek az intézményvezet6tol az ellatottakat érint6 kérdésekben.

7. A Foérum sziikség szerint barmikor sszehivhato.

IV.  Altaldnos szabdlyok

1. A lakok a kijeldlt helyen dohanyozhatnak, kérjiik vegyék figyelembe nem dohanyzé
tarsaik igényeit.

2. A tlizvédelmi és biztonsagi szabalyok betartasa miatt szigorian TILOS az épiileten
beliili dohanyzas.

3. A laké koteles a szandékos vagy sulyosabb gondatlan karokozasbol eredd kart
megtériteni.

4. A szabadid6 hasznos eltdltése érdekében az intézmény koényvtiraban 1évo
konyveket és folyodiratokat minden laké rendeltetés szer(ién, de barmikor
hasznalhatja.

5. A téarsalgdban 1€v0 televiziét masok zavardsa nélkiil lehet hasznalni, a szobakban
elhelyezett tv-t a szobatarsakkal egyeztetve célszerii hasznalni.

6. Foglalkoztatasbol ered6 bevétel az intézményben nem keletkezik, az ellatottak altal
készitett targyak nem keriilnek értékesitésre.

7. Az Intézményben a szeszesital fogyasztasa csak kivételesen indokolt esetben az
intézményvezetd engedélyével lehetséges, ez a kivételes eset a szilveszter, amikor
is azok a lakodink, akik nem szednek nyugtatot, illetve pszichiatriai gyogyszereket



maximum 1 dl alkohol tartalmi pezsgdt kaphatnak. akik ilyen gydgyszereket
szednek, azok ebben az esetben is csak alkoholmentes italt fogyaszthatnak. Ittas
személy az intézményben nem tartdzkodhat. Amennyiben valamelyik hozzatartozo
érkezik ittas allapotban latogatasra. és allapota oly mértékben zavard. hogy ezzel
megbotrankozast valt ki, ugy a gondozond felkéri 6t tdvozasra, illetve nem engedi
be az intézménybe.

8. Az intézmény alapfeladatat meghalad6 programok, szabadidds tevékenységek:

- kirandulasok. szinhézlatogatas
- fodrész, pedikir

A kirandulasok és szinhazlatogatas nem tartoznak a téritésmentes programok kozé.
Az Intézmény szervezésében zajlanak. de a lakdk fizetik az ezzel jard koltségeket.

A fodrasz. valamint a pedikiir megszervezése. az oda vald eljutds segitése az
Intézmény feladata. a fizetend6 szolgaltatési dijat az ellatott fizeti.

9. Vallasgyakorlas

A lakdk szabadon gyakorolhatjak vallasukat. Aki képes az 6nallo kozlekedésre.
elozetes bejelentéssel részt vehet a templomi miséken. istentiszteleteken. Az
Intézményben a katolikus és a reformatus egyhaz képviseloi havonta tartanak
istentiszteletet. Ehhez az ebédloben biztositunk helyet. ahol ennek megfeleléen a
terem rendeltetésszertien van berendezve. diszitve.
Lakoink kérésére amennyiben ezt igénylik. egyéb valldsgyakorlasi lehetdségeket is
biztositunk.

10. Az Idések otthona teriiletére. a lakoszobaba szuro6. vagd eszkozt. fegyvert. illetve
fegyvernek latszo targyat behozni szigortan TILOS!

Kérjiik lakéinkat, hogy az intézmény hdzirendjét betartani sziveskedjenek!

Az Idések otthondaban valé bentlakdshoz kivanunk jo egészséget és tartalmas hosszu
itt tartozkodast!

Tiszakécske, 2023. ...... ....

Maczkoné Fekete Boglarka Orsolya
Intézményvezetd



11. sz. melléklet

Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont
Nappali ellatasanak hazirendje

Fogyatékosok nappali ellatasa
Id6skortak nappali ellatasa

1; A nappali ellatas 25 férohelyes, amely 15 fogyatékkal €16, és
10 idéskort személyt jelent

2; Nyitvatartasi ideje: hétf6tdl péntekig 7.30 — 15.00 oraig

3; Etkezések ideje:
reggeli: 7.30 — 8.00 oraig. (Sajat hozott reggeli elfogyasztasa)
ebéd: 12.00 — 12.30 6raig

4; A nappali ellatas szolgaltatasai téritésmentesen vehetok igénybe

5; Az intézményi téritési dijat az Onkormanyzat évente hatdrozza meg, az ellatott altal
fizetendd személyi téritési dij, jovedelme alapjan keriil megallapitdsra, amennyiben az
Onkormanyzat rendelete alapjan térités kotelessé valik.

6; Az idosek klubja szolgaltatasai k6z¢€ nem tartozik étkezés, de a szocialis étkezés keretei
kozott igényelhetd ebéd, valamint az otthonrdl hozott étel elfogyasztasara lehetoség van
az ebédlében.

A fogyatékos ellatasban az étkezés a nappali ellatas része, az ellatottaknak lehetdséglik
van ebéd igénylésére.

Az étkezés téritési dijanak befizetése, targyhot kovetd hoénap 10-ig az Intézmény
pénztaraban torténik. Aki valamilyen okbol az étkezést nem kéri, azt €l6z6 nap 12 6raig
koteles bejelenteni az élelmezésvezetdnek, vagy a klubgondozonak.

7; A Nappali ellatds, a kellemes és hasznos id6toltés érdekében, rendelkezik mini
konyvtarral, folyoiratokkal, tarsasjatékkal. A kulturdlt idét6ltéshez rendelkezésre all: tv,
radié, videdmagnd, lemezjatszo. Ismeretterjesztd, szorakoztatd eléadasokkal a klub élete
szinesebbé valtozatosabba tehetd, ezért a vezetdség lehetdséget nyujt ezek meglétére.

8; A Nappali ellatds gondozoi segitséget nyUjtanak az ellatottak ligyes bajos dolgaiban,
intézik hivatalos {igyeiket.

9; A fiirdészoba hasznalata mindenki szamara biztositott. A tisztalkodasi eszk6zoket az
Intézmény biztositja, a gondozond sziikség esetén segitséget nyijt. Lehetdség van a
klubtagok ruhainak mosdsara is, az Intézmény automata mosdgépében, ezt azonban, csak
gondozoi segitséggel vehetik igénybe.

10; A test és a ruhazat tisztantartdsa mindannyiunk érdeke!
11; Az Id6sek Klubja masodik otthonunk, ezért a rend és a tisztasag megovasa

mindannyiunk feleldssége. Az Intézményben a valtopapucs hasznalata mindenki szimara
kotelezd.



12; Az Intézmény életében alapvetden fontos az egymas kozotti tolarencia az elfogadés.
Egymaéssal mindig legylink udvariasak. figyelmesek. egymast ne zavarjuk. A hangos.
masokat bantd vagy sértd viselkedés nem megengedett.

13; Tilos az intézményben az alkohol fogyasztasa. ittas allapotban nem tartézkodhat bent
senki.

14; A rendszeres tevékenység az egészséges élet alapja. Ezért szlikséges és helyes. ha a
kozosség minden tagja képességeihez mérten részt vesz a nappali ellatadsban szervezett
foglalkozasokon, fizikai és szellemi munkéban. A két ellatasban résztvevok egyiitt. vagy
kulon - kiilon is részt vehetnek a foglalkozéasokon, a csoportszobakban. illetve az erre
kijelolt helységekben.

15; Az Intézményben nem folyik olyan jelleghi foglakoztatds. amelybdl bevétel
szarmazhat.

16; Az Intézmény jellegébdl adododan integralt. ezért nagyon fontos a bentlakasos ellatas
és a nappali ellatds kozotti jo kapesolat. Az ellatottak végezhetnek kozos tevékenységeket.
Az intézmény mindkét szarnya latogathaté a mésik gondozottak részér6l. Azonban. a
gondozokat mindig tajékoztatni sziikséges arrol. ha az ellatott atmegy a masik éptiletbe.

17; A Klub tagjai maguk koziil véalaszthatnak Klubbizottsagot. amelyek feladata a klub
életének figyelemmel kisérésc. a vezetdség munkdjanak segitése. A bizottsag tagjai
véleményezhetik a gondozasi terveket. javaslatokat adhatnak a klub életének menetérdl.

18; A rendezvényeken a nappali ellatasban 1évok hozzatartozoi és baratai is részt vehetnek.

19; A nappali ellatasi jogviszony az intézményvezetd értesitése alapjan keletkezik. az
ellatott kérelmére. A kérelmezo orvosi igazolassal ellatva veheti igénybe az ellatést.

20; A nappali ellatasi jogviszony megsziinik, ha:
- az ellatott 30 napot meghaladéan nem veszi igénybe a klub
szolgaltatasait
- az ellatott haldlaval
- az ellatott kérésére
- ha az ellatott to6bbszor sulyosan megsérti a hazirendet.

21; Az intézményben foglalkoztatott személy. a gondozottaktdl semmiféle
ellenszolgaltatast nem kérhet, nem fogadhat el. A gondozas iddétartama alatt és azt
kovetden 1 évig, sem életjaradéki sem eltartasi vagy 6roklési szerzédést nem kothet.

22: Az intézmény integralt jellegébodl kifolydan helyiségei a tobbi ellatas ellatottjai
szamara is nyitva allnak. A szocialis étkeztetésben résztvevok részére biztositva van a
helyben fogyasztas lehetdsége. Az étkezést 12 6ratédl 12 ora 30 percig lehet megkezdeni.

23; A hazi segitségnyujtasban €s a tamogato szolgaltatasban részesiild gondozottak részére
gondozonoik behozhatjak a mosnivald ruhét az intézménybe és a tiszta ruhat a megfelelé
helyiségben ki is vasalhatjak. Mindezekhez az intézmény biztositja a kiilon eszkdzoket. A
moso és Oblitdszerrdl a gondozottnak kell gondoskodni.



24; A Fogyatékkal élok esetében a megallapodas tartalmazza a rajuk vonatkozé kiilén
el6irasokat.

Koszonjiik, hogy betartia a hdzirendet!

Tiszakécske, 2022. 05. 10.

N
Ja 0N ke s
Maczkéné Fekete Boglarka'-)
Intézményvezetd



EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY ES EGESZSEGUGYI
KOZPONT

TAMOGATO SZOLGALAT

HAZIREND

Kedves Ellatottunk!

Szeretettel koszontom Ont a tiszakécskei Tamogatd Szolgilat minden dolgozdja nevében.
Fontos tudnia, hogy Intézményiink az On igényeit és sziikségleteit kivanja szem el6tt tartani.
Az alabbi hazirend tartalmazza mindazokat a tudnivalokat, ami szerint tajékozddni tud az
Intézmény életével kapcsolatosan €s megismerheti szolgaltatasainkat. A hazirend megtartasa
mindenkire nézve egyformaén kotelezo, ugy az intézményi jogviszonyban 1évo ellatottakra, mint
a dolgozok szamadra, akik szakmai munkajukat ennek szellemében kotelesek végezni. A
hazirend vonatkozik az Intézménynél munkat végzd kiilsé szervek dolgozoira, valamennyi

hozzatartozora, latogatora.

\ \
VARG &SLX WAL v
Maczkoné Fekete Boglarka Ors@yzr—

intézményvezetd



Az intézmény tamogato szolgaltatast biztosit.

1. Az intézmény nyitvatartasi rendje

Az intézmény munkanapokon reggel 6 6ratol délutan 18 oraig tart nyitva. az ellatottak ebben
az idében vehetik igénybe a szolgéltatasokat. a szolgélatvezetovel torténo elézetes egyeztetés
alapjan.

Ugyfélfogadasi idében lehetéség van az intézménnyel valé kapcsolatfelvételre.

kapcsolattartasra tigyfélfogadasi idoben.

Ugyfélfogadasi idé
Hétfs 9-12 13-16
Kedd  9-12¢rdg
Szerda nincs ugyfélfogadas
Csutortok 13 - 16 oraig
Péntek ' 9 — 11 éraig

Elérhetoség: 76/441 -376: 76/ 542 -065
Levelezési cim: 6060 Tiszakécske. Vordsmarty utca 11. szam

E-mail cim: eszi « tiszakecske.hu

2. A Tamogatd Szolgalat altal nyujtott szolgaltatasok kore:

Személyi segitd szolgalat biztositdsa a fogyatékos személy aktiv kézremiikodésével

- haztartast munkak ellatasdban vald segitségnyujtads. bevasarlashoz. mosashoz.
vasalashoz. gyogyszerek kivaltasahoz valo segitségnyujtas,

- az alapvetd sziikségletek kielégitésében vald segitségnyujtds (higiénés ¢és testi
sziikségletek kielégitése. pl. flirdetés. mozgatds. segédeszkoz hasznalatdnak betanitasa.
sétalas. stb.). illetve a kdzszolgaltatasokhoz és egyéb szolgaltatdsokhoz vald hozzajutas
biztositasa (intézménybe kisérés. ligyintézés az ellatottal. stb.). tovabba szabadidds.
kulturalis programokon valé részvétel lehetOségének eldsegitése.

- segitségnyujtas a tarsadalmi életben vald teljes jogl részvételhez.

- az 06nallé munkavégzéshez. tanulmanyok folytatasdhoz. szocialis és egészségligyi

szolgaltatasok igénybevételéhez.



Szallito szolgdlat

A szolgaltatast tobb gépjarmiivel tudjuk biztositani. Rendelkezésiinkre all egy Gtszemélyes és
kettd kilenc személyes személygépkocsi, melybdl az egyik kilenc személyes gépjarmii a
jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen akadalymentesitett. A szolgaltatds elsGsorban a
mindennapi életvitel sordn sziikséges szallitasi feladatok megoldasat biztositja, pl.: munkdaba,
egészségligyi, koznevelési intézménybe vald eljutas lehetévé tétele. Emellett a szabadidos
programok igénybevételéhez torténd segitségnyujtdas szempontjabdl is elengedhetetlen

fontossagu.

A Tamogato Szolgdlat egyéb feladatai

- tanacsadas;

- Onsegit6 csoportok tdmogatasa;

- érdekképviseleti szervezetekkel kapcsolattartas;

- gyogyaszati segédeszkdzokhoz vald hozzajutas segitése;

- jelnyelvi tolmécs elérhetdségének biztositsa;

- munkavallalast, munkavégzést, képzést segitd szolgaltatasokhoz vald hozzaférés
biztositasa;

- kulturélis tevékenységekrdl informacid nyujtasa;

3. Az intézmény alapfeladatit meghaladé programok

Az intézmény alapfeladatit meghaladé programok egyéni kérésre vehet6k igénybe.
Lehetdség van bekapcsolddni a Fogyatékosok Nappali Ellatasa kulturalis és szabadidds
programjaiba. Az intézmény altal szervezett kihelyezett programok nyitottak a tdmogatd

szolgaltatast igénybe vevok szamara.

4. A szolgaltatast igénybevételét szabalyozo rendelkezések

A szolgaltatast azon ellatottak vehetik igénybe, akik fert6z6 betegségtdl mentesek, ill.
lakdkornyezetiik is kartevémentes (pl. agyipoloska fert6zés). A fert6zés tényérol az ellatast
igénybevevd koteles tajékoztatni a szolgéltatasvezetdt vagy a szolgaltatast végzo személyt.
Amennyiben a szolgaltatdsban dolgozok veszik észre a fert6zés tényét a szolgalatvezet

tajékoztatja a hozzatartozot, torvényesképviselot, amennyiben sziikséges az ellatott érdekében
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felveszi a haziorvossal a kapcsolatot. A szolgaltatas ismételt megkezdése elott sziikséges
bemutatni a fertézésmentességet igazold orvosi igazolast. valamint a lakékdrmyezet esetében

az arra illetékes hatosag igazolasat a kartevomentességrol.

A szallito szolgaltatas igénybevételekor az ellatott nem veszélyeztetheti a tdbbi ellatott
egészségét. testi épségét. a szallitas biztonsagat. Ezen esetek tobbszdri eloforduldsa a hazirend

sulyos megsértésének mindsiil.

5. Az intézmény kozosségi oldalanak hasznalati rendje

Az intézmény facebook oldalara nem keriilhetnek fel olyan bejegyzések. amelyek masok
személyiségi jogait sértik. illetve az intézmény jo hirnevét rontja. A sért6 bejegyzések torlésre
keriilnek. Amennyiben t6bb alkalommal el6fordulnak ilyen megnyilvanulasok abban az esetben

az adott személy hozzaférését korlatozni fogja az oldal kezeldje.

6. Ellatottak jogai

A tamogatd szolgalat az altala biztositott szolgaltatast olyan modon végzi. hogy
figyelemmel van az ellatast igénybe vevoket megilletd alkotméanyos jogok maradéktalan és
teljes korii tiszteletben tartasara. kiilondsen az ¢lethez. emberi méltdsaghoz. testi épséghez. és
a testi-lelki egészséghez vald jogra. A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilését segiti az
akadalymentes kornyezet. valamint az ellatottat érintd informacidékhoz valé hozzaférés
biztositasa. Az ellatast igénybevevot megilleti személyes adatainak védelme. valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. A szolgaltatds sordn a szakmai munka
kozéppontjaban a fogyatékos személyek Onrendelkezési elve. életviteliikkkel kapcsolatos
dontéseiknek tiszteletben tartasa all. Tarsadalmi integraciojuk eldsegitése érdekében segiti mas

személyekkel térténd kapcsolataik kiépiilését, létesitését.

7. A személyes szolgaltatast végzok jogai

A koézalkalmazottakat vagy megbizasos szerzédésben alldé személyeket is megilleti.
hogy munkéajukat megbecsiiljék, tiszteletben tartsak emberi méltésdgukat. személyiségi

jogaikat.



8. Az ellatas lemondasanak és sziineteltetésének szabalyai

Az ellatast igénybevevd az ellatas sziineteltetését, lemondasat személyesen, vagy telefonon,
vagy irasban koételes jelezni a szolgalatvezetOnek, tavollétében az arra kijelolt személynek

legkésObb a szolgaltatas igénybevételét megel$z6 napon.

9. A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo6 szabalyok

Az ellatott/torvényes képviseld a tdmogatd szolgaltatds igénybevételéért a szocialis
igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. térvény, a személyes gondoskodast
ny\jté szocialis ellatasok téritési dijarol sz616 29/1993. (11.17.) Kormanyrendelet szerint téritési
dijat koteles megfizetni. A téritési dij megallapitasahoz az elldtottra vonatkozo

jovedelemigazolas benyujtasa sziikséges.

A szallito szolgalat téritési dija a teljesitett kilométerek és a kilométerdij szorzata. A személyi
segités téritési dija a gondozasra forditott, 6raban kifejezett id6 és az oradij szorzata.

Személyi segités esetén az ellatott, illetve térvényes képvisel6je a személyi segités keretében
végzett tevékenységet minden nap a gondoz¢ altal dokumentalt gondozasi naploban alairasaval
igazolja. A gondozasi napld képezi az ellatasért fizetendo téritési dijak szdmitasanak alapjat.
Szallitas esetén a téritési dij megallapitasakor minden megkezdett kilométer képezi a téritési dij
alapjat. A szolgaltatast igénybe vevd, illetve torvényes képvisel6je a személyi szallitas
teljesiilését minden alkalommal a gépkocsivezet6-gondozo éltal vezetett szallitasi elszamolo
adatlapon alairasaval igazolja. (Azon esetekben, ahol az alairas az ellatott altal nem
megvaldsithatd, ugy a megallapodashoz csatolni kell egy meghatalmazast, amely tartalmazza
azon személyek nevét és alairasat, akik a teljesitést igazolhatjak.)

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6ld 1993. évi III. térvény (a tovabbiakban:
Szt.) 116. § (3) bekezdése alapjan a személyi téritési dij nem haladhatja meg a szocidlisan
raszorult szolgaltatast igénybevevo rendszeres havi jovedelmének 30 %-at (kiskort igénybe

vevo esetén a csaladban, egy fore jutd rendszeres havi j6vedelmének a 20 %-at).

A téritési dijat az igénybevétel napjatdl havonként a targyhonapot kévet6 honap 10. napjaig kell
befizetni az intézmény elszdmolasi szamlajara Az ellatott vagy térvényes képviseldje dontése
szerint készpénzben az intézmény pénztardban vagy banki atutalassal.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje a személyi téritési dij Osszegét vitatja, illetve

annak csokkentését vagy elengedését kéri az értesités kézhezvételétol szamitott nyolc napon
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beliil a Intézményvezetéhoz fordulhat. A méltanyossagi kérelmcket részletes indokolassal

ellatva. az intézményvezetonél kell irasban benyujtani. aki tovabbitja azt nyolc napon beliil a

Fenntartohoz. Ezt kvetéen a dontés fellilvizsgalata birosagtol kérheto.

A Fenntart6 dontéséig. illetve a birdsag jogerds hatarozataig a kordbban megallapitott személyi

téritési dijat kell megfizetni.

10. Az intézményi jogviszony megszinese

a)

b)

A megallapodas mddositasat mindkét fél jogosult kezdeményezni. A modositas az
ellatott és az intézményvezetd egyetértésével. irasban torténhet.

Megsziinik a jogviszony:

hatérozott idejit megallapodas esetén a megjelolt idotartam lejartaval.

az ellatott halalaval.

az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével.

A jogviszony megsziintetését az ellatott irasban, indoklas nélkiil kezdeményezheti.
Kezdeményezése alapjan az intézményvezetd a jogviszonyt megsziinteti a megegyezés
szerinti idOpontban. Mecgegyezés hidnyaban a jogviszony 15 nap felmondasi idovel
szlinik meg. Az intézményvezeté a megallapodast csak irasban, indoklassal

mondhatja fel, az alabbiakban felsorolt és a szocidlis torvényben rogzitett esetekben.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha

az ellatott részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn:

az ellatott szamara mas szocialis szolgaltatds nyujtasa indokolt.

az ellatott szamara mas tipusu szocialis szolgaltatds nyujtasa indokolt vagy tovéabbi
ellatdsa nem indokolt.

az ellatott a hazirendet sulyosan. vagy rendszeresen megsérti:

az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget — azaz 6 hdnapon 4t folyamatosan téritési dij
tartozésa all fenn €s az a 6. honap utolso napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét
meghaladja tovabba vagyoni. jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij
megfizetését — feltéve. hogy a fizetési kotelezettségét az intézményvezetd
felszolitasara 15 napon beliil nem teljesiti.

az ellatott az Intézmény ellatasi teriiletén 1évo lakcimének megsztinésével.

Hazirend sulvos megsértésének mindsil:




- agressziv viselkedés: ellatottak vagy dolgozok megfélemlitése, veszélyes fenyegetés,
méasokat gyalazé, kdromkodé beszéd, nyugalom megzavarasa,

- verekedés, testi sértés (idetartozik a 8 napon beliil gydgyuld sériilés is),

- intimszféra durva megsértése,

- alaptalan gyanusitas, becsiiletet sérté valotlan dolog allitasa,

- az intézmény jO hirnevét sértd magatartas az intézmény falain kiviil (ragalmazas,
hitelrontas stb. barmilyen formaja),

- szandékos rongalés, gépjarmiiben, intézményben (pl. ablak, ajtd, gipszkarton falak,
berendezési targyak 0sszetdrése),

- lopas, intézményi vagy egymas személyes holmijanak eltulajdonitésa,

- atobbi ellatott egészségét, testi épségét, a szallitds biztonsagat veszélyeztetd

magatartas tobbszori el6forduldsa a hazirend silyos megsértésének mindsiil.

Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehet6
panaszrol irasban értesiti az ellatottat és ezzel egy idében tdjékoztatja az esetleges téritési dij
hatralék 6sszegérdl, illetve befizetési kotelezettségérol. Ha a megsziintetéssel az ellatott nem
ért egyet, az értesités kézhezvételétl szamitott 8 napon beliil a Polgarmesterhez fordulhat
jogorvoslatért. A kérelmet a Polgarmesteri Hivatal Szocidlis Csoport osztilyon (6060
Tiszakécske, Koérosi ut 2. szam.) kell benyujtani. A polgarmesteri dontés jogellenességének
megallapitasa — az Szt. 101. §

(5) bekezdés c) pontja értelmében — a bir6sagtol kérheto.

Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a Polgarmester nem

dont, illetve a birésag jogerds hatarozatot nem hoz.

11. Az intézményben valo tartdzkodas rendije

Az intézmény munkatérsai, valamint az ellatottak kotelesek az intézmény hasznalati targyai,
berendezései allaganak megodrzésére, védelmére az erre vonatkozd vagyonvédelmi szabalyzat
rendelkezéseinek megfeleléen. A szandékos rongalasbdl szarmazd karok megtéritésére
kotelezhetéek. Az intézmény helyiségeinek hasznalata soran a tisztasagra mindenki koteles
fokozott figyelmet forditani.

Az intézmény teriiletén dohdnyozni csak az arra kijelolt helyen lehet. A gépjarmiivekben

dohéanyozni szigordan tilos



Az intézményben tartézkodas ideje alatt szeszes italt fogyasztani tilos. Az ittas ember azonnal
hazakiildendo.

12. Erték- és vagyonmegdrzés:

Az intézménybe érték- illetve vagyontargyat a vagyonvédelmi szabdlyzat értelmében
behozni tilos. Az esetlegesen behozott pénzért. ékszerekért stb. az intézmény anyagi

felelosséget nem vallal. Ilyen tigyekben panaszokat nem vizsgal.

13. Erdekképviselet. panaszjog:

Az ellatott a szolgéltatassal kapcsolatban. irdsban panasszal élhet. melyet az
intézményvezetd tizendt napon beliil kételes kivizsgalni és annak eredményérdl a panasztevot
irasban értesiteni. Amennyiben az intézményvezetd hataridén beliil nem intézkedik. vagy a
panasztevd az intézkedéssel nem ért egyet. az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon
beliil a Polgarmesterhez fordulhat jogorvoslatért. A kérelmet a Polgarmesteri Hivatalban (6060

Tiszakécske. Korosi ut 2.szam) kell benyujtani.

14. Egvéb rendelkezések:

A tamogatd szolgaltatas igénybevételével kapcsolatosan az intézmény Igénybevevoi
Nyilvantartast vezet. Az adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitéséhez a szolgaltatas vezetoje
jogosultsaggal rendelkezik €és napi jelentést tesz a kozponti rendszerbe a szolgaltatas

teljesitésérol, melynek elkészitéséhez sziikséges a személyazonositéd adatok felhasznalasa.

A hazirend mindenki szamara kotelezOen betartando.

Tiszakécske, 2023. januar. 11.

Nogrd B
Maczkéné Fekete Boglarl?a}t[i’%lya

intézményvezetd
A hazirend egy példanyat atvettem. a benne foglaltakat megértettem. tudomasul vettem és
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Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont

Hazi segitségnyijtas hazirendje

A hazirend célja, hogy az intézmény belsé rendjét szabalyozza, hozzajaruljon az emberi és
allampolgari jogok érvényesitéséhez, az egyén autondmidjat elfogado, integraciojat segitd
kornyezet kialakitasahoz, és tajékoztasson alapvetd szabalyokrol, melyek a kdvetkezok:

» azintézményi jogviszony keletkezésével kapcsolatos szabalyok,

* azintézménnyel val6 kapcsolattartds maddja,

* anyujtott szolgaltatasok kore,

* panaszkezelés mddja, érdekvédelem,

+ egylittm{ikddéssel kapcsolatos rendelkezések

* intézményi jogviszony megsziinésének szabdlyai.

1. Az intézményi jogviszony keletkezése

Az intézményi jogviszony a megallapodas megkdtésével jon 1étre. A megallapodas modositasara
az intézményvezetd €s az ellatast igénybevevo kozos megegyezésével johet 1étre.

2. Az intézménnyel valé kapcsolattartas modja

Ugyfélfogadasi idében lehetdség van az intézménnyel valé kapcsolatfelvételre, kapcsolattartasra
tigyfélfogadasi id6ben.

Ugyfélfogadasi idé
Hétfé 9-12 13-16
Kedd 9 —12 draig
Szerda nincs Ugyfélfogadas
Csutortok 13 - 16 oradig
Péntek 9 — 11 éraig

Elérhet6ség: 76/441 -376; 76/ 542 -065
Levelezési cim: 6060 Tiszakécske, Vorosmarty utca 11. szam

E-mail cim: eszi@tiszakecske.hu




3. A nyijtott ellatasok kore

A hazi segitségnytjtas keretén beliil biztositjuk az ellatast igénybevevd szamara. a sajat
lakdkornyezetében az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.

A hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést vagy-a szocidlis segitést is magaba foglald
személyi gondozast nyujtunk.

A szocialis segités keretében biztositott tevékenységek kore:

» lakokornyezeti higiénia megtartasaban vald kdzremitkodés.

» haztartasi tevékenységben valo kozremukodés

» veszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténd segitségnyijtas.

+ sziikség esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése

A személyi gondozdas keretében biztositott tevékenységek kore:

« azellatast igénybevevovel a segitd kapcesolat kialakitasa. fenntartdsa
« gondozasi és apolasi {cladatok elvégzése.

* tovabba valamennyi személyi segités keretén belll biztositott tevékenység

4. Panaszkezelés mddja, érdekvédelem

Az ellatast igénybevevd (torvényes képviseldje. hozzatartozoja) az ellatassal kapcsolatban
panasszal €lhet, els6sorban az ellatasnyujtas helyszinén. az ellatast biztositd szervezeti egység
vezetdjéhez. Amennyiben a panasz helyben nem orvosolhatd. a panaszt tevonek panaszaval
lehetosége van az intézményvezetbje felé fordulni. Amennyiben a panasz kivizsgalasara
hataridében (15 napon beliil) intézkedés nem torténik, vagy a panaszt tevd az intézkedéssel nem
ért egyet. ugy az intézmény fenntartéjahoz benytjtando panasszal élhet.

Az ellatast igénybevevd az intézményi ellatassal, kapcsolatos problémaival. panaszaival az

ellatottjogi képvisel6éhdz is fordulhat.

5. Az egyiittmiikédéssel kapcsolatos rendelkezések, alapelvek

Az intézmény valamennyi ellatast igénybevevdjének €s dolgozdjanak egymashoz vald viszonya
az emberi méltosag tiszteletére épiil. Elvarja a kdlcsonds tapintatot. udvariassagot. megértést és

ésszerl hatarokig a toleranciat.



Az ellatast igénybevevik jogai

az élethez, az emberi méltdsaghoz, testi épséghez, testi-lelkiegészséghez

egyenld banasmad biztositasa,

az intézmény miikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok
megismeréséhez,

személyes adatainak védelméhez,

maganéletével kapcsolatos titokvédelemhez,

segitséget kapni az intézmény részérdl az ellatotti jogok gyakorlasa és érvényesitése
céljabil,

panasz lehetoségére, annak kivizsgalasara, az ellatdsok igénybevételével kapcsolatos
tajékoztatashoz,

allapotanak feliilvizsgalatara vonatkozo6 informaciok megismerésére,

az akadalymentes kozlekedés lehet6ségére,

az 6t érintd legfontosabb adatok, informéciok kozléséhez.

Az ellatast igénybevevik kitelessége

A hazi segitségnyujtds biztositasdra megbeszélt iddpontban otthon tartézkodni.
Akadalyoztatas esetén vagy elore ismert ok (pl. kérhazi kontroll vizsgalat) esetén jelezni
kell az ellatast ny(;to6 felé.

az ellatast igénybevevo az ellatast nyujténak kolcsén nem adhat, és nem kérhet,

ismert fert6z6 betegségérol az ellatast nyujtot koteles tajékoztatni,

alkoholos befolyasoltsag miatt devidns magatartasi személy ellatasa megtagadhato.

Az ellatast igénybevevd kotelessége, hogy oOvja és rendeltetésszeriien hasznalja az
intézmény létesitményeit, felszereléseit, eszkozeit, berendezéseit, kozosségi helységeit.
A személyi és kornyezeti higiénia fenntartasa.

Otthondban a kornyezeti higiénia fenntartdsahoz sziikséges alapveté eszk6zok,
tisztitdszerek biztositasa; elhasznalddas esetén eszk6zok potlasa.

A gondozondk altal hasznalt elektromos késziilékeknek munkavédelmi szempontbdl

biztonsédgosnak kell lennie, ennek biztositasa a szolgaltatast igénybevevo kotelessége.

Az ellatast nyujtok jogai



a munkavégzéshez kapcsolodo megbecsiiléshez. tisztelethez
emberi méltosaguk. személyiségi jogaik tiszteletben tartdsahoz.

megfeleld munkakoriilményekhez.

A dolgozok kételessége

a munkajukat az Etikai Kodex alapelvei figyelembevételével. betartdsaval végezni.

a munkakoriikbol és hivatdsukbol adodoan figyelmes. udvarias. kozosségi beilleszkedést
segitd magatartast tanusitani.

Az ellatast ny0jtd. valamint a vele k6zds haztartasban €16 kozli hozzatartozoja az ellatast
igénybevevovel tartdsi. életjaradéki és oroklési szerz0dést nem kothet az intézményi
jogviszony alatt. valamint annak megsziinésétol szamitott egy évig.

A dolgozo az ellatast igénybevevotol sem pénzbeli sem természetbeni ellenszolgéltatast
nem fogadhat el.

A dolgozé az ellatast igénybevevonek kolcsont nem adhat. és nem kérhet.

az ellatast igénybevevot otthonaban. a megbeszélt gondozasi idopontban felkeresni.
akadélyoztatas esetén azt jelezni az ellatast igénybevevo felé

Tilos a hatrdnyos megklilonboztetés barmilyen okbol. igy kilonosen az ellatast
igénybevevo neme. kora. valldsa. nemzeti. etikai hovatartozasa. politikai vagy mas
véleménye. cselekvoképességének hidnya vagy korlatozottsdga. fogyatékossadga vagy

egyéb helyzete miatt.

A hazirend megsértése

A hazi segitségnyujtas sulyos megsértésének mindsiil. ha ez ellatast igénybevevd devidns

magatartast tanusit az ellatast nyujtoval. kiilonosen:

barmely vélt vagy valds probléma megoldasara agressziven nyilvanul meg az ellatast
nyujtdval szemben.

emberi méltdsagot sértd megnyilvanulast tanusit. az intézmény munkatarsanak
személyiségi jogait nem tartja tiszteletben. egészségét. testi épségét veszélyezteti.

talzott mértékili alkoholfogyasztas (hatasa alatt kérnyezetében botranyt okozé viselkedés.

Onbiraskodas. szobeli. tragar viselkedés. megfélemlités).

A hazirendet sulyosan megsértd magatartas az intézményi jogviszony megsziintetését vonhatja
maga utan.



6. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai
Az intézményi jogviszony megsziinik

* az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

* ajogosult halaldval,

 a hatarozott idejit Megallapodas esetén a megjelolt idétartam lejartaval,

* Az intézményi jogviszony megsziinik a megallapodas felmondasival, melyet

kezdeményezhet:

> az ellatast igénybevevo illetve torvényes képvisel6je indoklas nélkiil;

» az intézmény vezet6je, amennyiben:

az igénybevevd masik intézményben torténd elhelyezése indokolt;

az igénybevevo a hazirendet sulyosan megsérti;

a szolgaltatast igénybevevd az intézmény munkatarsanak személyiségi jogait
nem tartja tiszteletben, egészségét, testi épségét veszélyezteti,

a szolgaltatast igénybe vevOd az intézménnyel valé egyiittmiksdési
kotelezettségét megsérti (az egyiittmiik6dést megtagadja, ellehetetleniti,
visszautasitja);

az igénybevevoé/torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy
téritési dij-fizetési kotelezettségének nem tesz eleget. (Hat hénapon &t
folyamatosan téritési dij tartozasa all fenn, és a hatodik honap utols6 napjan két
havi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja és vagyoni, j6vedelmi viszonyai
lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.) Amennyiben hdrom hdénapon at
téritési dij tartozas all fenn a szolgaltatd az igénybevevét, a torvényes képviselt
vagy a téritési dijat megfizetd személyt irasban tajékoztatja a felmondas
lehetdségérol.

az ellatott jogosultsaga megsziinik a szolgaltatds igénybevételére (jogszabalyi

feltételek nem allnak fenn)

A jogviszony megsziinésérdl az intézmény vezetdje irdsos értesitést kiild. A felmondasi id6 15

nap, kivéve, ha az ellatott vagy torvényes képviselGje azonnali hatallyal vagy meghatrozott

idéponttol kéri a jogviszony megsziinését, vagy a szolgaltatast igénybevevd részérél a

jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn.

Ha a megallapodas felmondasanak jogszeriiségét barmely fél vitatja, kérheti a birosagtol a

megallapodas jogellenes felmondasanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett

mindaddig biztositani kell, amig a birdsag joger6s hatarozatot nem hoz.



Ha a szolgaltatast nyujté altal kezdeményezett megsziinéssel a jogosult. illetve tdrvényes
képviselGje nem ért egyet. az értesités kézhezvételétol szamitott 8 napon beliil a szolgaltatast
nyujtd fenntartohoz fordulhat. Ebben az esetben az ellatdst véltozatlan feltételek mellett
mindaddig biztositasra keriil. amig a fenntarto. illetve a birdsdg jogerds és végrehajthatd

hatarozatot nem hoz.

Tiszakécske. 2023 januar. 11.
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Tiszakécske Varos
Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kézpont
Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont
6060 Tiszakécske, Kossuth u. 70/A.
Tel: 06-76/441-355/ 146-0s mellék
E-mail: csaladesgyermekjoletikozpont@tiszakecske.hu

Hazirend

UGYFELEK - IGENYBE VEVOK részére a Tiszakécskei Csalad és
Gyermekjoléti Kozpont ( K6zpont ) hivatalos helyiségeinek hasznalatahoz:

e A Kozpont szolgaltatasai az iigyfelek szamara téritésmentesen vehetok igénybe.

o A Kozpont hatdsagi tevékenységéhez kapcsolddo és specidlis szolgaltatasok
vonatkozasaban a Tiszakécske jarasban lakdhellyel, ennek hidnyéaban tartézkodasi hellyel
rendelkez6 magyar, vagy az Eurdpai Uni6 valamely tagallamanak allampolgara, valamint
a szocialis igazgatasrdl €s ellatasokrol sz616 1993. évi IlI. térvény 4.-ban megjeldlt
személyek vehetik igénybe.

o A Kozpontba érkezdk az el6térben varjak az illetékes munkatérsat. Kivételt képez ez alol
a munkaidon kiviili feliigyelt kapcsolattartés.

e A virakozas alatt tilos a kollégéakat indokolatlanul zavarni.

e Amennyiben az ligyfél képviseldvel (pl.: gondnok, tdmogato, ligyvéd stb., a tovabbiakban
: képvisel0) érkezik, akkor a képviselonek be kell mutatni a meghatalmazas alapjaul
szolgél¢ iratot az esetmenedzsernek. Tekintettel arra, hogy a gyermekjdléti szolgaltatas
személyes szakmai munkén alapul, az ligyfél személyes részvétele elengedhetetlen. A
kolléga hoz dontést arrdl. hogy a szakmai munkéba milyen mértékben vonhato be a
képviselo, illetve kérheti, hogy a beszélgetésre a képviseld jelenléte nélkiil keriiljén sor. A
szocidlis segitd munka soran az ligyfél személyes nyilatkozataira van sziikség.

» Az esetkonferencian ligyvéd vagy mas képviselettel meghatalmazott személy részt vehet,
azonban az ligyfél helyett nyilatkozatot nem tehet. Egy alkalommal maximum 10 perces
sziinet elrendelését kezdeményezheti, hogy ez id6 alatt meghatalmazdjaval konzultajon.
Valamennyi képvisel6 az esetkonferencian elhangzottak vonatkozasaban titoktartasra



kotelezett.

A kapcsolattartasra érkezok. kizarolag az adott kapcsolattartasra kijelolt helyiségben
tartozkodhatnak.

Az tigyfelek a Kbzpont helyiségei koziil az alabbiakat hasznalhatjak: elotér.
tigyfélkapcsolati helyiség. pszichologusi szoba. ligyfélmosdd. A Kézpont tdbbi
helyiségeibe csak kiilon engedéllyel léphetnek be.

A mosdo hasznalata soran a higiéniara kérjiik, hogy kiemelten figyeljenek!

Az ligyfél koteles a Kozpont helyiségeit, felszereléseit €s targyait megdvni. azokat
rendeltetésszeriien hasznalni. sajat személyi tulajdonukra vigyéazni, az intézményi tulajdon
elleni biin vagy egyéb eseményeket megeldzni. ha ilyen a tudomasukra jut. a Kdzpont
valamelyik alkalmazottjat azonnal értesiteni. Az ligyfelek a Kozpont eszkdzeit nem
hasznalhatjak. kivéve a telefon hasznalatat az illetékes esetmenedzser felligyelete mellett.

A Kozpontba fertdzo betegségben szenvedd személy nem Iéphet be. Kérjiik. ha barmilyen
fertozo betegség tiineteit észleli magan. sajat maga és kollégaink védelembe érdekében
keresse fel haziorvosat.

Az ligyfél ( és képviseldje) egytittmikodden kell. hogy viselkedjen a segitd kollégaval.
Kérjiik.hogy keriiljék az agressziv kommunikaciot. a sértegetést. a szélsoséges durva
hangnemet. a fenyegetést és az a agresszid minden formajat. Amennyiben agressziv
magatartast tanusit. akkor fel kell hivni a figyelmét cselekménye biintetdjogi
kovetkezményeire és fel kell szdlitani a Kézpont teriiletének azonnali elhagyasara.

A Kdzpont teriiletére sziro, vago eszkozt. fegyvert behozni szigortan tilos!

Az indokolatlan hangoskodas. rendbontés. a munka megzavardsa a Kézpont latogatasanak
korlatozasahoz vezethet.

A Kozpont alkoholt. vagy barmilyen tudatmodosito szert fogyasztani tilos! A Kézpontba
ittas vagy bodult allapotban belépni tilos! Amennyiben a kollégaban felmeriil annak a
gyanuja. hogy az tigyfél ittas allapotban van. vagy tudatmddositd szer hatasa alatt all.
megtagadhatja az tigyféllel valé munkat, és felszdlithatja az tigyfelet az intézmény
azonnali elhagyasara, sziikség esetén rendori segitséget kérhet.

Dohanyozni az intézmény egész teriiletén tilos ( ez vonatkozik az elektromos cigarettara



is)!

A Kozpont kollégaival folytatott minden személyes €s telefonos beszélgetésrol,
tanacsadasrdl, esetkonferenciardl kép €s hangfelvétel készitése tilos!

Az ligy érdemi intézését kovetden a Kézpontot el kell hagyni.

Iratbetekintés, masolatkérés szabalyai:

Dijmentesen jogosult betekintést kérni a Kdzpont szakmai vezet6jénél, a gyermek sziilje
— feltéve, hogy sziildi feliigyeleti jogat a birdsag nem sziintette meg-, a gyermek torvényes
képviseldje, a gyermekre, 1ll. a személyére vonatkozo adatokba, valamint a- GYVT.136/A
(6) bekezdésében és a 136. (5) foglalt korlatozassal — a gyermekjoléti kézpontban
keletkezett , illetve részére megkiildott, a gyermekkel, illetve személyével kapcsolatban.
Amennyiben az iratbetekintést vagy masolatkérést az tigyfél visszaélés szerlien, a
kollégakra nagy munkaterhet rova gyakorolja, a szakmai vezet6 az iratbetekintést,
masolatkérést a sziikséges mértékben korlatozhatja, vagy dijazashoz kotheti (pl.: nagy
iratmennyiség, gyakori, ismételt, indoklas nélkiili iratkikérés esetén masolasi dij szabasa).

Az iratokrdl dijmentesen kivonat vagy masolat kérhetd.

A feliigyelt kapcsolattartas vonatkozasaban, - jelen hazirend kiegészit6 specialis
szabélyokat tartalmazd- a ,,Kapcsolattartasi ligyelet hazirendje” is alkalmazando.

Panasztételi lehetOségre a szakmai vezetdnél, illetve az intézmény igazgat6janal van
lehetdség szdban , illetve irdsos beadvany forméjaban. Amennyiben a panasz
kivizsgalasara nem sziiletett megnyugtato valasz, jogorvoslatért a panaszos fordulhat az
intézmény fenntartdjahoz: Tiszakécskei Polgarmesteri Hivatal Jegyzéje, valamint
Polgarmestere.

7 _se

Megértésiiket Koszonjiik!

Tiszakécske, 2023. ...........

Dombiné Szendrei Emese
szakmai vezet6



Hazirend

UGYFELEK - IGENYBE VEVOK részére

a Tiszakécskei Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat (Szolgalat) hivatalos helyiségeinek
hasznalatdhoz

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat szolgaltatasai az ligyfelek szadmara téritésmentesen
vehetdk igénybe.

A Szolgalat tevékenységéhez kapcsolddd szolgaltatasokat a tiszakécskei lakohellyel, ennek
hidnyaban tartozkodéasi hellyel rendelkez6 magyar, vagy az Eurépai Unié valamely
tagallamanak allampolgara, valamint a szocialis igazgatasrol és ellatasokrol szolo 1993. évi I11.
torvény 4.-ban megjeldlt személyek vehetik igénybe.

A Szolgalathoz érkezo6k az eldtérben varjak az illetékes munkatarsat.
A varakozas alatt tilos a kollégakat indokolatlanul zavarni!

Amennyiben az iigyfél képvisel6vel (pl.: gondnok, timogatd, ligyvéd stb., a tovabbiakban:
képviseld) érkezik, akkor a képviselének be kell mutatni a meghatalmazas alapjaul szolgalod
iratot a csaladdsegitOnek. Tekintettel arra, hogy a gyermekjo6léti szolgaltatas személyes szakmai
munkan alapul, az ligyfé]l személyes részvétele elengedhetetlen. A kolléga hoz dontést arrol,
hogy a szakmai munkaba milyen mértékben vonhat6 be a képviseld, illetve kérheti, hogy a
beszélgetésre a képviseld jelenléte nélkiil keriiljon sor. A szocidlis segité munka soran az iigy fél
személyes nyilatkozataira van sziikség.

Az esetkonferencian tigyvéd vagy mas képviselettel meghatalmazott személy részt vehet,
azonban az ligyfé] helyett nyilatkozatot nem tehet. Egy alkalommal maximum 10 perces sziinet
elrendelését kezdeményezheti, hogy ez id6 alatt meghatalmazojaval konzultajon. Valamennyi
képviseld az esetkonferencian elhangzottak vonatkozasaban titoktartasra kotelezett.

Az ligyfelek a Szolgalat helyiségei koziil az alabbiakat hasznalhatjak: el6tér, ligyfélkapcsolati
helyiség, ligyfélmosdo. A t6bbi helyiségeibe csak kiilon engedéllyel 1éphetnek be.

A mosdoé hasznélata soran a higiénidra kérjiik, hogy kiemelten figyeljenek!

Az ligyfél koteles a Szolgalat helyiségeit, felszereléseit és targyait megdvni, azokat
rendeltetésszerlien hasznalni, sajat személyi tulajdonukra vigyazni, az intézményi tulajdon
elleni blin vagy egyéb eseményeket megeldzni, ha ilyen a tudomasukra jut, a Szolgalat
valamelyik alkalmazottjat azonnal értesiteni. Az Ugyfelek a Szolgalat eszkbzeit nem
hasznalhatjak, kivéve a telefon hasznalatat az illetékes csaladsegité feliigyelete mellett.

Az épiiletbe fertdzo betegségben szenvedd személy nem léphet be. Kérjiik, ha barmilyen fert6z6
betegség tiineteit észleli magan, sajat maga €s kollégaink védelembe érdekében keresse fel
haziorvosat.

Az ligyfél (és képviselgje) egyiittmiikddden kell, hogy viselkedjen a segit6 kollégaval. Kérjiik,
hogy keriiljék az agressziv kommunikaciot, a sértegetést, a széls6séges durva hangnemet, a
fenyegetést és az agresszié minden formajat! Amennyiben agressziv magatartast tanisit, akkor



fel kell hivni a figyelmét cselekménye biintetéjogi kdvetkezményeire. és fel kell szolitani
Szolgalat teriiletének azonnali elhagyasara.

A Szolgalat teriiletére szurd. vago eszkozt. fegyvert behozni szigorian tilos!

Az indokolatlan hangoskodas. rendbontas, a munka megzavarasa a Szolgélat latogatasanak
korlatozasahoz vezethet.

A Szolgalatnal alkoholt, vagy barmilyen tudatmédositd szert fogyasztani tilos! Ittas vagy bodult
allapotban belépni tilos! Amennyiben a kollégaban felmeriil annak a gyanuja, hogy az ligyfél
ittas allapotban van, vagy tudatmodositd szer hatasa alatt all. megtagadhatja az tigyféllel valo
munkat. és felszolithatja az {igyfelet az intézmény azonnali elhagyasdra. szlikség esetén rendori
segitséget kérhet.

Dohanyozni az intézmény egész teriiletén tilos (ez vonatkozik az elektromos cigarettara is)!

Kollégainkkal folytatott minden személyes és telefonos beszélgetésr6l. tanacsadasrol.
csetkonferenciardl kép és hangfelvétel készitése tilos!

Az gy érdemi intézését kovetden a Szolgalat épiiletét kell hagyni.
Iratbetekintés, mdasolatkérés szabdlyai:

Dijmentesen jogosult betekintést kérni a Szolgalat szakmai vezet6jénél. a gyermek sziildje —
feltéve, hogy sziildi feltigyeleti jogat a birosdg nem sziintette meg-. a gyermek tdrvényes
képviseldje. a gyermekre. ill. a személyére vonatkozd adatokba. valamint a - GYVT.136/A (6)
bekezdésében és a 136. (5) foglalt korlatozassal — a gyermekjoléti szolgalatnal keletkezett.
illetve részére megkiildstt. a gyermekkel. illetve személyével kapcsolatban. Amennyiben az
iratbetekintést vagy masolatkérést az tigyfél visszaélés szeriien, a kollégakra nagy munkaterhet
rova gyakorolja. a szakmai vezetd az iratbetekintést, masolatkérést a sziikséges mértékben
korlatozhatja. vagy dijazashoz kotheti (pl.: nagy iratmennyiség, gyakori, ismételt. indoklas
nélkiili irat kikérés esetén masolasi dij szabésa).

Az iratokrol dijmentesen kivonat vagy masolat kérhetd.

Panasztételi lehetOségre a szakmai vezetOnél. illetve az intézmény vezetdjénél van lehetdség
szoban. illetve irdsos beadvany formajaban. Amennyiben a panasz kivizsgalasara nem sziiletett
megnyugtatd valasz, jogorvoslatért a panaszos fordulhat az intézmény fenntartdjahoz:
Tiszakécskei Polgarmesteri Hivatal Jegyzdje. valamint Polgarmestere.

Megértésiiket és egytittmiikodésiiket kdszonjik!

Tiszakécske. 2023. 01. 02.
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TISZAKECSKE VAROS

EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY
ES
EGESZSEGUGYI KOZPONT

SZERVEZETIéMUKODESI

SZABALYZATA

Készitette: Maczkoné Fekete Boglarka Orsolya intézményvezeto

Jovahagyta: Tiszakécske Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete
......................... sz. hatarozataval



1.) Intézmény megnevezése:

2) Székhelye:

3) Telephelyei:

4.) Miikodési teriilete:

I

ALTALANOS RESZ

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3:5;

3.6.

Egyesitett Szocialis Intézmény
és Egészségiigyi Kozpont

Tiszakécske, Vorosmarty u. 11.

Csalad és Gyermekjoléti Kézpont
Tiszakécske. Kossuth u. 70/A.
Telefon: 441-355/146 mell.

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
Tiszakécske, Dr. Hanusz B. u. 11.
Telefonszam: 441-355 /158 mell.

Egészségiigyi Kozpont
Tiszakécske. Szolnoki ut 3.
Telefon: 441-011

Fizikotherapia
Tiszakécske. Béke u. 138. B épiilet

Tamogaté Szolgalat
Tiszakécske. Kossuth u. 70/A.

Egészségfejlesztési Iroda
Tiszakécske. Bajcsy-Zsilinszky u. 3.

Magyar Koztarsasag teriilete: Apolast gondozast
nyujté ellatas esetében

Tiszakécske  varos  kozigazgatasi  teriilete:
egészségligyi, védondi ellatas. szocialis étkeztetés.
nappali ellatds esetében. csalad és gyermekjoléti
szolgaltatas. csalad ¢és gyermekjoléti kozpont
esetében

Tiszakécske €s Nyarlérinc kozigazgatasi teriilete:
jelzbrendszeres  hazi  segitségnyujtds.  hazi
segitségnyujtas.

Tiszakécske, Tiszaug. Szentkiraly. Lakitelek.
Tiszaalpar telepiilések: A Csalad és Gyermekjoléti
kozpont ellatasi tertileteként

Tiszakécske, Szentkirdly. Nyarlorinc. Lakitelek:
Tamogatd Szolgalat esetében

Tiszakécske. Tiszaug. Szentkiraly. Lakitelek.
Tiszaalpar: Egészségfejlesztési Iroda esetében

(S8 ]



5.) Az intézmény alapitéja: Tiszakécske Varos Onkormanyzata

6.) Az intézmény fenntartdja: Tiszakécske Varos Onkormanyzata

7.) Az intézmény feliigyeleti
szerve: Tiszakécske Varos Onkormanyzata

8.) Levélcim:
8.1. Egyesitett Szocilis Intézmény
6060 Tiszakécske, Vorosmarty u. 11.
8.2. Egészségiigyi Kozpont
6060 Tiszakécske, Szolnoki ut 3.

9.) Az intézmény adészama: 16636932-2-03

10.) Jogallasa: Onallé jogi személy. Munkaltatoi jogokat az
intézményvezet6 gyakorolja.

11.) A koltségvetési és
gazdalkodas forméja: onalléan miikodo koltségvetési szerv

12.) Egyesitett Szocialis Intézmény feladatai:
Apolast gondozast nyjté bentlakasos ellatés
Hazi segitségnyujtas
Szocialis étkeztetés
Nappali szocialis ellatas (Id6sek Klubja
Fogyatékos személyek nappali ellatasa
Csalad és Gyermekjoléti Kézpont
Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
JelzOrendszeres hazi segitségnyujtéas
Tamogat6 Szolgalat

13.) Egészségiigyi Kozpont feladatai:
héaziorvosi és hazi- gyermekorvosi tevékenység,
iskola-egészségligyi ellatas,
fogaszati ellatés,
vérvételi hely,
védonoi szolgalat,
fizikoterapia,
gyogytorna,
jarobeteg szakellatas,
egészségfejlesztési iroda

14.) Kinevez6: Intézményvezeté vonatkozasiaban:
Tiszakécske Varos Onkormanyzata
A dolgoziok vonatkozasaban:
Intézményvezetod



15.) A szocialis ellatasok formai:
A.) Szocialis alapszolgaltatas

— szocialis étkeztetés
hazi segitségnyujtas
— csalad és gyermekjoléti kozpont
nappali ellatast ny1;jté intézmény
jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas
csalad és gyermekjoléti szolgalat
tamogato szolgalat

|

B.) Szocialis Szakellatas
— 4apolast-gondozast nyujto intézmény
Férohely: 44 {6

16; Altalinos rendelkezések:

Az intézmény valamennyi dolgozojara vonatkozd szabaly:
A dolgozd. valamint kozeli hozzatartozdja és élettarsa az ellatdsban részesiild
személyt6l pénzt vagy értéktargyat nem fogadhat el. az ellatdsban részesiilo
személlyel tartasi-. életjaradéki-. 6roklési szerzodést az ellatas idétartama alatt. illetve
annak megsziinésétdl szamitott egy éven beliil nem kothet.

16. 1. A munkavégzéssel kapcsolatos szabalyok

a) Az intézménynél alkalmazasban allé személyek jogviszonyanak létrejotte
A kozalkalmazotti jogviszony a kozalkalmazottak jogallasarol szo6lo
1992, évi XXXIII. torvényben foglalt rendelkezések alapjan kinevezéssel jon
létre.
Az  alkalmazotti  jogviszony a munka  torvénykonyvérdl  szolo
2012. évi . torvényben foglalt rendelkezések alapjan munkaszerzodéssel jon
létre.
A megbizasi jogviszony, mint munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszony a
Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvényben foglalt rendelkezések
alapjan megbizasi szerzédéssel jon létre.
Az egészségligyi szolgalati jogviszony az egészségligyi szolgalati jogviszonyrol
szoldo 2020. évi C. torvényben. valamint az ahhoz kapcsoldodo
Kormanyrendeletekben foglalt rendelkezések alapjan. egészségiigyi szolgalati
munkaszerzodéssel jon létre.

b) A munkavégzés teljesitése, munkakori kotelezettségek, hivatali titkok
megorzése
A munkavégzés teljesitése az intézmény vezetdje altal kijelolt munkahelyen. az
ott érvényben lévé szabalyok és a kinevezésben. a munkaszerzodésben. a
megbizasi szerzoédésben. illetve az egészségiigyi szolgalati munkaszerzoédésben
leirtak szerint torténik.
A dolgozo kételes a munkakorébe tartozd munkéat képességei kifejtésével. az
elvarhatd szakértelemmel és pontossdggal végezni. a hivatali titkot megtartani.
Ezen tdlmenden nem kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot. amely a
munkakore betoltésével Gsszefliggésben jutott tudoméséara és amelynek kozlése
a munkaltatéra. vagy mas személyre hatranyos kovetkezményekkel jarhat. A
dolgoz6 munkajat az arra vonatkozd szabalyoknak és eléirdsoknak. a
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munkahelyi vezet6je utasitdsainak, valamint a szakmai elvarasoknak
megfelelden koteles végezni.

Amennyiben adott esetben jogszabalyban el6irt adatszolgaltatasi kotelezettség
nem all fenn, nem adhat6 felvilagositds azokban a kérdésekben, amelyek
hivatali titoknak mindsiilnek és amelyek nyilvanosségra keriilése az intézmény
érdekeit sértené.

A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek mindsiil. Az intézmény
valamennyi dolgozdja koteles a tudomdsara jutott hivatali titkot mindaddig
megOrizni, amig annak kozlésére az illetékes felettesét6l engedélyt nem kap.

16.2. Utalvanyozasi és kitelezettségvallalasi rend
Az Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségligyi Kozpontban a
kotelezettségvallalasi és utalvanyozasi rendet az Onkormaényzat altal 2008.
méjus 13-an kiadott SZABALYZAT — Tiszakécske Véros Onkormanyzatanak
Polgarmesteri Hivatala Kotelezettségvallalasi és utalvanyozasi rendjérél —
szabalyozza.
E szerint az Intézményvezetdn kiviil, annak tartds tavolléte esetén az Egyesitett
Szocidlis Intézmény tekintetében ezeket a feladatokat az intézményvezet6
helyettes, valamint a fon6vér végzi.
A fondvér az intézményvezetd tartds tavolléte idején helyettesiti az intézmény
vezetdjét az dpolast, gondozast nyijto intézményben.

16.3. Az Intézmény egyéb tevékenységeit meghatirozoé szabalyzatok
Az Egyesitett Szocialis Intézményben folyé munkat segité szabalyzatok a
kovetkezdek:

o Iratkezelési szabalyzat

Vagyonvédelmi Szabalyzat

Szabalyzat az ellatott halala esetén végzendo teenddkrol

Pénzkezelési Szabalyzat

Elelmezési Szabalyzat

Anyaggazdalkodasi leltar és selejtezési szabalyzat

Takaritasi Szabalyzat

Mosasi Szabalyzat

Gépjarmii hasznalati szabalyzat

Infekcidkontroll szabalyzat

Kockazat elemzési szabalyzat

Cafetéria szabalyzat

Munkaruha, védéruha szabélyzat

16.4. Bélyegzik hasznalata, kezelése
Valamennyi cégszer(i alairasnal cégbélyegzot kell hasznalni. A bélyegzokkel
ellatott, cégszerlien aldirt iratok tartalma érvényes kotelezettségvallalast,
jogszerzést, jogrdl valé lemondast jelent.

Az intézményben cégbélyegzd hasznalatara a kovetkezok jogosultak:

1) intézményvezeto,

2) szakmai vezetok.
Az atvevOk személyesen feleldsek a cégbélyegz6k megbrzéséért. A
cégbélyegzok beszerzésérdl, kiadasardl, nyilvantartasar6l, cseréjérol és



évenkénti egyszeri leltarozasar6l a szakmai vezeték gondoskodnak. illetve a
bélyegzé elvesztése esetén az eldirasok szerint jar el.

A bélyegzok lenyomatai:

1) Egyesitett Szocidlis Intézmény Tiszakécske. VoOrosmarty u. 11. -
korbélyegzo

2) Egyesitett Szociélis Intézmény Tiszakécske. Vorosmarty u. 11.
Tel: 76/540-198.
Adoszam: 16636932-2-03

3) Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiligyi Kozpont Csalad és
Gyermekjoléti Kozpont., Tiszakécske. Kossuth utca 70/A. - korbélyegzo,
irat érkeztetd hosszu bélyegzd

4) Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont. Csalad és
Gyermekjoléti Szolgalat. Tiszakécske. Dr. Hanusz Béla u. 11. -
korbélyegz0. irat érkezteté hosszu bélyegzd

5) Egészségiigyi Kézpont Tiszakécske, Szolnoki ut 3. - korbélyegzo

6) Egyesitett Szocialis Intézmény ¢és Egészségiigyi Kozpont Tiszakécske.
Vorosmarty u. 11. - korbélyegzo

7) Egyesitett Szocidlis Intézmény Tamogatd Szolgalata. Tiszakécske.
Vordsmarty u. 11. - korbélyegzé

II.
AZ EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY FELADATA

- a szocialis alap nappali és
- szakositott ellatasok
minél magasabb szinten t6rténd szolgaltatasainak szervezése. feladatainak ellatasa.

A.) Az alapszolgailtatas az igényld
- igényeihez
- sziikségleteihez
- koriilményeihez
egyénileg sziikséges meghatarozni. figyelembe véve a szolgalat lehet6ségét.

B.) A szakositott ellatasok keretében a gondozasnak olyan komplex
tevékenységnek
kell lenni. mely biztositja a laké elemi sziikségletein kiviil mindazokat.
mellyel megovja az élettani allapotanal fogva sériilékeny idéskoru vagy
fogyatékos embereket a karos hatasok kovetkezményeit6l. Torekedni kell a
megeldzésre. rehabilitaciora.
A biztositott ellatas az egyén igényeihez igazodd
- korszerti fizikai. egészségligyi és pszichés gondozast
- célszerii. hasznos tevékenységet
- kulturalis szorakozast foglalja magaban.




A.) ALAPSZOLGALTATAS

A.) Szocialis étkeztetés
Feladata: Legalabb egyszeri meleg étel biztositdsa azoknak, akik koruk vagy
egészségi allapotuk miatt sajat vagy eltartottjaik részére nem képesek
biztositani. Orvosi igazolas alapjan diéta igényelhet6.

B.) Hazi segitségnyijtas

Feladata: Azokrol a személyekrol gondoskodni, akik 6nmaguk ellatisara sajat
er6b6l nem képesek €s roluk méas nem gondoskodik. A nyujtott
szolgéltatdas mindig igazodik az egyén valds sziikségleteihez. A
gondozonak a “hozzatartozo” szerepét kell betdlteni.
A gondozas magaba foglalja a fizikai segitségnyujtason tul az egyénnel
valé foglalkoztatast, érdekvédelmet, tarsas kapcsolatok, szorakoztatas
szervezEsét is.
A gondozdé kapcsolatot tart az ellatott haziorvosaval, figyelemmel
kiséri gondozottja egészségi, pszichés allapotat.

C.) A Jelzérendszeres hazi gondozas
Feladata: A sajat otthondban €16 hazi gondozasban részesiild, vagy szocialis
intézményi elhelyezésre vard, illetve egészségi allapota miatt
segitségre szoruld iddsek, fogyatékos személyek, tartésan betegek
biztonsaganak erdsitése.

D.) Nappali ellatast nyujté intézmény
Feladata: A sajat otthonukban él6k részére lehetoséget biztositani a napkézbeni
tartdzkodasra, tarsas kapcsolatok kialakitdsara, étkeztetésiik,
tisztadlkodasuk megszervezésére.
A nappali ellatas a szocialis és mentalis timogatasra szoruld, 6nmaguk
ellatasara részben képes iddskortak, fogyatékkal él6k napkdzbeni
ellatasara szolgal.

E). Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

1.1. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgilat megel6zo tevékenységek kiorében:

1) Figyelemmel kiséri a lakossag szocidlis €s mentalhigiénés helyzetét,
feltarja a nagy szamban el6forduld, az egyén és csalad életében jelentkezd
probléma okait és jelzi azokat az illetékes hatdsdg vagy szolgaltatast nyujtd
szerv felé,

2) Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld és jelzé rendszert
miikodtet, ennek keretében eldsegiti kiilondsen az egészségligyi szolgaltatok,
oktatdsi intézmények, a gondozési kozpont, valamint a tarsadalmi
szervezetek, egyhazak és maganszemélyek részvételét a megel6zésben.

1.2. A GCsalad- és Gyermekjoléti szolgalat az egyének és a csaladok életvezetési
képességének megorzése, valamint az egyén és a csalad életében jelentkezd
probléma megsziintetése érdekében:
1) Tajékoztatast ad a szocidlis, a csaladtamogatasi és a tarsadalombiztositasi
ellatasok formairdl, az ellatashoz val6 hozzajutas maodjardl;
2) Szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast nyujt;
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3) Segitséget nyujt az egyénnek a szocialis. gyermekjoléti. gyermekvédelmi
tigyek vitelében;

4) Meghallgatja az egyén. a csalad panaszat és lehetdség szerint intézkedik
annak orvoslasa érdekében:

5) Csaladgondozassal el6segiti a csaladban jelentkezd krizis. miikodési
zavarok, illetve konfliktusok megoldasat;

6) Ellatja az aktiv koru rendszeres szocidlis segélyben részesiilok
egyuttmiikodési kotelezettségébol fakadd feladatokat;

7) Telepiilési tdimogatési kérelmek véleményezése.

1.3. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat egyéb feladatai kérében:

1) Elésegiti és 6sztonzi a human jellegti civil kezdeményezéseket;

2) Kezdeményezi a telepiilési 6nkormanyzatnal az onkorményzat kételezo
feladatanak nem mindstilé ellatds. szolgaltatdas helyben t6rténd
megszervezeését. Uj szocialis ellatdsok bevezetését. illetve egyes szocialisan
raszorult csoportok. személyek jogszabaly szerinti vagy mas specialis
ellatasat;

3) A° Magyar Maltai  Szeretetszolgalat Kecskeméti  Csoportjaval
egyiittmikodve segiti a szocidlisan rdszorult személyek étkezéshez és
adomanyhoz valo hozzajutasat. részt vesz a hajléktalanok felkutatasaban €s
ellatadshoz segitésében:

4) A csaladgondozasi tevékenységét az egyénre. illetve a csalddra vonatkozoan
elkészitett terv alapjan. személyes kapcsolat keretében végzi. Munkaja
soran egyiittmikodik az egészségligyi szolgaltatdkkal. az oktatési
intézményekkel. valamint a tarsadalmi szervezetekkel. egyhazakkal és
maganszemélyckkel. Osszehangolja tevékenységiiket a jelzett probléma
megoldasa érdckében:

5) a kozosségfejlesztd programok szervezését. valamint egyéni és csoportos
készségfejlesztést:

6) A jarasszékhely telepiilésen mikodo csaladsegitést ellatd szolgaltatonak a
csalad szocialis helyzetének atfogd vizsgalata alapjan igénybe venni

javasolt szocialis szolgéltatdsokat meghatarozd, a szolgaltatast nyujto
szolgaltatora - a jogosultsagi feltételek fennalldsa esetén - kotelezd
szocialis diagnozis készitését azzal, hogy a feladat ellatdsdba bevonhatja a
nem jarasszékhely telepiilésen mtikodo csaladsegitést ellatd szolgalatot is;

7) A nagy létszamu intézmények Aatalakitasat kovetden tadmogatott lakhatéast
igénybe vevok utan kovetését biztositd esetmenedzseri feladatokat.

2.1. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat gyermekek védelmével kapcsolatos
feladata: a gyermek testi. lelki egészségének. csaladban t6rténd nevelésének
elosegitése érdekében:

1) A gyermeki jogokrdl és a gyermek fejlodését biztositd tdmogatasokrol valo
tajékoztatas. a tamogatashoz valo hozzajutas segitése:

2) A csaladtervezési, a pszicholdgiai. a nevelési. az egészségligyi. a
mentalhigiénés és karos szenvedélyek megel6zését célzo tandcsadas. vagy
az ezekhez valo hozzajutas megszervezése:

3) A szocialisan vélsaghelyzetben 1évd varandds anya tdmogatasa. segitése.
tanacsokkal valo ellatasa:

4) Szabadid6és programok szervezése;

5) Hivatalos ligyek intézésének segitése.



2.2. A gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek veszélyeztetettségének megelézése
érdekében:

1)

2)

3)

A veszélyeztetettséget €szlelo és jelzérendszer mikddtetése, a nem allami
szervek, valamint maganszemélyek részvételének elésegitése a megfeleld
rendszerben;

A veszélyeztetettséget el0idéz0 okok feltarasa és ezek megoldasara
javaslat készitése;

Intézményekkel, tarsadalmi szervekkel vald egylittmiikodés
megszervezése, tevékenységiik 6sszehangolasa.

23. A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében:

1)
2)
3)

4)

Csaladgondozas a  csalddban  jelentkez6  miikodési  zavarok
ellenstlyozésara;

A csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése, kiilondsen a valas a
gyermekelhelyezés és a kapcsolattartas esetében;

Az egészségiigyi €s a szocialis ellatas, valamint a hatosagi beavatkozas
kezdeményezése;

Javaslat készitése a gyermek csaladjabdl torténé kiemelésére, a leendd
gondozasi helyére, vagy annak megvaltoztatasira, a Ko&zpont
esetmenedzserének értesitése

2.4. A gyermekjoléti szolgaltatis feladata a csaladjabél kiemelt gyermek
visszahelyezése érdekében:

1

2)

Csaladgondozas biztositdsa a csalad gyermeknevelési koriilményeinek
megteremtéséhez, javitdsahoz, a sziild és a gyermek kozotti kapcsolat
helyreallitasahoz, a Kézpont esetmenedzserével;

Utogondozas segitése a gyermek csalddjaba torténd visszailleszkedéshez.

2.5. A gyermekjoléti szolgalat egyéb tevékenysége kirében:

1
2)
3)
4)
5)

6)
7

Folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocialis
helyzetét, veszélyeztetettségét;

Meghallgatja a gyermek panaszét, és annak orvoslasa érdekében megteszi
a sziikséges intézkedést;

Amennyiben a teleplilésen helyettes sziiléi halézat nem miikodik, akkor
segiti annak megszervezését;

Segiti a nevelési — oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak
ellatasat;

Felkérésre kornyezettanulmanyt készit;

Kezdeményezi a telepiilési 6nkormanyzatnal j ellatasok bevezetését;

A teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat felkérésének megfeleléen
vizsgalja €s feltarja az 6rokbe fogadni szandékozdok korlilményeit.

2.6 A gyermekjoléti szolgalat az intézményekkel valé egyiittmiikodés, valamint
tevékenységlik Osszehangolasa érdekében sziikség szerint, de legalabb havi
rendszerességgel esetmegbeszélést tart. Ezen tdlmenden évente legalabb egy
alkalommal az éltala szervezett tandcskozason éttekinti a telepiilés gyermekvédelmi
rendszerének milkodését €s javaslatot tesz annak lehetdség szerinti javitasara.



F). Csalad és Gyermekjoléti Kézpont
3.1.A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont feladatai a jaras telepiiléseire tekintettel:

A gyermek csaladban nevelkedésének eldsegitése. a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nallo
egyéni és csoportos specialis szolgaltatasokat, programokat nyujt, amelynek keretében
biztosit:

1) Kkapcsolattartasi ligyeletet, ennek keretében kozvetitoi eljarast:

2) gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot:

3) jogi tajékoztatasnyujtast és pszicholdgiai tandcsadast:

4) csaladkonzultaciot. csaladterapiat, csaladi dontéshozé konferenciat;

5) a gyermekvédelmi gondoskodéas keretébe tartozo hatdsagi intézkedésekhez
kapcsolodo. a gyermekek védelmére irdnyuld tevékenységet lat el. amelynek
keretében:

6) kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb foku
veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyud elhelyezését. nevelésbe
vételét:

7) javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékénck megfeleléen a gyermek
védelembe vételére. illetve a csaladi poétlék természetbeni formaban torténd
nyujtdsdra. a gyermek tankotelezettsége teljesitésének elomozditasara. a
gyermek csaladjabol torténd kiemelésére. a leendd gondozési helyére vagy
annak megvaltoztatasara. valamint a gyermek megel6zd partfogasanak
mell6zésére. elrendelésére. fenntartasara és megsziintetésére:

8) egyilttmikodik a partfogd feliigyeloi szolgélattal és a megeldzd partfogd
feliigyelovel a bilinismétlés megelozése érdekében. ha a gyamhatdsag
elrendelte a gyermek megel6z6 partfogasat:

9) a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csalddgondozast
végez - az otthont nyujto ellatast. illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatdst végz0 intézménnyel egyiittmikddve - a csalad
gyermeknevelési korilményeinek megteremtéséhez. javitdsahoz. a sziil6 és a
gyermek kozotti kapesolat helyreallitasahoz:

10) utdogondozast végez - az otthont nyujté ellatast. illetve a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgaltatdst végzo intézménnyel egylittmikddve - a

gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez:

11)védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet.
csaladgondozast végez, illetve a gyamhatdsag megkeresésére a csaladi potlék
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természetbeni formaban torténd nyujtasdhoz kapcsolodd pénzfelhasznalasi
tervet (a tovabbiakban: pénzfelhasznalasi terv) készit;

12) szakmai tdmogatast nyujt az ellatdsi teriiletén muikodd gyermekjoléti
szolgalatok szamara, ezen kiviil:

- havi rendszerességgel esetmegbeszélést tart a szolgéalatok szamara és sziikség
szerint konzultaciot biztosit;

- t4jékoztatja a szolgdlatokat az altala nyujtott szolgaltatasokrol, az azt érintd
valtozasokrol, illetve a jaras teriiletén elérheté mas személy, illetve szervezet
altal nyujtott kozvetithetd szolgaltatasokrol;

- ha a csalad és gyermekjoléti kozpont a csalad és gyermekjoléti szolgélat
feladatkorébe tartozo szolgaltatas sziikségességét észleli, bevonhatja, illetve
felhivhatja a szolgélatot a szolgaltatas nytijtasara;

13) Ovodai és Iskolai szocialis munkat végez, melynek célja a gyermek
veszélyeztetésének megel6zése érdekében a szocidlis segité munka eszkodzeivel
tamogatdst nyujtani a koznevelési intézménybe jaré gyermekek, illetve
csaladjaik, valamint a kdznevelési intézmény pedagdgusai, illetve szakemberei
szamara;

14) Szocidlis diagnozist készit.

G) Tamogaté Szolgalat

A tamogatd szolgalat célja Tiszakécske mikrotarsulas (Tiszakécske, Lakitelek,
Szentkiraly, Nyarl6rinc) (tovabbiakban ellatdsi teriilet) életvitelszerlien tartézkodé,
fogyatékos személyek lakokodrnyezetben torténd ellatasa, elsésorban a lakason kiviili
kozszolgaltatasok elérésének segitése, valamint életvitelik 6nallésaganak megdrzése
mellett a lakason beliili specialis segitségnyujtas biztositasa.

A Tamogat6 Szolgalat feladata:

A szolgalat feladata a személyes és lakokornyezeti higiéné biztositasa, haztartasi
tevékenységekben valé segédkezés, lakokornyezeten kiviili mobilizacio, alapvetd
apolasi és gondozasi feladatok elvégzése, a kdzszolgaltatdsokhoz valo akadalymentes
hozzajutds segitése és az akadalymentes informéciédramlas és kommunikacid
eldsegitése.

A fogyatékossag jellegének megfelelden kiilondsen:

e az alapvetd  sziikségletek  kielégitését  segité  szolgaltatasokhoz,
kozszolgaltatasokhoz vald hozzajutas biztositasa (specidlis személyi szallitas,
szallitd szolgalat miikodtetése),

e az Aaltalanos egészségi allapotnak és a fogyatékossag jellegének megfeleld
egészségiigyi-szocidlis ellatdsokhoz, valamint a fejlesztd tevékenységhez valod
hozzajutas személyi és eszkozfeltételeinek biztositasa,
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e informacidnyujtas. ligyintézés. tandcsadas. a tanacsadast kovetden a tarsadalmi
beilleszkedést segité szolgaltatadsokhoz valo hozzajutas biztositasa.

e ajelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetoségének biztositasa.

e segitségnyujtas a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitasahoz.
csaladi kapcsolatainak erositéséhez specidlis. Onsegitdé csoportokban vald
részvételiikhoz,

e egyes szocidlis alapszolgéltatasi részfeladatok biztositdsa a fogyatékos
személyek specialis sziikségleteihez igazodoan.

e segitségnyljtas a fogyatékos emberek tarsadalmi integracidjanak
megvaldsulasahoz, valamint a csaladi. a kdzosségi. a kulturalis. a szabadidds
kapcsolatokban vald egyenrangu részvételhez sziikséges feltételek biztositasa.

e a fogyatékos személy munkavégzését. munkavallalasat segité szolgaltatasok
elérhetdségének, igénybevételének eldsegitése.

B) Szakositott ellatas

Ha életkoruk. egészségi allapotuk. valamint szocidlis helyzetiik miatt a raszorult
egyéneket alapszolgaltatds keretében nem lehet gondozni. akkor szdmukra
allapotuknak megfelel6 szakositott ellatast kell biztositani.

A.) Apolast gondozast nyijté intézmény

e Az Onmaguk ellatasara nem vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek ellatasat szolgald intézmény. Napi legalabb haromszori
étkeztetésrol sziikség szerint ruhdzattal. illetve textilidval valo cllatasarol.
valamint lakhatasarol gondoskodik.

e A lakok csaladi. tarsadalmi és egymas kozotti kapcsolat megtartdsanak
segitése 0j kapcsolatok kiépitésében kozremikddes.

e Egyéni és csoportos foglalkozas szervezése. A lelki egyensuly megtartdsahoz.
képességiik megdrzésének és fejlesztésének segitése. A nyujtott szolgaltatas
mindig igazodik az egyén valos sziikségleteihez.

A gondozonak a “hozzatartozé™ szerepét kell betdltenie. A mentalhigiénés
segitségével biztositani kell az ellatottak testi-lelki aktivitdsanak megorzését

e Az Intézmény feladata a lakok vallasdnak megfelelé istentiszteletek
megszervezése, a vallasgyakorlas megteremtésének lehetosége.

e Az Intézmény biztositja a beko6ltozo személy szamdara az eseti és egyéni
gyogyszersziikségletének teljes koltségét az alapgyogyszerkészlet erejéig. Az
alapgyogyszerkészlet kérébe nem tartozo gydgyszereken tulmenden felmeriilé
koltségeket az ellatast igényl6 viseli.

e Az intézménybe bekeriilt ellatott érték és vagyonmegdrzésérdl az intézmény
vezetdje gondoskodik.

e Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teendok ellatasat a fOnovér
szervezi.

Idosek Otthonaba a gondozasi sziikséglettel rendelkez6. de rendszeres fekvobeteg
ellatast nem igényl6. Onmaga ellatdsdra ©Onerébdl nem képes idos személyek
keriilhetnek.



III.
AZ INTEZMENY SZERVEZETE
EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY ES EGESZSEGUGYI KOZPONT
SZERVEZETI FELEPITESE

(1.sz. mellékletben)

1.) Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont szervezeti egységei

Az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont Integralt szocidlis €s
egészségligyi intézmény, amely ellatja a szdmdara kijelolt teriileten a szocidlis és
egészségligyi alap és szakellatasi feladatokat.

Székhely, telephelyen miik6do ellatasok:

SzéKhely: Tiszakécske, Vorésmarty u.11.

e Nappali ellatas

Etkeztetés

Hazi segitségnyujtas

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

Apolast Gondozast nyujto Idések Otthona (44 férohely)
Tamogat6 Szolgalat

Telephelyei:
Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
Tiszakécske, Dr. Hanusz B. u. 11.
Csalad és Gyermekjoléti Kézpont
Tiszakécske, Kossuth u. 70/A.
Egészségiigyi Kézpont
Tiszakécske, Szolnoki 1t 3.
Fizikoterapia
Tiszakécske, Béke u. 138. B épiilet
Tamogaté Szolgalat
Tiszakécske, Kossuth u. 70/A.
Egészségfejlesztési Iroda
Tiszakécske, Bajcsy-Zsilinszky u. 3.

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont, valamint a Csaldd és Gyermekjoléti Szolgalat
0nallé szervezeti egységként, egy-egy szakmai vezetd iranyitdsa mellett latjak el a
feladatot.

A Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont és a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
igyfélfogadasi rendje a szervezeti egységekben jol lathat6 helyen ki van fiiggesztve.
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2.) Szakképzettség és 1étszam a szocialis intézménvyben:

Egyesitett Szocialis Intézmény

116 intézményvezeto6 (szocialis munkas)

1 f6 fondvér — Idosek otthona (diplomas apold)

16 ¢lelmezésvezetd (érettségi)

516 konyhai dolgozé (szakacs. konyhai kisegito)

1£6 mentalhigiénés munkatérs (szocialis asszisztens)

13 16 gondozo - 1d6sek otthona (szoc. gondozo és 4pold. altalanos apold)

116 gondozé -nappali ellatés. (szocialis gondozo és apolo)

1£6 terapids  munkatéars-fogyatékosok  nappali  ellatdsa  (pedagogus.
gyogypedagdgiai asszisztens

1 {6 terapias munkatars-szakmai vezetd

7 6 hazi gondoz6é — hazi segitségnyujtas (alt. 4pold. szocialis gondozd és
apolo.)

1 6 szocialis segitd - étkeztetés (szocialis gondozo és apold)

5106 takariton6 — iddsek otthona

4 16 csaladsegit6 (szocialis munkas. szocidlpedagogus)

4 16 esetmenedzser (szocialis munkas)

116 tanacsado (pszicholdgus)

16 szocialis asszisztens (pedagdgiai asszisztens.)

218 gondozo — tamogatd szolgalat (szocidlis gondozo és apold)

1 {6 gépkocsivezetd tdmogato szolgalat (B- kat. jogositvany)

7 16 tiszteletdijas gondozono- jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

3.) Szakképzettség és 1étszam az Egészségiigyi Intézményben

Egészségiigyi Kozpont:
1 £6 szakmai vezet (orvos)

Egészségfejlesztési Iroda:

0.5 f6 irodavezetd (hazi orvos. belgydgyasz szakorvos)
116 apolono (E-kategdrias 4polo)

116 mentalhigiénés munkatars (szocialis munkas)
0.5 6 mozgasfejlesztd (sportoktatd, gerinctréner)

0.5 16 mentalhigiénés munkatars (mentalhigiénikus)
0.5 16 mentalhigiénés munkatars (pszicholégus)

3.) Munkakorok feladatai

Intézményvezeto feladata

Az Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont egyszemélyi
felelds vezetoje.
Kinevezdje: Tiszakécske Varos Képviselo- testiilete

Egy személyben felelds az intézményrendszer keretében miikddtetett egységek
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munkajaért. Az Idések Otthondban folyé gondozasi- apoldsi munka szinvonalédért,
gazdalkodéasaért, az Egészségiigyi Kozpontban dolgozd kozalkalmazottak munkajaért,
valamint az Egészségligyi Kozpont koltséghatékony miikodéséért. A Csalad és
Gyermekjoléti Kozpont, valamint a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat hatékony
munkavégzéséért, valamint az Egészségfejlesztési Irodaban torténd hatékony
munkavégzésért.

a) Biztositja: lehetdségekhez képest a korszerti gondozas megvaldsitasat.
b) Tanulmanyozza: 0j gondozasi modszereket, a megjelend rendeleteket, iranyelveket,
a képzési formakat.
¢) Intézkedéseivel: segiti az ellatottak minél z6kkend mentesebb beilleszkedését
d) Elkésziti, illetve jovahagyja az Intézmény miikddését eldsegitd szabalyzatokat.
- Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
- Szakmai program
- Hazirend
e) Elkésziti, illetve jévahagyja

¢ Intézmény dolgozdéinak munkakdri leirasat
Apolas- gondozas szabalyzatat
Gondozott halala esetén végzendo teenddk szabalyzatat
Apol6- gondozé személyzet magatartési szabalyzatat
Elelmezési szabalyzatat

e Pénzkezelési szabalyzatat.

f) Ellatja:

e a hatalyos jogszabalyokban szdmara meghatérozott munkaltatoi jogkort

o fegyelmi jogkort

e gazdasagi feladatokat

e jogszabalyokban vagy a felettes szerv altal meghatarozott feladatokat

o cllatja az elégondozasi tevékenységet, gondozasi sziikséglet vizsgalatat
g) Iranyitja és feliigyeli:

e {Osszehangolja és ellendrzi a személyes gondoskodds éltal végzett feladatokat
(alapszolgéltatas, szakositott ellatds és a gondozasi egységek tevékenységét,
egylittmilk6dését és munkamegosztasat)
az Egészségiigyi Kozpont kézalkalmazottainak munkajat
a Csalad és Gyermekjoléti K6zpont munkajat
munkafegyelem megtartasat, etikai kovetelmények betartasat

¢ munka- tiiz és balesetvédelmi feladatok végrehajtasat
h) Végzi és intézkedik:

¢ panaszok kozérdeku bejelentések kivizsgalasarol és a szlikséges intézkedések

megtételrdl, koordindlva az Onkormanyzat szakembereivel.
i) Kapcsolatot tart:

e az Intézmény érdekvédelmi szervezetével (Erdekképviseleti Férum)
tarsintézményekkel (szocidlis, egészségiigyi €s human tevékenységet folytato)
egyhazakkal
ellatottak hozzatartozoival
Onkormanyzat bizottsagaival

e az Intézet orvosaval, illetve a gondozott haziorvosaval.

j) Figyeli és szervezi:
e a palyazati kifrasokat, azokon valé részvételt.
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Vezetd apolé (fonovér) feladatai:

Munkajat az Intézményvezetd kozvetlen irdnyitdsa alatt végzi. Kétévente a
jogszabalyi el6éirasoknak megfeleléen vagyonnyilatkozatot ké&teles tenni.

Az Intézményvezetd tartos tavollétében helyettesiti az intézményvezetot a gondozast.
apolast nyujté intézményben, kivéve a munkaltatéi jogokat. Kotelezettségvallalasat
és az utalvanyozas rendjét a 2008. majus 13-4n kelt Tiszakécske Varos
Onkormanyzatanak Kotelezettségvallalasi és utalvanyozasi rendjérol sz616 Szabalyzat
targyalja.

A gondozottak ellatdsanak szervezése. ellendrzése. ellatottakkal kapcsolatos
adminisztraciok vezetése. illetve a gondozondk 4ltal vezetett nyilvantartdsok
ellenérzése. az apolast végzd ¢és egyéb kiszolgdlo egységek munkdjanak
Gsszehangolasa.

o Az ellatottak egészségligyi ellatasanak teriiletein végrehajtja az orvosi utasitdsokat.
Egyiittmikodik, és egyeztet az Intézet csaladorvosaval orvos- szakmai kérdésekben,
ellentétes utasitasokat nem adhat. Apolas- technikai kérdésekben nézetkiilonbség
esetén egyeztet az Intézményvezetdvel.

e Biztositja a gyogyito- megelézé tevékenység hatékony mikodését. Figyelemmel
kiséri az Intézmény életét. technikai. szervezési. human eréforras gazdalkodasat érintd
modosito javaslatokat tesz.

o Elkésziti az apold- gondozo. mosé. takaritd személyzet munkabeosztasat. és ellenorzi
munkajukat.

e Figyelemmel kiséri a személyzet munka alkalmassagi vizsgalatanak érvényességeét.

e Vezeti az Intézmény gyogyszerkészletének nyilvantartasat.

o Elkésziti a gondozottak cgyénre szabott gondozasi- dpolasi tervét a gondozok és az
Intézmény orvosanak bevonasaval.

e Végzi az ellatottakkal kapcsolatos

- statisztikdk készitését

- hagyatéki ligyek elkészitését

- érdekvédelmi feladatokat

- agondozottak pénzkezelését, ingdsagok nyilvantartasat.

o Szakmai segitséget nyQjt az Elelmezésvezetonek az étlap sszeallitisdhoz. részt vesz
az étlap szervezésében.

o Ellendrzi a hétvégén és fomunkaidon tili munkavégzést.

o Tevékenységérol és ellendrzéseinek eredményeir6l rendszeresen beszamol az
intézmény vezetdjének.

e Felelos:

- ahazirend betartasaért

- érdekvédelmi bizottsag mukddtetéséért

- beosztasok. munkarend megfeleld elkészitéséért. szervezéséért

- tlz és munkavédelmi szabdalyok betartasaért

- segiti a lakok kapcsolattartasat, szervezi szérakoztatasukat

- egyéni Ugyeik intézését. érdekvédelem megvalositasat

- kiilonos figyelmet fordit a bekoltozok beilleszkedésére. a végakarattal
Osszefliggo kérdések rogzitésére, a haldokld beteg ellatasara.

Elelmezésvezeté (gazdasagi iigyintézo) feladatai:

Munkajat az Intézményvezetd kdzvetlen irdnyitasa alatt végzi.
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Iranyitja az élelmezési lizemet, biztositja a gondozottak és alkalmazottak élelmezését

Elkésziti a konyhai dolgozok munkaid6 beosztasat

Etlaptervet készit a Fonévér bevonasaval

Folyamatos és rendszeres ellendrzés az élelemanyagok szakszeri felhasznalasarél
Elelmezéssel osszefiiggd rendeletek ismerete

Vagyonvédelem biztositasa

Elelmezési iizem dolgozéinak munkavédelmi- tiizvédelmi eléirasok betartatasa
Figyelemmel kiséri a konyhai dolgozék munka alkalmassagi vizsgélatanak
érvényességét

Naprakész diétas élelemanyag biztositasa

Gazdasagos vasarlasra térekvés

Az ANTSZ altal el6irt higiénés el6irasok betartasa, betartatasa (ételminta...)

Feladata: tovabbiakban az Intézmény jovahagyott koltségvetését figyelembe véve a
kiilénbdz6 anyagok, eszk6zok beszerzése, készletbe vétele, nyilvantartdsa. A hasznalt
anyagok selejtezési el0készitése.

Mentalhigiénés feladatai:

Munk3djat a z Intézményvezetd kdzvetlen irdnyitasa mellett végzi.

Feladata az alap és szakellatasban egyarant a mentalhigiénés feladatok ellatdsa, az
ellatottak pszichés vezetése.

Munkajat a foglalkoztatdsszervezével szorosan egyiittmiikodve végzi, annak
munkéajaba besegitve.

Személyre szabott banasmadd biztositasa, valamint csoportos foglalkozasok vezetése,
egyarant munkakoréhez tartozik.

Az Intézményvezetd megbizasara elégondozasi tevékenységet végez.

Tovabba mindazok a feladatok, amellyel az Intézményvezeté megbizza.

Foglakoztatasszervez6 feladatai:

Munk4éjat az Intézményvezet6 kdzvetlen iranyitasa mellett végzi.

Feladata az intézmény ellatottjainak mindennapjait szebbé, tartalmasabba tenni. Az
Intézmény lakéinak foglakoztatasokat szervezni, a foglalkoztatdsokba a lehet6
legt6bb személyt bevonni.

Szervezi a lakok sziiletésnapjainak, valamint a jeles linnepeknek a megszervezését.
Munkajat a mentalhigiénés bevonasaval végzi.

Feladata tovabba mindazon feladatok ellatdsa, amellyel az Intézményvezetd
megbizza.

Szocidlis ligyintézo feladatai:

Munkajat kozvetleniil az intézményvezetd iranyitasa mellett végzi.

F6 tevékenységi korébe a szocidlis étkeztetés nyilvantartdsainak kezelése, az
étkeztetéssel Osszefliggd adminisztrativ feladatok ellatasa tartozik.

Feladata a KENYSZI-NYILVANTARTAS vezetése

Mindezeken tul elvégzi azokat az adminisztraciés feladatokat, amellyel az
intézményvezetd megbizza.
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Szocialis otthoni apolo feladatai:

Az apolo feladatait a Fon6vér kozvetlen irdnyitasa alatt latja el.

Felel6s:

a gondozottak testi-lelki A4polasaért az orvos altal elGirt therapias kezelések.
gyogykezelések elvégzéséért. a lakok allando megfigyeléséért.

a gondozottak sziikebb kornyezetének rendbetétele. interperszonalis és tarsadalmi
kapcsolatok apolasanak segitéséért.

a lakok szakrendelésre. szirOvizsgalatra kiséréséért.

koteles vezetni az eloirt dokumentéacidkat. vezetdjének beszamolni az Intézményben
tortént eseményekrol.

védi az ellatottak személyes tulajdonat. az Intézmény vagyonat.

Takaritono feladatai:

Munkajat a Fonovér iranyitasaval latja el.

Feladatai ellatasanal koteles betartani a higiénés eldirdsokat. a rendet eldsegitd
technikai utasitasokat.

A szobak. folyosok. mellékhelyiségek és berendezéseit takaritja.

Rendszeresen szelloztet.

Felelos a munkajahoz hasznalt anyagokért. eszkozokért. gépek tizemképességéért.
Ovja az Intézet és a lakok tulajdonat.

A munka- €s tlizvédelmi eldirdsokat betartja.

Munkatarsaival és a szakdolgozokkal cgytittmtkodik. kélesondsen segitik egymast.

Mosono feladatai:

A moséno feladatait a Fondvér iranyitasa alatt latja el.

felel az agynemdik. textilidk. valamint a gondozottak ruhazaténak tisztantartasaért.

A ruhanemiin szlikséges javitasokat koteles elvégezni.

Feladata a kimosott textilidk vasalasa.

Figyelemmel kiséri. hogy a kézi raktirban megfelel6 mennyiségli ruhanemi.
agynemi alljon rendelkezésre.

Gondoskodik az elhasznalt ruhanemuk. agynemiik Osszegy(ijtésérdl. selejtezési
javaslattal €1 a Fondvér felé.

A gondozottak ruhazatat megfeleld felismerheto jellel. betlivel latja el és
gondoskodik azok visszaadasardl. mosés. javitas. vasalds utan.

Konvhai dolgozo feladatai:

Munkajat az Elelmezésvezeté kozvetlen iranyitasa alatt l4tja el.

Feladata: az ételek elkészitése napi étrend alapjan. megadott nyersanyagnormabol.
kiilonos figyelemmel a kiilonb6z6 diétdkra (epe, gyomor. diabétesz. soszegény stb...)
A konyhai dolgozo felel az ételek mindségéért. csak friss és teljesértékl nyersanyag
felhasznalasa megengedett.

Felel6s az ételadag kiadott mennyiségéért.

Kételes a konyhahoz tartozo 6sszes helyiséget és berendezést.
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e Takaritani és fert6tleniteni.

e Koteles minden ételbdl ételmintat venni.

e Mosogatasnal a két fazis eldirds szerinti betartdsa- a munka- és tlizvédelmi
el6irasokat betartja.

e Az ANTSZ altal kiadott szabalyok betartasa kotelezd.

Hazi gondozo feladatai:

e Munkajat az Intézményvezetd irdnyitasaval latja el.
e Gondozoi korzetben végzi munkajat az egyén sziikségleteinek megfelelden.
e Feladatai:  szocialis segités

személyi gondozas.

Szocialis segités:

- Alakokornyezeti higiénia megtartdsdban vald kézremiikddés kdrében:

0o

o
)

takaritds a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (halészobaban,
fiird6szobaban, konyhaban €s illemhelyiségben)

mosas

vasalas.

- A haztartasi tevékenységben vald kozremiikddés korében:

O

O O O 0O O

O

bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszerkivaltas
segitségnyjtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében

mosogatas

ruhajavitas

koézkatrol, furtkatrdl vizhordas

tiizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a
tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel)

télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakds bejarata elott kisérés.

- Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban.
- Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltdzés segitése.

Személyi gondozas:

- Az ellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitdsa €s fenntartasa kdrében:

O
O
O

informacionyujtas, tandcsadas és mentalis timogatas

csaladdal, ismerdsokkel vald kapcsolattartas segitése

az egészség megolrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben valod
kozremiikodés ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.

- Gondozasi és apolasi feladatok korében:

O

O 0O 0O 00 O0O0

mosdatas

flirdetés

Oltoztetés

agyazas, agyhuzas

inkontinens beteg ellatdsa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
haj, arcsz0rzet apolas

szdj, fog és protézis apolas

koromépolds, bérapolas
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folyadékpotlas. étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

mozgatas agyban

decubitus megeldzés

feliileti sebkezelés

gyogyszer adagolasa. gyogyszerelés monitorozasa

vérnyomas és vércukor mérése

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason belil €s kiviil

kényelmi €s gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében valo kozremiikddés.
kényelmi ¢és gyogyaszati segédeszk6zok haszndlatanak betanitasa.
karbantartasaban val6

segitségnyjtas

o a haziorvos irasos rendelésén alapuld terdpia kovetése (a tevékenység
elvégzéséhez valo kompetencia hataraig)

0 O OO0 O 0O 0 0o

(0]

Nappali ellatasban dolgozok feladatai

Terapias munkatars:

Feladatait az Intézményvezet6 kézvetlen irdnyitasa mellett végzi.

Feladata az intézmény szakmai programjdban meghatarozottak betartasaval az
ellatottak magas szinvonalu ellatasa.

Egyéni fejlesztési tervek készitése. azok betartasa. folyamatos ellendrzése.
Csoportmunka szervezése.

Szabadidés programok szervezése.

Egytittmiikodés a gondozoval. az ellatottak egészségi 4llapotanak folyamatos
megfigyelésében €s szinten tartasaban. esetleges javitasaban.

Munkakori leirasaban szereplo feladatok maradéktalan betartasa.

A munkakdréhez kapcsolodo adminisztracio vezetése.

Gondozdné:

Feladatait az Intézményvezetd kézvetlen iranyitasa mellett végzi.

Feladata a szakmai programban meghatarozottak figyelembevételével az ellatottak
egészségi allapotanak figyelemmel kisérése. az egyészségi allapot megtartisa
esetleges javitasa.

Az ellatottak higiénés sziikségleteiben valo kdzremiikodeés. azok kielégitése.
Kozremikodés a taplalkozasi sziikségletek kielégitésében.

Egyiittm{ikodés a therapias munkatarssal. annak munkajanak segitése.

Részvétel a foglalkozasokon. szabadidds tevékenységek lebonyolitasaban.
Munkakéréhez tartozé adminisztracid vezetése.

Munkakéri leirdsadban rogzitettek maradéktalan betartasa.

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont dolgozédira vonatkozoé
munkakoéri leirasok:

Szakmai vezeto feladatai:




Csalad és Gyermekjoléti Kézpont szakmai vezetdje

Szakmai vezet6 feletti munkaltat6i jogok gyakorlasa:

o felette a munkaltatdi jogokat az Egyesitett Szociélis Intézmény és Egészségiigyi

Kozpont intézményvezetdje gyakorolja.
Jogallasa:

o a Csalad és Gyermekjoléti Kozpont felelds vezetdje, valamint ellatja az Egyesitett
Szocidlis Intézmény ¢és Egészségligyi Kozpont intézményvezet6jének
tavollétében az intézményvezetd helyettesi feladatokat.

Feladatai:

¢ A Kozpont munkdjanak szakmai iranyitasa

e Tevékenységére vonatkozoan a hatalyos jogszabalyok, a térvények, a rendeletek,
belsé szakmai és mddszertani szabalyzatok eldirasainak betartasa és betartatasa,
ellendrzése

e Az esetmenedzserek iligyfélfogadasainak, csaladlatogatasainak ellenérzése
dokumentécié alapjan

e A Kozpont szakmai munkajahoz kapcsolédd nyilvantartasok, statisztikdk,
Osszegzések, értékelések, az adminisztracié pontos vezetésének ellenérzése

e A hivatalokhoz kiildendé koérnyezettanulmanyokat, az ligyfelek érdekében irt
javaslatokat ellen jegyzi

e A szakmai feladatellatas minGségének ellendrzése:

- esetmenedzseri tevékenység gyakorlatdnak ¢s dokumentacidjanak ellenorzése,

- kliensekkel szemben alkalmazott hangnem, udvariassag, emberi méltésag
tiszteletben tartisanak ellenérzése,

- kliensek  személyhez f{iz6d0 jogai érvényesitésének ellendrzése
(adatvédelem, dontési autonémia tiszteletben tartasa, panaszjog
érvényestilése)

e Heti rendszerességgel munkaértekezletet tart

e Felligyeli és iranyitja a jarasi szintll esetmegbeszélések megszervezését, illetve
megtartasat

o Tevékenységérol és ellenérzésének eredményérdl rendszeresen beszamol az
intézményvezetdnek és javaslatot tesz a sziikséges intézkedések megtételére

e Gondoskodik a statisztikai jelentések elkészitésérol, hataridére vald
megkiildésérol

e Vezeti a dolgozdk szabadsag-nyilvantartasat

o Elkésziti az esetmenedzserek helyettesitésének rendjét
Felligyeli, hogy a helyettesitési rendnek megfeleléen az altalanos helyettes, a
felelés esetmenedzser kezdeményezésére - tervezett, egy hétnél rovidebb
idotartamu— tavolléte esetén kiilon vezet6i utasitds nélkiil is atvegye az
intézkedést igényld ligyet/ket. Minden eset atadasarol-atvételérol jegyzokonyv
késziil.

o Intézkedik a felelés esetmenedzser 1 hétnél hosszabb tavolléte esetén a gondozasi
esetek elosztasarol, atadasardl, tovabba tartds tavolléte esetén (2 hétnél hosszabb
tavollét: szabadsag, betegség...) az Osszes gondozasi esetet érintd atadasi
kotelezettség teljesitésérol, sziikség szerint az 0j esetmenedzser kijel6lésérél, az
esetek atvételérdl, a gondozési teenddk folyamatossaganak biztositasarél. Az
esetek visszavételét is minden esetben dokumentalni kell.

e Feliigyeli a Szakmai Etikai Kodexben foglalt eldirdsokat az esetmenedzserek
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munkaja soran

e Beszamolasi kotelezettsége van az intézményvezetd felé

¢ A heti munkaidé keretébdl 20 6rat a munkaltato. kotetlen munkaidé beosztas
keretében, a személyes segitdé munka, illetve adatgyijtés (kérnyezettanulmany)
helyszinen val6 elvégzésére. valamint a vezetoi feladatok elvégzésére biztosit

o Kivizsgalja a jarési szintl bejelentéseket

Koordinalja és szakmai segitséget nyujt Tiszakécske Jaras telepiiléseinek Csalad

¢s Gyermekjoléti Szolgalatainak szakmai munkajdhoz

Kijeloli a Jarasi jelzérendszeri felelost

Megszervezi a kapcsolattartasi ligyeletet

Megszervezi a készenléti szolgalatot

Sziikség szerint esetmenedzseri feladatot lat el

Intézményvezeté helyettesként feladatai:

o Az intézményvezetd tavollétében ellatja az intézményvezetd feladatait. melyek
annak munkakori leirdsaban vannak, kivéve a munkaltatéi jogkorrel jard
feladatok. illetve 200 000 Ft feletti utalvanyozasi jogkor

e Részt vesz dontés elokészitésben. amely az intézmény mikddésével. szakmai és
szolgaltatasi feladataival kapcsolatosak

o Részt vesz. illetve elkésziti az intézmény belsé szabalyzatait

e Elkésziti a belso ellendrzéshez sziikséges anyagot. sziikség szerint részt vesz az
ellendrzés folyamataban

o Részt vesz az éves tervezési. szervezési. ellenorzési ill. értékelési folyamatban,
amely a személyes gondoskoddst nyjtéo munkadra iranyul

e Javaslatot tesz a Szakmai program bovitésére

o Részt vesz a Szakmai program. illetve az SZMSZ mddositasaval osszefiiggésben
1évé munkéaban

e Javaslatot tesz 0j ellatdsok bevezetésre

o Kozremiik6dik az intézmény személyi és targyi feltételeinek megteremtésében

e Segiti a vezetdt az intézmény takarékos. ésszerll tervezett gazdalkodasanak
megvalositasaban

o Kozremiikodik az intézményen beliili €s az intézmények kozotti informaécid
cserében

e Elvégzi az intézményvezetd altal rabizott egyéb feladatokat

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai vezetoje

Szakmai vezet6 feletti munkéaltatoi jogok gyakorlasa:
- felette a munkaltatéi jogokat az Egyesitett Szocialis Intézmény és
Egészségligyi Kozpont intézményvezetdje gyakorolja
Jogallasa:
- a Gyermekjoléti Szolgalat felels vezetdje

Feladatai:
* A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat munkdjanak szakmai irdnyitasa

* Tevékenységére vonatkozdan a hatdlyos jogszabalyok. a térvények. a rendeletek,
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belsé szakmai €s modszertani szabalyzatok eldirasainak betartdsa €s betartatasa,
ellendrzése

A csaladsegiték  tligyfélfogadasainak, csaladlatogatasainak  ellendrzése
dokumentacio alapjan

A Szolgalat szakmai munkéjdhoz kapcsolddé nyilvantartasok, statisztikak,
Osszegzések, értékelések, az adminisztracié pontos vezetésének ellendrzése

A hivatalokhoz kiildendé kornyezettanulmanyokat, az tigyfelek érdekében irt
javaslatokat ellen jegyzi

A szakmai feladatellatas mindségének ellendrzése:

- csaladsegit6i  tevékenység  gyakorlatdinak és  dokumentacidjanak
ellendrzése,

- kliensekkel szemben alkalmazott hangnem, udvariassag, emberi méltosag
tiszteletben tartasanak ellendrzése,

- kliensek személyhez f(iz6d6 jogai érvényesitésének ellenérzése
(adatvédelem, dontési autondémia tiszteletben tartdsa, panaszjog
érvényesiilése)

Heti rendszerességgel munkaértekezletet tart

Feltigyeli és iranyitja az esetmegbeszélések megszervezését, illetve megtartasat
Tevékenységér6l és ellendrzésének eredményérdl rendszeresen beszamol az
intézményvezetdnek €s javaslatot tesz a sziikséges intézkedések megtételére
Gondoskodik a statisztikai  jelentések  elkészitésérol, hataridére valo
megkiildésérol

Vezeti a dolgozdk szabadsag-nyilvantartasat

Elkésziti a csaladsegitok helyettesitésének rendjét

Feliigyeli, hogy a helyettesitési rendnek megfelelden az altalanos helyettes, a
felelos csaladsegitd kezdeményezésére - tervezett, egy hétnél révidebb
idétartami— tavolléte esetén kiilon vezetdi utasitds nélkiill is atvegye az
intézkedést igénylé iigyet/ket. Minden eset atadasarol-atvételérdl jegyz6konyv
késziil.

Intézkedik a felelds csaladsegitd 1 hétnél hosszabb tavolléte esetén a gondozasi
esetek elosztasarol, dtadasardl, tovabba tartds tavolléte esetén (2 hétnél hosszabb
tdvollét: szabadsag, betegség...) az Osszes gondozasi esetet érintd atadasi
kotelezettség teljesitésérol, sziikség szerint az \j csaladsegitd kijel6lésérdl, az
esetek atvételérdl, a gondozési teend6k folyamatossidganak biztositasardl. Az
esetek visszavételét is minden esetben dokumentélni kell.

Felligyeli a Szakmai Etikai Kddexben foglalt eldirdsokat a csaladsegitok munkaja
soran

Beszamolasi kotelezettsége van az intézményvezeto felé

tovabba a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalatnal csaladsegito

A heti munkaidé keretébsl 20 6rat a munkaltatd, kotetlen munkaidé beosztis
keretében, a személyes segitd munka, illetve adatgyiijtés (kornyezettanulmany)
helyszinen val6 elvégzésére, valamint a vezetoi feladatok elvégzésére biztosit

Csalad és Gyermekjoléti Kézpont esetmenedzsere

A gyermekvédelmi gondoskodads keretébe tartozé hatoésagi intézkedésekhez
kapcsolodd, a gyermekek védelmére irdnyuld tevékenységet lat el, amelynek
keretében

Feladatait a tobbszér modositott, a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi
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igazgatasrol szo6lo 1997. évi XXXI. térvény. a 14/2003. (II. 12.) Korm. rendelettel
modositott 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet. valamint a 15/1998. (IV. 30.) NM
rendeletben foglalta, valamint a 2015. évi CXXXIII. tv. hatarozzak meg
tevékenységére vonatkozoan a hatalyos jogszabalyok. a torvények. a rendeletek.
belsd szakmai és mddszertani szabalyzatok eldirasainak betartasa

a Szolgalat szakmai munkdjahoz kapcsolédd nyilvantartasok. statisztikak.
Osszegzések, értékelések. az adminisztraciok pontos vezetése

a szakmai feladatellatds mindségi teljesitése:

- esetmenedzseri tevékenység gyakorlatdnak ¢és dokumentaci6janak
vezetése.

- kliensekkel szemben alkalmazott hangnem, udvariassag, emberi méltosag
tiszteletben tartasa.

- kliensek személyhez fliz6d6 jogai érvényesitésének betartasa
(adatvédelem. dontési autondmia tiszteletben tartdsa. panaszjog
érvényesiilése)

munkaja soran a Szakmai Etikai Kodexben foglalt eldirasokat betartja az eldirt
fogaddorak rendjét betartja

a feladat ellatasa soran a gyermekkel. vagy csaladjaval kapcsolatos adatokat
bizalmasan kezeli. illetve az adatvédelmi jogszabalyban leirtakat betartja.
munkaja soran az cloirt nyilvantartdsokat. dokumentaciét haszndlja és az el6irt
hataridéket betartja.

tevékenységérol. munkaja eredményérdl rendszeresen beszdmol a szakmai
vezetonek és javaslatot tesz a sziikséges intézkedések megtételére

a helyettesitési rendnek megfeleléen az A4ltalanos helyettes a felelds
esetmenedzser kezdeményezésére - tervezett. egy hétnél rovidebb idétartamu—-
tavolléte esetén kiilon vezetdi utasitds nélkiil is koteles az intézkedést igénylo
tigyet/két atvenni. Minden eset atadasarol-atvételérol jegyzokonyv késziil

vératlan tavolléte esetén lehetdség szerint a tavollét bejelentésével egyidejtileg
koteles tajékoztatni felettesét a folyamatban levd siirgds esetekrdl. halaszthatatlan
teendokrol

koteles tartos. két hétnél hosszabb tavolléte esetén az eset/ek atadasat
kezdeményezni

a heti munkaid6 keretnek (40 ora) a felét a munkaltatd, kotetlen munkaidd
beosztas keretében. a személyes segitd6 munka helyszinen valo elvégzésére
biztositja. amelyet a hozzad tartozo telepiilés/ek védelembe vett csaladjainak
latogatasara forditja

kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb foku
veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatdlyt elhelyezését. nevelésbe
vételét.

javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek
védelembe vételére. illetve a csaladi potlék természetbeni formaban torténd
nyujtasara. a gyermek tankotelezettsége teljesitésének elomozditasara. a gyermek
csaladjabdl torténd kiemelésére. a leendd gondozéasi helyére vagy annak
megvaltoztatasara. valamint a gyermek megel6z6 partfogadsanak mell6zésére.
elrendelésére. fenntartasara és megsziintetésére,

egylittmlkodik a partfogd felligyeldi szolgéalattal és a megel6z6 partfogd
feliigyelovel a binismétlés megeldzése érdekében. ha a gyamhatosag elrendelte a
gyermek megel6z6 partfogasat.

a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csaladgondozast végez
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- az otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast
végz0 intézménnyel egylittmiikédve - a csalad gyermeknevelési koriilményeinek
megteremtéséhez, javitasdhoz, a sziild és a gyermek kozotti kapcsolat
helyreallitasahoz,

e utdgondozast végez - az otthont nyjtd ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végz0 intézménnyel egyiittmiikddve - a gyermek csaladjaba
torténd visszailleszkedéséhez,

o védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet,
csaladgondozast végez, illetve a gyamhatosag megkeresésére a csaladi potlék
természetbeni formaban torténd nytjtasahoz kapcsolodo pénzfelhasznalasi tervet
(a tovabbiakban: pénzfelhasznalasi terv) készit;

o szitkség szerint egyiittmiikodik a csalad és gyermekjoléti szolgalat
csaladsegitdjével, bevonva 6t a csaladgondozas folyamatéba

Csalad és Gyermekjdléti Kozpont dvodai és iskolai szocialis segitdje

Az 6vodai ¢és iskolai segitdi munka soran nyujtott szolgaltatasokkal a szocidlis
munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznaldsaval a szocialis segitd szakember
célja az 6vodas és iskolas kori gyermekek, tanuldk szocialis kompetencidjanak
fejlesztése, sikeres iskolai eldmenetelének tamogatidsa, veszélyeztetettség
megsziintetése.

Feladatait a koznevelési intézmények kiilonb6zd szinterein, az intézmények altal

biztositott irodahelységben, illetve k6zosségi helységeiben végzi. Figyelembe veszi a

gyermekek életkori sajatossagait, készségeit, képességeit, azok fejlesztési iranyat és a

koznevelési intézmény mar meglévo gyakorlatat.

Segiti a gyermeket:

e szocialis kompetenciai novelésében és a kdrnyezet mindségének javitasaban

o koznevelési intézménybe vald beilleszkedésében

o tanulményi  kotelezettségeinek  teljesitéséhez  sziikséges  kompetenciai
fejlesztésében

e a beiskolazashoz, tanulméanyi el0meneteléhez, kés6bbi munkavallalasahoz
kapcsolodo lehetdségeinek kibontakoztatdsdban

e csaladi nevelési problémak feltarasban, kikiiszobolésében

e kozte és csaladja kozott kialakult, valamint a koznevelési intézmény és a gyermek
csaladja kozott kialakult konfliktusok feloldasat

o prevencids eszkdzok alkalmazasaval és a jelzOrendszer hatékony mukodésének
segitségével kisziiri a gyermek veszélyeztetettségét

o fejleszti a tanulok szocidlis kompetencidit, javitja a sziilokkel vald kapcsolat
mindségét és mennyiségét, valamint aktivizdlja az iskolat Kkoriilvevo
intézményrendszerrel vald kapcsolati halot.

Az O6vodai, iskolai és kollégiumi szintéren a szocialis segités eszkoztaranak

megjelenési formai:

e csoportban végzett tevékenységek

kozosségi tevékenységek

gyermek €s ifjusagvédelmi feladatok ellatdsaban segitségnyujtas

gyermekvédelmi tevékenység koordinalasa

egyéni tevékenységek - informacié nyujtas, tanacsadas, segitségnyijtas hivatalos

tigyek intézésében, konzultacio, életvezetési tandcsadas, krizisintervencio
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Tovabbi feladatai

esetkezelést NEM végez — a probléma megolddsa okan delegélja a
gyermeket/csaladot, az illetékes intézményhez, szakemberhez

tevékenységére vonatkozoan a hatalyos jogszabalyok, a térvények. a rendeletek.
bels6 szakmai és modszertani szabalyzatok eldirdsainak betartdsa
a Kozpont szakmai munkajahoz kapcsolédd nyilvantartasok. statisztikak.
Osszegzések. értékelések. az adminisztraciok pontos vezetése
a szakmai feladatellatds mindségi teljesitése:

o segitdi tevékenység gyakorlatanak és dokumentacidjanak vezetése.

» kliensekkel szemben alkalmazott hangnem. udvariassag. emberi
méltosag tiszteletben tartasa.

» kliensek személyhez fiiz0d0 jogai érvényesitésének betartasa
(adatvédelem, dontési autonomia tiszteletben tartdsa. panaszjog
érvényesiilése)

munkaja soran a Szakmai Etikai Kédexben foglalt eldirasokat betartja

az eloirt fogadoorak rendjét betartja

a feladat ellatdsa soran a gyermekkel. vagy csaladjaval kapcsolatos adatokat
bizalmasan kezeli. illetve az adatvédelmi jogszabalyban leirtakat betartja.
munkaja soran az eloirt nyilvantartasokat. dokumentaciét hasznalja és az eldirt
hataridoket betartja.

tevékenységérol. munkdja credményérdl rendszeresen beszamol a szakmai
vezetonek és javaslatot tesz a sziikséges intézkedések megtételére

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegitoje

Feladatai:

Feladatait a tobbszor modositott, a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi
igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény, a 14/2003. (II. 12.) Korm. rendelettel
modositott 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet. valamint a 15/1998. (IV. 30.) NM
rendeletben foglaltak. valamint a 2015. évi CXXXIII. tv. hatarozzak meg
tevékenységére vonatkozoan a hatalyos jogszabalyok. a torvények. a rendeletek.
bels6 szakmai €s modszertani szabalyzatok eldirasainak betartasa
a Szolgéalat szakmai munkdajahoz kapcsolddd nyilvantartasok. statisztikak.
Osszegzések, értékelések. az adminisztracidk pontos vezetése
a szakmai feladatellatds mindségi teljesitése:

- csaladsegit6i tevékenység gyakorlatanak és dokumentéciojanak vezetése.

- kliensekkel szemben alkalmazott hangnem. udvariassag. emberi méltosag

tiszteletben tartasa,
- kliensek személyhez fiiz6do jogai érvényesitésének betartasa (adatvédelem.
dontési autonomia tiszteletben tartasa, panaszjog €rvényesiilése)

munkéja sordn a Szakmai Etikai Kodexben foglalt el6irasokat betartja
az eldirt fogadodrak rendjét betartja
a feladat ellatasa soran a gyermekkel, vagy csalddjaval kapcsolatos adatokat
bizalmasan kezeli. illetve az adatvédelmi jogszabalyban leirtakat betartja.
munkdja soran az el6irt nyilvantartdsokat. dokumentéacidt hasznalja €s az eldirt
hataridoket betartja,
tevékenységérol. munkaja eredményér6l rendszeresen beszdmol a szakmai
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vezetOnek €s javaslatot tesz a szilikséges intézkedések megtételére

* A hivatalokhoz kiildendé kornyezettanulmanyokat, az tigyfelek érdekében irt
javaslatokat a szakmai vezetdvel ellenjegyezteti

* a helyettesitési rendnek megfelelden az altalanos helyettes a felelds csaladsegitd
kezdeményezésére - tervezett, egy hétnél rovidebb idétartami— tavolléte esetén
kiilén vezetoi utasitas nélkiil is koteles az intézkedést igényld tigyet/két atvenni.
Minden eset atadasardl-atvételérol jegyzokonyv késziil

* acsaladsegit6 varatlan tavolléte esetén lehetOség szerint a tavollét bejelentésével
egyidejlileg koteles tdjékoztatni felettesét a folyamatban levd slirgés esetekrol,
halaszthatatlan teend6krol

e koteles tartdos, két hétnél hosszabb tavolléte esetén az eset/ek atadasat
kezdeményezni

* a heti munkaidd keretnek (40 o6ra) a felét a munkaltatd, kétetlen munkaido
beosztas keretében, a személyes segitd munka, illetve adatgyijtés
(kornyezettanulmany) helyszinen valo elvégzésére biztositja.

Tamogaté Szolgalat

Tamogaté szolgalat vezeté munkakori feladatai

Dokumentaciods és iratkezelési feladatok

Miikodést szabalyozd és szervezeti dokumentacidval kapesolatos feladatok

Jogi és szakmai szabdlyozok, eldirasok megismerése, nyomon kovetése, az azokban
rogzitett dokumentacios rend biztositasa.

Dokumentumok idészakos ellenérzése, éattekintése, Osszevetése a jogi és szakmai
szabalyozok tartalmi €s formai elOirdsaival, valamint a gyakorlati miikédés
feltételrendszerével és kdvetelményeivel.

Szakmai dokumentumokban foglaltak végrehajtasdnak biztositdsa, a végrehajts
ellendrzése.

A dokumenticioval kapcsolatos tadjékoztatasi kotelezettség teljesitése az ellatott, a
fenntartd, a szakmai ¢és finanszirozasi ellendrzést végzd szervek felé a
jogszabalyokban rogzitett esetekben és mddon.

A dokumentacioval, illetve a hozza kapcsolddd muveletekkel kapcesolatos kockazatok
felderitése, elemzése, kezelése.

Igénybevevdi, gondozési dokumentacidval kapcsolatos feladatok

Jogi és szakmai szabalyozdk, eldirasok megismerése, nyomon kovetése az azokban
rogzitett dokumentacios rend biztositasa.

A kérelmezok, igénybevevdk tdjékoztatasanak biztositdsa az eldirasnak megfelelod
szabalyozott dokumentacios rend szerint.

Dokumentacié szabalyszerli, a jogi ¢és szakmai szabalyzékban rogzitett
kovetelményeknek megfeleld hiteles vezetése, €s nyilvantartasa.

Ellatottak személyi dokumentédcidjdnak rendszeres ellenérzése, sziikség esetén
intézkedés a sziikséges modositasokrol, hianypotlasok teljesitésérdl. Személyes
adatok védelmének biztositisa a dokumentumok kitoltése, tarolasa és felhasznaldsa
soran.

Jovedelemvizsgalat €s szocidlis raszorultsag vizsgalata, a fogyatékos specifikus
sziikségletek vizsgélata az azokat bizonyito ellatotti dokumentumok szerint.

Ellenorzi a gondozasi dokumentacidban foglalt feladatok teljesitését.

A gondozasi dokumentacié szakmai tartalménak vizsgalata: tartalmazza az ellatasban
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részesiilo allapotanak megfeleld gondozési. apolasi. fejlesztési feladatokat és azok
megvalositdsanak mddszereit.

Miikodési feltételrendszer biztositasa

Targyi feltételrendszer

Targyi eszk6zok nyilvantartasanak vezetése. rendszeres ellendrzése.

Javaslattétel beszerzésre, selejtezésre.

Vagyonvédelmi szabalyok ismertetése. betartatdsa. a betartas ellendrzése. Személyi
feltételrendszer

Személyi feltételrendszer idoszakos ellendrzése. javaslattétel a modositésara.

Képzési. tovabbképzési tervek elkészitése. végrehajtasa. ellenérzése (szolgalatra
vonatkozoan).
Jogi és szakmai szabalyozok. eldirasok megismerése. nyomon kdvetése.

A kotelezo 1étszam biztositdsa a jogi szabalyzdknak megfeleld képesitési eldirasoknak
¢s 6raszamnak megfelelGen.

Munkakéri kritériumrendszer kidolgozasa. személyre szabott munkakdri leirasok a
jogi és szakmai szabalyzoknak megfelelGen.

Dokumentalt adatszolgaltatds a személyes gondoskodast végz6 személyeket illetSen.
A munkatarsakkal. illetve a hozza kapcsolodd miiveletekkel kapcsolatos kockazatok
felderitése. elemzése. kezelése.
Pénziigyi feltételrendszer
Finanszirozasi szerzodéssel kapesolatos feladatok
Palyazat szakmai elokészitése. clkészitése. adatszolgaltatas a fenntarto felé
Koltségvetés elkeészitésével. végrehajtasaval kapesolatos feladatok

Adatszolgaltatas a koltségvetést készitok felé

Egyéb pénziigyi forrasokkal kapcsolatos feladatok

Hozzaférhetd pénziigyi forrasok felderitése Palyazati forrasok feltérképezése
(palyazatfigyelés). palyazatok elkészitése. azok felhasznalasanak ellendrzése

Téritési dijakkal kapcsolatos forrasok

Adatszolgaltatas és javaslattétel az intézményi téritési dijak meghatédrozasahoz a
fenntarto felé
Téritési dijak (intézményi-. személyi-, havi- téritési dij) megallapitasa. feliilvizsgalata
Eves munkaterv, szabadsagolasi terv elkészitése

Szabadidé biztositasa (szabadsagolési terv elkészitése pihen6idék. munkaido-
kedvezmények. egyéb jogos tavollétek, mulasztas rendje. dokumentélasa)

A munkavégzés iranyitasa. tajékoztatas

A munkavallalok munkaval ellatasa. eléirdsok szerinti foglalkoztatdsa Munkaidd
teljesitésének ellendrzése

Munkavédelmi szabalyok betartatdsa. a betartds ellendrzése Gondoskodas a
munkafegyelem megtartasarol

Munkavégzésre vald alkalmassag ellenorzése

Ertékelési rendszer kidolgozasa. értékelés végrehajtasa

Szolgaltatasszervezési feladatok Esetmenedzselési feladatok

Megkeresés, kapcsolatfelvétel Téajékoztatds a szolgaltatasrol Eldgondozas. allapot-.
sziikséglet- és igényfelmérés Megdallapodas megkotése. modositasa, megsziintetése
Szolgaltatas tervezése (személyi segitOvel egylittesen) Gondozasi célok. feladatok.
eszk6zok és modszerek meghatarozasa

Gondozas eredményességének. hatékonysaganak mérésére alkalmas kritériumpontok
(.eredmények™) meghatarozasa. hatarid6 hozzarendelése
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e Gondozéasi terv megvalésulasanak ellenorzése, feliilvizsgalata, modositasa A
gondozasi miiveletekkel kapcsolatos kockazatok felderitése, elemzése, kezelése
Szolgéaltatdas koordinalasa, szervezése Jogi és szakmai szabalyozok, eldirdsok
megismerése, nyomon kovetése

o Kockazatok felderitése, elemzése, kezelése Szolgaltatasi célok meghatarozasa az

ellatasi teriilet és az ellatotti kor jellemzoi alapjan

Eves szolgaltatasi terv elkészitése, teljesiilésének ellendrzése, korrekcidja

Szolgaltatasi igények elbiralasa, koordinalasa

Heti/havi szolgaltatasi terv Osszeallitasa, végrehajtasanak ellenorzése, korrekcidja

Helyettesitési rend meghatarozédsa, gondoskodas a helyettesitésrol

Munkaértekezlet, esetmegbeszélés, szupervizi6 Megbeszélések  tervezése,

megszervezése, dokumentécioja

Szervezeti kapcsolatok kezelése Téjékoztatas a szolgalat tevékenységérdl

e Tajékozodas a kapcsolddo szervezetek szolgéltatasairol Ellatotti igények kozvetitése

e Egyiittmikodési forma és tartalom kidolgozasa, egyiittmiikddési megallapodas
elokészitése, értékelése, javaslattétel modositasra

e Szervezeti egylittmikddés idoszakos értékelése

¢ Ellatotti és munkavallaldi jogok védelméhez kapcsolddé feladatok Jogok védelméhez
szlikséges informacids adatbazis fenntartasa, mitkodtetése, kzzététele a jogszabalyi
kovetelményeknek megfelelden. Kozremiikodés és aktiv egyiittmiikodés a jogok
biztositasat célzo intézkedésekben.

o Panaszok kezelésének kidolgozasa, szabalyozott panaszkezelés. Az ellatotti és
munkavallaloi jogokkal, azok sériilésével €s a hozzajuk kapcsolodo intézkedésekkel
kapcsolatos kockazati tényezOk felderitése, elemzése és kezelése. A munkatarsak
tajékoztatasa az ellatotti jogokrol, a bandsmod fontossagardl, a panaszjog rendszerérd

Gondoz6 - személyi segité feladata

A személyi segités korébe sorolhaté minden olyan tevékenység, mely a fogyatékossag
okan bekovetkezd funkcidképesség altal érintett sziikséglet-kielégitd tevékenység
tamogatasat végzi. A segitett személy funkcioképességének megfelelden a segitd
tevékenység alapvetden harom szinten valdsulhat meg: -

e FEredeti tevékenység segitése Az elsd kategdridba azon tevékenységek keriilnek,
melyek egy adott sziikséglet kielégitésére iranyul6, nem fogyatékos személyeknél is
jelenlévd tevékenységet tdmogatnak. Példa: latassériilt személy kisérése — a kisérd
jelenléte lehetové teszi, hogy a latassériilt személy a tomegkozlekedési eszkzoket
teljes értékiien, masokkal egyiitt hasznalhassa.

e - Alternativ tevékenység tamogatdsa Masodik kategdridba azon tevékenységek
sorolhatok, melyek alternativat kindlnak egy fogyatékossag okan 6nalléan el nem
végezhet0 tevékenység helyett. A segitett személy ebben a tevékenységben is aktivan
részt vesz. Példa: felolvasas — a segitett személy 6nmaga nem jut informaciokhoz, de
a felolvasds révén igen, maganak az informéciénak a tovabbi felhasznalasa,
feldolgozasa mar onalléan torténik.

e Onalld segitdi tevékenység Ha a segitett személy aktiv részvétele nem lehetséges,
vagy minimalis, a segitd személy tevékenységétdl fiigg a sziikséglet kielégitése.
Példaul: lakokornyezetét elhagyni nem képes személy esetében indokolt a segit6 altal
Onalléan elvégzett bevasarlas, ligyintézés. Az 6nallo segitoi tevékenységek korében is
meghatarozhaté az az aktivitdsi szint, ami a segitett személytdl elvarhaté: pl. a
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bevasarlas esetén a bevasarlo lista elkészitésében vald kozremiikodés. stb. Fontos
szem el6tt tartani. hogy ezekben az esetekben az ellatottat megilleti a sajat érdekeinek
képviseletéhez és a szabad dontéshez, valasztashoz vald jog — az, hogy a segitd
helyette jar el. nem jelenti egyben azt is. hogy helyette dont.

Tevékenységesoportok

A tamogato szolgaltatas tevékenységi listdja szinte végtelen. hiszen magéaba foglal
minden olyan tevékenységet. melyet egy fogyatékos személy végezne. de
funkcidkarosodasa miatt arra nem. vagy csak részlegesen képes

gondozasi-apolasi alaptevékenységek

felligyelet biztositasa

haztartasi segitségnyujtas

készségfejlesztés

segitségnyjtas szolgaltatasok igénybevételében

mobilizacid

lakokornyezeten beliil és azon kiviil szabadidds tevékenységek tamogatasa

mentalis segitségnyujtas

Gondozoé - Személyi segité munkakori feladatai

Dokumentacios ¢€s iratkezelési feladatok Gondozasi dokumentacioval kapcsolatos
feladatok A szolgalatvezetdo utasitasanak ¢és iranymutatasanak megfeleléen a
gondozashoz kapcsolodd dokumentacio eseményszerl és hiteles vezetése. kitoltése.
Egyéb (fenntartoi. szolgalatverctoi) iratkezelési szabdlyok betartdsa. Személyes
adatok védelmének biztositasa a dokumentumok kitéltése soran. A dokumentacioval.
annak kitoltésével kapcsolatos probléma. hiba esetén a szolgalatvezetd tdjékoztatésa.
Kitsltott dokumentumok leadasa a szolgéalatvezetének A dokumentécio szakszerii
vezetésért a személyi segitd felelos!

Miikodési feltételrendszer biztositasa.

Targyi feltételrendszer Eszkdzok idoszakos ellendrzése a munkavégzésre alkalmas
allapot megallapitasara. Eszk6zok rendeltetésszerl hasznalata, meghibasodasa esetén
jelzés tovabbitédsa a szolgélatvezetonek

Baleset vagy balesetveszélyes helyzet esetén 6nallo intézkedés, hatdsagok értesitése.
szolgalatvezetd tajékoztatasa.

Vagyonvédelmi szabalyok betartasa

Személyi feltételrendszer A munkavégzésre jogositdo okmanyok érvényességi idejének
bejelentése. Reészvétel az okmdanyok érvényességének fenntartdsara iranyuld
intézkedésekben.

Részvétel a szakmai tudas tovabbfejlesztésében.

Pénziigyi feltételrendszer: Munkavégzéssel kapcsolatos feladat elldtdshoz felvett
készpénz kezelése

Munkavégzéshez kapcsolodé altalanos feladatok:

Részvétel munka- és tlizvédelmi oktatdsokon. munkavédelmi szabdlyok betartisa
Balesetveszélyes helyzet. koriilmény észlelésekor intézkedés annak elharitasara.
hatosagok és a szolgélatvezetd értesitése, tajékoztatasa

Részvétel az munkakdrhoz kapcsolddo értékelési folyamatokban
Szolgaltatasszervezési feladatok

Szolgaltatés tervezése (szolgalatvezetdvel egylittesen)
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Gondozasi célok, feladatok, eszk6zok és modszerek meghatarozasa Gondozas
eredményességének, hatékonysdganak mérésére alkalmas  kritériumpontok
(,,eredmények’) meghatdrozasa, hataridé hozzarendelése

Gondozési terv megvaldsuldsanak ellendrzése, feliilvizsgalata, modositasa

A gondozasi milveletekkel kapcsolatos kockazatok felderitése, elemzése, kezelése
Javaslattétel az éves szolgaltatasi terv elkészitése soran

Szolgéltatasi igények felvétele, jelzése a szolgalatvezetdnek

Részvétel a havi/heti szolgaltatasi terv Osszeallitasaban

Részvétel a munkaértekezleteken, esetmegbeszéléseken, szupervizion Szolgaltatasi
feladatok

A személyi segité feladata a szolgaltatisok alapelveinek, szakmai, etikai
iranyelveinek, a hatdlyos jogszabalyoknak megfeleléen, az egyéni sziikségletek
kielégitését célzo, személyes kozremiikodést igényld tevékenységek kivitelezése az
ellatott lakokornyezetében €s azon kiviil.

Személyi segités biztonsagos teljesitésének feltételeinek ellendrzése, megteremtése
Segitdi tevékenység szakszerl, gondozasi tervnek megfeleld végrehajtasa Személyi
segitoi feladatok ellatasa személyszallitas soran

Segité - Gépkocsivezetd (személyszallité) munkakori feladatai

-Dokumentacios €s iratkezelési feladatok

-Gondozasi dokumentacidval kapcsolatos feladatok A szolgalatvezetd utasitasanak és
iranymutatasanak megfelelen a szallitishoz kapcsolodd dokumentacié eseményszerii
kitoltése.

-Egyéb (fenntartdi, szolgéalatvezetdi) iratkezelési szabalyok betartisa Személyes
adatok védelmének biztositdsa a dokumentumok kitdltése soran. A dokumentacidval,
annak kitoltésével kapcsolatos probléma, hiba esetén a szolgalatvezet6 tajékoztatasa.
Kitoltott dokumentumok leaddsa a szolgéalatvezetdnek A dokumenticid szakszer(i
vezetéséért a gépkocsivezetd a felelds.

Miikddési feltételrendszer biztositasa

Gépjarmii ellenérzése a munkavégzésre alkalmas allapot megallapitasara.

Gépjarmii  rendeltetésszerli  hasznalata, meghibasodds esetén jelzés a
szolgalatvezetonek

Baleset vagy balesetveszélyes helyzet esetén 6nall6 intézkedés, hatosagok értesitése,
szolgalatvezetd tajékoztatasa.

A gépkocsivezetd felelés a munkavégezéshez sziikséges eszkozok (gépjarmit)
szolgaltatasra alkalmas allapotanak ellenérzéséért.

A munkavégzésre jogositd okmanyok érvényességi idejének bejelentése.

Részvétel az okmanyok érvényességének fenntartasara iranyuld intézkedésekben.
Munkavégzéssel kapcsolatos feladat ellatashoz felvett készpénz kezelése
Munkavégzéshez kapcsolodo altalanos feladatok

Részvétel munka- és tlizvédelmi oktatdsokon, munkavédelmi szabalyok betartasa
Balesetveszélyes helyzet, koriilmény észlelésekor intézkedés annak elharitisara,
hatésagok és a szolgalatvezeto értesitése, tajékoztatasa

Részvétel a munkakorhdz kapesolddo értékelési folyamatokban

Szolgaltatasi igények felvétele, jelzése a szolgalatvezetének
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Részvétel és javaslattétel a havi/heti szolgaltatasi terv sszeallitasaban

Részvétel a munkaértekezleteken, esetmegbeszéléseken. szupervizion

A gépkocsivezetd (személyszallitd) feladata a kozszolgaltatasokhoz vald hozzaférés
biztositasa, amibe a biztonsagos kézlekedési feltételek megteremtése. a gépjarmuvel
torténd szallitas tartozik

A biztonsagos személyszallitas feltételeinek ellenérzése. megteremtése a szallitott
személyre. a gépjarmure. a személyi feltételekre és az altalanos kornyezeti feltételekre
vonatkozéan

A biztonsagos személyszallitas feltételeinek hianyaban tajékoztatja a szolgalatvezetot
a helyzetrol

Szallitott személy segitése a gépjarmihoz és a gépjarmutol az uti célig valo eljutasban
(egyéni  sziikségletnek és a  kornyezeti feltételeknek megfeleléen) A
gépjarmuvezetdonek nem munkakori kotelessége a személyi segités korébe tartozo
feladatok elvégzése a lakokornyezetben €s a kozszolgaltatds igénybevételének
helyszinén!

A dolgozdk részletes feladatait a munkakori leirdsok tartalmazzak.

4.) Szakmai egyiittmiikodés

Az Intézményi integraciobol kovetkezden a szakmai egylittmiikodés az egyes ellatasi
formakban jol megvaldsithatd. Az alap és szakellatdsban dolgozé gondozondk
kolcsondsen segitik egymds munkajat.

Az integracidobdl kifolyolag az atjaras egyik ellatasbol a madsikba nem {itkozik
akadalyba. A szakdolgozok javaslatot tehetnek gondozottjaik éallapotat figyelembe
véve az ellatas megvaltoztatasara.

Az 3sszdolgozoi értekezleten betekintést nyerhetnek egymas munkajaba.

5.) Helyettesitések rendje

A Szocidlis Intézményben ellatottak a dolgozdk esetleges szabadsaga. illetve
betegsége miatt nem szenvedhetnek hidnyt. A hidnyzo dolgozoét tavolléte idején
helyettesiteni kell.

5.1. Az Intézményvezetét tartds tavolléte esetén az idosek otthondban a fondvér
helyettesitheti. a tobbi ellatasi formaban az intézményvezetd helyettes. Ennek rendjét
a kotelezettségvallalasi és utalvanyozasi rend is szabalyozza.

5.2. A fon6vér tavolléte esetén helyettesitését az intézményvezeto altal megbizott
szakképzett dolgozo latja el. Ez kiterjed a gondozasi apolasi feladatok ellenorzésére. a
gybgyszerelésre. a technikai személyzet munkajanak ellendrzésére.

5.3. A bentlakasos ellatasban a szakdolgozok helyettesitését az intézményvezetd
jovahagyasa mellett a fonévér iranyitja. A technikai dolgozok esetében szintén a

fonovér feladata a helyettes kijelolése.

5.4. Az alapellatasban dolgozok helyettesitési rendjét az intézményvezet6 allapitja
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meg. Helyettesként a szakellatasban dolgozok koéziil is kijeldlhet valakit, ha ezt a
feladat megkivanja.

5.5. A konyha miikédési rendjéért az élelmezésvezetd a felelos. Az élelmezésvezet
feladata a tavollévd helyettesét kijelolni, a zokkendmentes munka lebonyolitasat
megszervezni.

56. A Csaldad és a Gyermekjoléti Kozpontnal a tavollévok helyettesitésének
megolddsa a szakmai vezetok feladata. A helyettesitésr6l az intézményvezetot
tajékoztatni kell.

IV.

VEZETEST ELOSEGITO ES TANACSADO SZERVEK

Az Intézmény milkédésének fontos feltételei a munkahelyi demokracia érvényesiilése.
Nélkiilozhetetlen a dolgozdk és gondozottak rendszeres tdjékoztatdsa az Otthon
munkajarol. Fontosabb, tobbséget érintd dontések elott helyes kikérni a véleményeket,
meghallgatni a javaslatokat.

A demokratikus vezetést segité formak:
- 0sszdolgozo6i munkaértekezlet,
- gondozési munkat végzok értekezlete
- csaladgondozéi értekezlet
- kisegit6 részleg munkaértekezlete,
- ¢élelmezési részleg munkaértekezlete,
- Erdek képviseleti Forum.

1.) Osszdolgozéi munkaértekezlet:

Osszehivasardl az Intézményvezetd gondoskodik, évente egy alkalommal (illetve
szlikség szerint).

Meghivast kap az Intézmény valamennyi dolgozdja, Polgarmesteri Hivatal
képviseldje, Intézmény haziorvosa.

Napirendje: Beszamol6 az Intézmény szakmai és gazdasagi munkajardl, tajékoztatod
tovabbi feladatirél, aktualis témakban vita, hozzaszélasok.

2.) Gondozasi munkat végzik értekezlete

Osszehivasarél a Fénévér gondoskodik havonta egy alkalommal.

Meghivast kap: Intézményvezetd, Elelmezésvezetd, Haziorvos.

Napirend: munka értékelése, problémak megvitatdsa, munkafegyelem, munkahelyi
1égkor, szabadsagolasok litemezése, stb...

3.) Kisegit6 részleg munkaértekezlete

Osszehivasarol a Fénévér gondoskodik havonta egy alkalommal.

Meghivést kap: Intézményvezetd.

Napirend: végzett munka értékelése, higiénés betartdsokra javaslattétel,
munkafegyelem.
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4.) Elelmezési részleg munkaértekezlete

Osszehivasarol az Elelmezésvezetd gondoskodik.

Meghivast kap: Intézményvezetd. Fondvér.

Napirend: tajékoztatd élelmezési anyag felhasznalasarol. higiénés eldirasok betartasa.
munkahelyi 1égkor, napi felhasznalasokbol eredd hibak kikiiszobolésére
javaslattétel.

5.) Erdek képviseleti Férum

Osszehivasarol a Fondvér gondoskodik (szlikség szerint).

Meghivottak: feltigyeleti szerv képviselgje. Intézményvezetd. Fonovér. érdek
képviseleti forum tagjai.

Feladata: panaszok kivizsgalasa. intézkedések kezdeményezése. egytittélési szabalyok
megsértdivel szembeni eljarasra javaslat.

6.) Csalad és Gyermekjoléti Kézpont csoportértekezlet

A Kozpont szakmai vezetdje hivja dssze. sziikség szerint. de legalabb havonként.

7.) Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat csoportértekezlet

A szakmai vezet6 hivja ossze sziikség esetén. de legalabb havonta.

Mindkét csoportértekezletre meg kell hivni az Intézményvezetot. valamint a
Szolgélatok minden dolgozodjat.

Feladata: a szervezeti egységck cltelt id0szak alatt végzett munkdajanak értékelése. a
szervezeti egységek elott allo feladatok megfogalmazasa. valamint az egység
munkéjat. munkakozdsségeit ¢rinto javaslatok megfogalmazasa.

8.) Tamogaté Szolgalat csoportértekezlet

A szakmai vezeto hivja dssze. sziikség esetén. de legalabb havonta.

9.) Hazi gondozas csoportértekezlet

Az Intézmény vezetOje hivja 0ssze. szlikség esetén. illetve havonként.

Minden Forumon irdsos emlékeztetd készitése sziikséges.



V.

A SZOCIALIS INTEZMENY MUKODESI RENDJE

Munkarend

a.) Az apolast- gondozast nyujtd otthon egységei folyamatosan biztositanak ellatast a
nap 24 orajaban 2 muszakos szolgalatban.

b.) Nappali ellatas
Nyitva tartas
Hétfotol - Csiitortokig 8.00-tol - 15.00 oraig.
Péntek 8.00-t6l - 13.30 odraig

¢.) Szocialis étkezés
Hétfotol - Péntekig biztositott 11.30-t6l - 14-ig.

d.) Hazi segitségnyujtas

HéEtf6tol - Péntekig 7.30-tdl - 15 éraig.
Ugyfélfogadasi rend: Hétf6  Kedd Szerda  Csiitortok  Péntek
e) Csalad és Gyermekjoléti Kp. 8 — 12 13—-16  nincs 8§-12 8§-10
13-17
A teleptiléseken az esetmenedzserek tigyfélfogadasi rendje:
Tiszaug: Hétfo: 12-15.30
Lakitelek: Csiitortok: 12-15.30

f.) Csalad és Gyj. Szolgélat:  Hétfo Kedd  Szerda Csiitortok Péntek
10-12 8-12 13-16 13-16 8-12
13-17
g.) Tamogat6 Szolgalat
Hétf6tol — Péntekig 6 — 18 oraig
Szombaton és vasarnap csak indokolt esetben

h.) Egészségfejlesztési iroda

Ugyfélfogadasi rend:
hétf6tol- szerdaig: 8-12 déra
cslitortok: 10-18 6ra
péntek: 8-10 6ra

Ezeken az idépontokon kiviil az iroda kiilonféle programjainak megfelelGen tart
nyitva.

2.) Elldtottak felvétele

Az 1993. évi IIl. Torvény a szocialis igazgatasrol €s ellatasokrol és az 1/2000. (1.07)
SzCsM. r. szerint, valamint a 1/2008. évi (I1.31.) sz. helyi 6nkormanyzat rendelete
alapjan torténik.
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A személyes gondoskoddst nyujtd szocidlis ellatasok igénybevétele dnkéntes. ellatast
igényld. illetve torvényes képviseldje kérelmére. inditvanyéra torténik.

Az ellatas iranti kérelmet:

étkeztetés. hazi segitségnyujtas. nappali ellatasba torténd felvétel. jelzorendszeres hazi
segitségnyujtas, tamogato szolgélat. valamint Iddsek Otthonéaba torténd elhelyezéshez
az Egyesitett Szocialis Intézmény vezet6jéhez kell benyujtani. A kérelem torténhet
szoban, vagy irasban az erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyon. illetve mas
irasos formaban is.

Alapellatas esetén:

a; Szocialis étkeztetés:
Az étkeztetés dokumentumai 1/2000. (I1.7.) SzCsM. Rendelet alapjén:
o Kérelem a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatas igényléséhez
. Egészségi allapotra vonatkozé adatok
. Jovedelemnyilatkozat
. Etkezésre vonatkozo igénybevételi napld
o Nyilvantartas.
o Megallapodas
o Ertesités
. Adatkezelési Nyilatkozat
o KENYSZI-nyilvantartas / elektronikus
A kérelem benyujtasa a “Kérelem szocialis ellatashoz formanyomtatvanyon torténik.
amelyhez csatolni sziikséges az orvosi javaslatot. kitéltott jovedelemigazolast.
Etkezés csak ez utan vehetd igénybe. amennyiben a téréhelyszam ezt megengedi.
Orvosi javaslatra diétas étkezés is igénybe veheto.
Az ebéd kiszallitasat az Intézmény. vagy az igénylok egyénileg oldjak meg.
Etkeztetés esetén az 1/2000. rendelet szerinti “Ftkezésre vonatkozd igénybevételi
naplot kell vezetni. Valamint a torzsadatokat tartalmazo nyilvantartast.

b; Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnyujtas dokumentumai 1/2000. (I.7.) SzCsM. Rendelet alapjan.
o Kérelem...

. Egészségi allapotra vonatkoz6 adatok
Jovedelemnyilatkozat

Igazolas gondozasi sziikségletrol
Tevékenység Naplo

Gondozasi terv dokumentécid

Nyilvantartas

Nyilatkozat szocidlis ellatas igénybevételérdl
Megéllapodas

Ertesités

KENYSZI Nyilvantartas /elektronikus
Adatkezelési nyilatkozat

A kérelem benyujtasat kdvetden az intézményvezetd vagy altala megbizott személy
felkeresi az ellatast igénylot.
A latogatas soran képet kapunk az igénylo sziikségleteirdl. szocialis és egészségligyi
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helyzetérdl, ami meghatdrozza a gondozési sziikségletet. A gondozasi sziikséglet
vizsgalatat az intézményvezetd €s a kérelmez6 haziorvosa végzi. Az értékeld adatlap
alapjan elkiiloniil a szocidlis segités és a személyi gondozas igénybevételének
sziikségessége. A vizsgalat eredménye, valamint a latogatason tapasztaltak alapjan
kiilon megallapodas késziil az elvégzendd gondozasi feladatokrol.
A gondozési sziikségletet 6raban hatarozzdk meg, amely alapjan az ellatast igényld
kérheti a gondozast.
Az iranyado gondozasi sziikséglet:
0-19: 1 o6rat el nem érd
20-27 pont: napi 1 éra
28-35 pont: napi 2 6ra
36-39 pont: napi 3 6ra
40-43 pont: napi 4 6ra
44 ponttol: napi 4 6rat meghalado
Az igényl6 napi gondozasi sziikséglete
I:
1 6rét el nem éré
1 6ra
2 Ora
3 Ora
4 6ra
4 6rat meghalado6 vagy
a gondozasi szlikséglet, valamint az egészségi allapoton alapul6 szocidlis raszorultsag
vizsgalatanak €s igazolasanak részletes szabalyair6l sz6l6 miniszteri rendelet 4. § (1)
bekezdés szerinti egyéb koriilmények allnak fenn
A vizsgalat eredménye alapjan fennéllo napi gondozasi sziikséglet szerint
II:
= szocialis segités
s személyi gondozés
= iddsotthoni elhelyezés
nyujthato.

Az Intézmény vezetdje Megallapodast kot az ellatast igényldvel, amelyben rogzitésre
keriilnek a gondozasi feladatok is, majd az igényl6t nyilvantartasba veszi.

¢; Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas dokumentumai
. Kérelem...

o Egészségi allapotra von...
o Jovedelemnyilatkozat

. Nyilatkozat szociélis raszorultsagrol
o Nyilatkozat szocialis ellatas igénybevételérdl
o Megéllapodas

o Ertesités

. Segélyhivasi jegyz6konyv
L Havi jelentés

o KENYSZI Nyilvantartas /elektronikus

o Adatkezelési nyilatkozat

A kérelem benyujtasat kovetéen a intézmény vezetdje megvizsgalja a szocidlis

37



raszorultsagot. Amennyiben a késziilék igénylése indokolt. Uigy a szolgalat altal
megbizott szakember kihelyezi a késziiléket. majd megtanitja a hasznalatéra az
ellatast igényl6t. Az intézményi jogviszony keletkeztetését, valamint az egyéb
feltételeket megallapodasban rogzitik.

Segélyhivaskor a gondozéndnek maximum 30 perc alatt a helyszinre kell érkeznie. A
kiérkezés meggyorsitdsara a tiszakécskei Vagyonvédelmi Alapitvany gépkocsijat
igénybe lehet venni. A gondozond haladéktalanul megkezdi a segitségnyujtast. majd
errol jegyzokonyvet készit.

d; Nappali ellatast nyujtéo Idések klubja, Fogyatékosok nappali ellatasa,

e A nappali ellatds dokumentumai.

o Kérelem...

o FEgészségi allapotra vonatkozo adatok
o Jovedelemnyilatkozat
Megallapodas

Ertesités

Nyilvantartas

Latogatasi és eseménynaplo
KENYSZI nyilvantartas

o Adatkezelési nyilatkozat

A kérelem beérkezését kovetoen az cllatottal megallapodast kotnek. ismertetik a
hazirendet. A gondozasi terv dokumentacio elkészitését 30 napon beliil kell megtenni.

e; Apolast és gondozast nyujté Idésck Otthona
Az apolédst- gondozast nyujtd Intézmeényi felvételhez az aldbbi dokumentumok
sziikségesek:

o Kérelem a személyes gondoskodast nyujto. ..

o FEgészségi dllapotra vonatkozo...

e Jovedelemnyilatkozat
Vagyonnyilatkozat vagy a hozzatartozéval kotott megallapodas az intézményi
téritési dij megfizetésérol
Igazolas gondozasi sziikségletrél
Zardjelentések. orvosi dokumentumok
Elogondozas
Ertesités férohely elfoglalasarol
Megallapodas
KENYSZI Nyilvantartas /elektronikus
Adatkezelési nyilatkozat
A Kkérelem beérkezését kovetden az intézményvezetd felkeresi a kérelmezot
otthonaban ¢és segitséget nyujt a dokumentacid kitoltésében. valamint tajékoztatja a
bekeriilés feltételeirol. a gondozasi sziikséglet vizsgalatrol.
A gondozasi sziikséglet vizsgdlatat az intézményvezetd vagy az altala megbizott
személy végzi. Idések Otthondba csak az az ellatott vehetd fel, aki 4 6rat meghaladd
gondozasi sziikséglettel rendelkezik.

Az Intézmény vezetdje az ellatast igénylével Megallapodast kot.
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Nyilvantartasok vezetése:

Az egyes ellatasi formakban a nyilvantartdsok vezetése a fénévér, valamint a szocialis
ligyintézo feladata, kivéve a Taj alapu nyilvantartast.

A TAJ alapu elektronikus nyilvantartast az egyes ellatasi formakban az erre kiilén
megbizassal rendelkezé dolgozok végzik. Minden dolgozé koételes naponta 16 éraig
rogziteni a KENYSZI-NYILVANTARTAS-ban az aznap ellatottak létszamat,
valamint megfeleld idok6zonként dnellendrzést végezni.

Nyilatkozatok a bekoltozo lakd részérdl:

1.) Az Intézményi elhelyezés feltételeirdl, koriilményeirdl kapott tajékoztatdsban
foglaltak tudomasulvételérél

2.) Az Intézmény Hézirendjének elfogadasarol.

3,) Nyilatkozat személyes adatok kezelésérdl

A lakoé felvétele lehetoleg a délelotti érakban hétf6tél- péntekig az Intézményvezetd,
vagy a FonOvér fogadasaval torténik. Fontos a koriiltekintd, baratsagos, tapintatos
fogadtatas megszervezése. Ismertetni kell a Hazirendet, fontosabb tudnivaldkat, de
ezeket fokozatosan, nem egyszerre terhelve a bekoltozot. A laké sajat ruhazatat,
agynemiijét, és a felvétel elott egyeztetett egyéb hasznalati eszkdzeit behozhatja.

A bekoltézo lakét az intézmény orvosanak meg kell vizsgalnia, aki tdjékoztatast ad a
gondozott egészségi allapotardl és utasitdst ad a gyogyszerezésével kapcsolatos
teenddkrol. A fondvér elkésziti a személyre szabott Gondozasi és Apolasi tervet.

Fel kell hivni a laké vagy a hozzatartoz6 figyelmét arra, hogy pénzéért, értéktargyaiért
az intézmény akkor véllal felel6sséget, ha az intézmény vezet6jének atadjak, aki azt a
pancélszekrényben, illetve betétknyvben helyezi el.

Fert6z6 vagy elmebeteg felvétele tilos!

f; Tamogato Szolgalat

kérelem a személyes gondoskodast nyujto...
Egészségi allapotra vonatkozo...
Jovedelemigazolas

Adatkezelési nyilatkozat

Megallapodas

Ertesités

Nyilvéantartas

Gondozasi naplé

Szallitasi elszamoldlap

Havi nyilvantartas feladatmutaté szamitasarol

A kérelem, amely lehet szébeli és irasbeli, beérkezése utan a szolgalat vezetdje bekéri
az egyéb dokumentumokat, megvizsgalja a szocidlis raszorultsagot, majd elkésziti a
megallapodast. Ertesiti az ellatast igényl6t az igénybevétel kezdetérsl. Kiadja a
gondozasi naplét a gondozonak.
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VI.

CSALAD ES GYERMEKJOLETI KOZPONTRA
VONATKOZO KULON SZABALYOK

A gyermekjoléti kozpont az intézményekkel wvald egylittm{ikodés. valamint
tevékenységiik Osszehangolasa érdekében sziikség szerint, de legalabb havi
rendszerességgel esetmegbeszélést tart. Ezen tulmenden évente legalabb egy
alkalommal az altala szervezett tandcskozason attekinti a telepiilés gyermekvédelmi
rendszerének miikodését és javaslatot tesz annak lehetdség szerinti javitasara.

Havi rendszerességgel a jarashoz tartozo telepiilések Csalad és Gyermekjoléti
Szolgalataiban dolgozoé csalddsegitok szdmadra tart esetmegbeszélést.

1. A Kézpont munkajit segitd szervek, kozosségek
1.1. A Kozpont munkajat segité szervek, kozosségek
1) csoport (belso szervezeti egység) értekezlet

Csoport. telephelyi értekezlet:

A csoport(ok). telephelyck vezet6i sziikség szerint. de legalabb havonként
csoportértekezletet tartanak.
A csoport értekezletét a vezetoje hivja ossze és vezeti.

Az értekezletre meg kell hivni a csoport valamennyi dolgozojat és az
intézményvezetot.

A csoport értekezlet feladata:

1) a szervezeti egység eltelt idoszak alatt végzett munkdjanak értékelése.

2) a szervezeti egység munkdjaban tapasztalt hidnyossagok feltarasa és azok
megsziintetésére intézkedések megfogalmazasa.

3) a munkafegyelem értékelése.

4) a szervezeti egység elott allo feladatok megfogalmazasa.

S) a szervezeti egység munkdjat. munkakozosségeit érintd javaslatok
megtargyalésa.

1.2. A Kézpont iigyfélfogadasa
A Kozpont szakmai vezetdje. és a csaladgondozdk vezetdje fogadodrat tartanak.
Az lgyfélfogadast tartd dolgozok kijelolése a fogadas rendjének (ideje. helye.
elhangzottak értékelése stb.) szabalyozasa a szakmai vezeto feladata.

Az intézmény ligyfélfogadasanak szabalyai nyilvanosak.

1.3. A Kozpont iigyiratkezelése
Az ligyiratkezelés iranyitasaért €s ellenorzéséért a kdzpont vezetdje felelds.
Az lgyiratkezelést az Iratkezelési Szabalyzat-ban foglalt eloirasok alapjan kell
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végezni.

1.4. Munkakérok atadasa
A vezet6 allasu dolgozoi, valamint az intézményvezetd, illetve a szakmai vezetd
altal kijelolt dolgozok munkakorének &tadasardl, illetve atvételérél személyi
véltozas esetén jegyzokonyvet kell felvenni.

Az atadasrdl és atvételrol késziilt jegyzokonyvben fel kell tiintetni:

1) az atadas-atvétel idopontjat,

2) a munkakorrel kapcsolatos tajékoztatast, fontosabb adatokat,
3) a folyamatban 1év0 konkrét ligyeket,

4) az atadésra keriil6 eszk6zoket,

5) az 4tad¢ és atvevo észrevételeit,

6) a jelenlévok alairasat.

Az atadas-atvételi eljarast a munkakdorvaltozast kovetden legkésébb 15 napon beliil
be kell fejezni.

A munkakor 4tadas-atvételével kapcsolatos eljaras lefolytatdsarél a munkakor
szerinti felettes vezeté gondoskodik.

1.5. Készenléti szolgalat
A Kd6zpont dolgozdi 24 6ras készenléti szolgélatot tartanak. A készenléti szolgalat
ideje alatt a készenlétben 1év6 dolgozé telefonon elérhetd és valamennyi jarasi
teleplilésen biztositja a veszélyhelyzetben 1évé gyermek szdmara a veszély
elharitasat. Amennyiben sziikséges megteszi a szlikséges intézkedéseket

VII.

EGESZSEGUGYI KOZPONTBAN DOLGOZOK FELADATAI

[y

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Szakmai vezetd:

Az Egészségiligyi Kozpont szakmai vezetdjét az Egyesitett Szocialis
Intézmény és Egészségligyi Kozpont intézményvezetdje bizza meg hatarozatlan
iddre.

Az Egészségiigyi Kozpont 6nallé szakmai egységet alkot, amelyet a
szakmai vezet0 iranyit.

A szakmai vezet§ figyelemmel kiséri az intézmény feladatainak ellatasat,
hatékony - koltségkiméld - gazdalkodasat és az intézmény vagyonvédelmét.

Gondoskodik a héziorvosi és jarobeteg szakrendelések ellatasanak targyi
¢és személyi feltételeinek biztositasarol, figyelembe véve a megallapodasokban
foglaltakat.

A jarobeteg szakrendelésekre kotott feladat-ellatasi szerzodések esetleges
felmondasa esetén gondoskodik 0j vallalkozasrdl, vallalkozorél, aki az adott
szakrendelést ellatja. A targyalasok sordn, tovabba az 1) szerzddések
megkotésekor szem elott tartja azt a kovetelményt, hogy az OEP altal egy-egy
szakrendelésre biztositott finanszirozasbol az adott feladat megoldhato legyen.

Figyelemmel kiséri a gyogyitd, megel6z6 munka szinvonalat, folyamatosan
kapcsolatot tart a szakmai feliigyelettel (ANTSZ Kecskemét Viérosi
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szervezetével). valamint a szolgélatot mikddtetdé onkormanyzattal.

1.7 Elkésziti az egészségligyi agazatra vonatkozo beszamoldkat, jelentéseket.
szervezi az egészségligyi dgazatra vonatkoz6 dontések végrehajtasat.

1.8. Folyamatosan figyelemmel kiséri az egészségligyi 4agazatra vonatkozo
jogszabalyokat. szervezi €s elOsegiti azok helyi végrehajtasat.

1.9. Kozalkalmazottak utjan eleget tesz az OEP és az ANTSZ felé teljesitendd
adatszolgaltatasi kotelezettségeknek (gy a muakoédési engedély. mint
finanszirozas vonatkozésaban).

1.10. Ellatja az Egészségiigyi Kozpontban alkalmazéasban allo kozalkalmazottakkal
kapcsolatos munkaszervezési feladatokat.

6.) Egészségfejlesztési Iroda munkatarsainak feladatai

Az Iroda munkatarsai. illeszkedve a Népegészségiigyi programhoz. a Nemzeti

Egészségfejlesztési Iroda koordinadlaval valdsitanak meg Tiszakécske jarasban olyan

prevencios. egészségfejlesztési. betegségmegeldzési programokat amelyekbe a Jaras

lakosait vonjak be.

Az EFI irodaban, az EF] munkatars altal végzett

allapotfelmérés. kockazatbecslés €s tanacsadas:

az EFI irodak kozosségi helyein megvalosuld. szakemberek altal végzett
szakmaspecifikus tanacsadas (pl. dictetikus tandcsadas. pszicholdgus tanacsadas):

telepiilési szintéren végzett szlrések. egészségnapok szervezése és megtartasa.

kozosségi egészségfejlesztési programok megvaldsitasa:

egyéb  szervezetek  (Onkormanyzatok. civil  szervezetek. iskolak. é€s
Népegészségiigyi Foosztalyok) altal tartott rendezvényeken torténo részvétel egy
programelem megtartasaval:

e helyi haldzati aktivitas cldscgitésc. partnerhalézat kiépitése.

A munkatarsak végzettségilkknek megfeleléen. munkakori leirdsaikban foglaltak

szerint végzik feladataikat.

VIIL
ZARO RENDELKEZESEK
1: E szabalyzat az alabb kovetkez6 torvények €s rendeletek alapjan késziilt:

e 1993, évi IIl. Torvény a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol

e 1/2000. (I1.7.) SzCsM. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis
ellatasok milkodési feltételeirdl

e 9/1999. (X1.24) SzCsM. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis
ellatasok igénybevételérdl

e 29/1993. (II.17.) Korm. Rendelet a személyes gondoskodast nyujtod ellatasok
téritési dijarol

o Tiszakécske Varos Képviseld testiiletének 1/2008.(1.29.) szamu rendelete a
személyes gondoskodast nyjté ellatasokrol

o 2006. évi CXXXII. torvény az egészségligyi ellatorendszer fejlesztésérol.
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a 356/2008.(XIL.31.) Korm.rendelet a kozalkalmazottak jogallasarol szolo
1992. évi XXXIII. torvény egészségligyi intézményekben torténd
végrehajtasarol

Tobbszorosen mddositott 1997. évi XXXI. Torvény a gyermekek védelmérol
¢€s a gyamligyi igazgatasrol

Moédositott 149/1997.(1X.10) Korm. rendelet a gyamhatosagokrdl, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol.

235/1997.(X11.17.) Korm. rendelet a gyamhatésagok, a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd szervek
és személyek éltal kezelt személyes adatokrol.

261/2002.(XI1.18.) Korm. rendelet a neveldsziil6i, a hivatdsos neveldsziiloi, és
a helyettes sziildi jogviszony egyes kérdéseirdl,

1991. évi LXIV. Torvény a Gyermekek jogairdl sz6l6 New Yorkban 1989.
november 20-an kelt Egyezmény kihirdetésérol,

1997. évi XXXI. tv. a gyermekek védelmérodl és a gyamiigyi igazgatasrol
15/1998.(IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé gyermek;joléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl

30/2005. (IX 30.) Tiszakécske Varos oOnkormanyzatanak rendelete a
gyermekek védelmérol

2015 évi CXXXIII tv. Egyes szocidlis t¢émaju rendeletek modositasarol.
55/2015. (X1.30) EMMI rendelet

40/2016 (XI1.21.) EMMI rendelet

-Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata (ENSZ, 1948)

Fogyatékossaggal €16 személyek emberi jogairdl szol6 egyezmény (ENSZ,
2006; 2007. évi XCII. tv.)

Eurépai Szocialis Karta (Eurépa Tanacs, 1996; 1999. évi XXXIV. tv.)
Magyarorszag Alaptérvénye

1998. ¢évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl ¢és
esélyegyenldségiik biztositasarél

1993. évi I1I. térvényhez kapcsol6dd végrehajtasi rendeletek

A szocialis munka etikai kodexe (2016)

Eurdpai fogyatékossagiigyi stratégia 2010-2020

2; A szabdlyzat betartidsaért az Intézmény vezetdje, valamint a szakmai vezet6k a
felelosek.

3; A szabalyzat 2023. junius 1. napjan 1ép hatalyba.

4; Jelen szabalyzat hatalybalépésével egyidejlileg a Tiszakécske Varos Onkorményzat
Képviseld-testiilete 137/2022. (V.26.) szamu hatarozataval jovahagyott Szervezeti és
Miikodési Szabalyzat hatalyat veszti.

Tiszakécske, 2023. ......

Maczkoné Fekete Boglarka Orsolya
intézményvezetd
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ﬂ
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Iktatészam:PH/822-3/2023.

ELOTERJESZTES
TISZAKECSKE VAROS ONKORMANYZATA KEPVISELO-TESTULETENEK
SZOCIALIS, EGESZSEGUGYI, CSALADVEDELMI ES ESELYEGYENLOSEGI
BIZOTTSAGA
2023. marcius 21-i iilésére
Targy: Beszamolo a Tiszakécskei Polgarmesteri Hivatal 2022. évi tevékenységérol

Tisztelt Bizottsag!

Tiszakécske Varos Onkormanyzat Képviselo-testiiletének 2023. 1. félévi munkatervében
szerepel a Tiszakécskei Polgarmesteri Hivatal 2022. évi tevékenységérol szol6 beszamolo.

A beszamolét jelen elbterjesztéshez mellékelem.
Kérem a beszamol6t megtargyalni €s a hatarozat-tervezetet elfogadni sziveskedjen.

Tiszakécske, 2023. marcius 17.

AGSKE

< Ly

T e St

2 % @] Gombosné dr. Lipka Klaudia
. ‘ffG‘(‘I___()io jegyzd

HATAROZAT-TERVEZET

Tiszakécske Varos Onkormanyzata Képviselo-testiiletének Szocialis, Egészségiigyi,
Csaladvédelmi és Esélyegyenloségi Bizottsaga elfogadasra javasolja a Tiszakécskei
Polgarmesteri Hivatal 2022. évi tevékenységérol szolo beszamolot.

Hataridoé: azonnal
Felelés: Gombosné dr. Lipka Klaudia jegyz6
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Bevezetés

A Magyarorszag helyi 6nkorményzatairdl szo6l6 2011. évi CLXXXIX. térvény (tovabbiakban:
Métv.) 41. § (2) bekezdése a polgarmesteri hivatalt a képviseld-testiilet szervei kozott
nevesiti.

Az Motv. 84. § (1) bekezdése kimondja. hogy a helyi énkormanyzat képvisel6-testiilete az
onkormanyzat mukddésével. valamint a polgarmester. illetdleg a jegyz6 feladat- és
hataskorébe tartozo tigyek dontésre vald elokészitésével és végrehajtasaval kapcsolatos
feladatok ellatdsdra polgarmesteri hivatalt hoz létre. A hivatal kozremikodik az
onkorményzatok egymas kozotti. valamint az allami szervekkel torténd egytittmikodésének
Osszehangolasaban.

Az Motv. 81. § (1) bekezdésének értelmében a jegyz06 vezeti a polgarmesteri hivatalt és ellatja
a torvényben felsorolt feladatokat.

Az Motv. 81. § (3) bekezdés f) pontja alapjan a jegyz0 évente beszamol a Képviseld-
testiiletnek a hivatal tevékenységérol.

A hivatal mikodésének altalanos bemutatasa

Személyi feltételek, hivatali Iétszam alakulasa

Személyi alloméany:

A Polgarmesteri Hivatalnal foglalkoztatottak zaro 1étszama 2022.12.31-én 33 6. A munkajogi
zaro létszam 36 f6 (a GYED ¢és GYES-en 1évo kollégakkal egyiitt). A vezetok: 1 6 jegyzo, 1
f6 aljegyz0 és egy osztalyvezetd, koztisztviselok: I. besoroldsi osztalyban 13 6. a II.
besorolasi osztalyban 14 6 és 3 {6 fizikai alkalmazott az allomany Gsszetétele.

Tiszakécske Varos Onkormanyzatidnak Képviselo-testiilete altal 2022. évre engedélyezett
allashelyeinek szama 36 f0.

A teljes munkaiddben foglalkoztatott munkavallalok kor és nem szerinti megoszlasa:

Eletkor f6  né férfi
30 év alatt 3 3 - -
30 év -45 év kozott 15 15 -
45 év -55 év kozott 9 _ 8 1
55 év és felette 6 f 5 1
Osszesen: 33 ] 31 B 2

A jogviszonyban allok kozil 2022. évben 4 {6 volt GYED-en. ebbdl egy f6 visszajott és
munkavégzés mellett vette igénybe a GYED-et. Feladatait. mint minden évben most is
helyettesitéssel. és hatarozott idejii kozszolgalati jogviszonyban allé koztisztviselok
felvételével lett ellatva.

A hivatalban 2022. évben 4 dolgozd kdzszolgalati jogviszonya keriilt megsziintetésre. és négy
munkavallald keriilt felvételre a hivatal dllomanyaba. Az uj dolgozdk koziil 1 munkatars az
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id6kozben nyugdijba vonuld egy kolléga helyére jott a Pénziigyi Osztalyra. Helyettesitésre
hatarozott idejii kinevezéssel 1 fot, hatarozatlan idére sz6lo kinevezéssel szintén 1 f6t és egy
hatdrozott idejli részmunkaidds takaritot vettiink fel.

A koztisztviselok rendelkeznek a vonatkozd torvényben és egyéb jogszabalyokban
meghatarozott iskolai végzettséggel, illetoleg kozigazgatasi alapvizsgéaval, kozigazgatasi
szakvizsgaval, vagy azok megszerzése folyamatban van. Kozigazgatasi alapvizsgat a
kozigazgatasba beléponek kozépfoki végzettség esetén 2 év, felsdfoku végzettség esetén 1 év
alatt kell letenni. 2022. évben sikeres kozigazgatasi alapvizsgat 2 6 tett.

Ujabb négyéves ciklus kezdédott a kitelezd képzésben a kozszolgalati tisztviselok szamara. A
kozszolgalati tisztviselok tovabbképzésérdl szol6 273/2012. (I1X.28.) Korm. rendelet szerint a
fels6foku végzettséggel rendelkezd koztisztviselonek a tovabbképzési idoszak alatt legalabb
128 kredit pontot, a kozépfoku végzettséggel rendelkezd tisztviselonek legalabb 64 kredit
pontot kellett teljesitenie 2025 év végéig.

A koztisztviselok az el6z6 évekhez hasonldan teljesitették az eldirt képzéseket a Nemzeti
Kozszolgélati Egyetem altal feliigyelt ,,probono” feliileten.

Diadkmunka:

2022 évben is volt didkmunka hivatalunknal és intézményeinél. Most jelentésen kevesebb
diakot tudtunk foglalkoztatni az el6z6 évekhez képest. Osszesen 2022.07.01-t61 2022.08.31-ig
9 16 volt, ami a Tiszakécskei Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyan keresztiil bonyolédott
most is.

Kozfoglalkoztatas:

Az ¢l6z0 évhez hasonléan most is egy Jarasi Startmunka mintaprogram és egy hosszabb
kozfoglalkoztatasi program indulhatott Onkormanyzatunknal. 2022. évben 6sszesen 17 fének
tudtunk a kozfoglalkoztatds keretében munkat biztositani. A programon beliil befejez6dott a
tervezett Tiszabogi kerékparut felujitasa és a Béke utca egy részének jarda felujitasa is.

Tiszakécske Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének és bizottsigainak munkaja

A KépviselO-testiilet €s a bizottsagok 2022. évi iiléseinek szamat, illetve az azokon elfogadott
rendeletek, hatarozatok szamat az alabbi tablazat tartalmazza:

rendes rendkiviili | hatarozatok | rendeletek
iilés iilés szama szama

Képviseld-testiilet 11 8 316 28
Pénziigyi, Vagyonhasznosit6 és 2 ) 367 i
Telepiilésfejlesztési Bizottsag
Szocidlis, Egészségiigyi,
Csaladvédelmi és 16 - 69 -
Esélyegyenloségi Bizottsag
O}(taté§i, Kulturalis és Sport 18 ) 104 i
Bizottsag
Oktatasi, Kulturalis és Sport 3 i 59 i
Bizottsag — mint Telepiilési




' Helyi Ertéktar Bizottsag
Vagyonnyilatkozat Kezeld és 1 i 3 )
Osszeférhetetlenségi Bizottsag

A Képviselo-testiilet €s a bizottsagok anyagainak dontésre vald eldkészitése és a dontések
végrehajtasa a Polgarmesteri Hivatal feladatat képezik.

Ugyiratforgalmi statisztika
A 2022. évben iktatott ligyiratok szdmat a beszamolo 1. szamua melléklete tartalmazza.
Informatika

A 2022-es évben a Hivatalban kiépitésre keriilt egy 1000/1000 mbps internet kapcsolat. A
Pénziigyi Osztdly 1j Konica Minolta bizhub C227 fénymasoldt kapott. Az elmult évek
informatikai fejlesztéseinek hdla, a tavalyi évben jelentdsebb informatikai beruhazasra nem
volt sziikség.

Hatésagi és Szervezési Osztaly
Anyakonyvi iigyek

Az anyakonyvi eljarasrol szoldé 2010. évi 1. torvény 2014. julius 1. napjatdl hatalyos
rendelkezései értelmében az Orszdggytlés annak érdekében. hogy az anyakdnyvi eljarasban
érvényre juttassa a szolgaltato kozigazgatads kovetelményét. az anyakdnyvi rendszer
hagyomanyainak és a modern kozigazgatds vivmanyainak Osszehangolasaval biztositsa az
allami alapnyilvantartas hatékony és korszertii mikodését. létrehozta az Elektronikus
Anyakonyvet (a tovabbiakban: EAK).

Az EAK a személyazonossag. az anyakonyvi események bekdvetkezésének. az azok alapjan
létrejovo csaladi kapcsolatok. valamint a hdzassag és a bejegyzett élettarsi kapcsolatok
megsziinésének igazolasa céljabol személyi alapnyilvantartasként nyilvantartja az érintett
személyazonosito adatait és az anyakonyvi eseményekhez kapcsolodd adatokat.

Az EAK rendszerben folyamatos verzidfrissitések vannak a jogszabdlyi €s hasznalhatosagi
feltételeknek megfelelden.

2022. évben tortént anyakonyvi események
2022. évben nem tortént sziiletés a varosunkban.

Az Alaptorvény rendelkezései szerint: ..Magyarorszag védi a hazassag intézményét, mint férfi
és nd kozott onkéntes elhatarozas alapjan létrejott életkdzosséget, valamint a csaladot, mint a
nemzet fennmaradasanak alapjat.” Hazassag férfi és n6 kozott johet 1étre. azonos nemi parok
k6zott bejegyzett élettarsi kapcsolat 1étesithetd.

2022. évben 86 par kotott hazassagot.

A Tiszakécskén hazassagot kotottek vonatkozasaban a véglegessé valt hazassag felbontasok
szama 2022. évben 13 volt, mig 2021. évben 30. Ebbdl az adatb6]l megfigyelhetd. hogy 2022.
évben a hazassag felbontasok szama jelentdsen csdkkent. az el6z6 évhez képest.



Varosunkban bejegyzett élettarsi kapcsolat létesitésére 2022. évben nem Kkertilt sor.

Azok a parok, akik nem élnek hazassagban, de gyermeket vallalnak, a sziiletendd gyermek
csaladi jogallasanak rendezése érdekében teljes hatalyu apai elismerd nyilatkozatot tehetnek.
2022. évben 25 par €It ezzel a lehetOséggel.

A haldlesetet az az anyakonyvvezetd anyakonyvezi, akinek mikodési teriiletén az
bekdvetkezett. 2022. évben 47 haléleset anyakonyvezése tortént meg.

Fobb anyakonyvi események 2020-2022. években:

Ugytipus 2020. év 2021. év 2022. év
Sziiletési alapbejegyzés 1 1 ; 0
Hazassagi alapbejegyzés 100 95 86 |

-ebbdl kiilfoldi 1 belga
hazassagkotés allampolgar
1 holland 1 ukran 1 térok
allampolgar allampolgar allampolgar
1 kambodzsai
allampolgar
Bejegyzett élettarsi
kapcsolat (BET) 0 0 0
alapbejegyzés
Halaleset alapbejegyzés 79 75 47
Apai elismerd
nyilatkozat 38 35 25
Hazassag felbontasa 17 30 13




Fo6bb anyakonyvi események 2020-2022. években

120
100
95
100 86 —
%0 L) . 02020 év
@2021. év
60 47 i
38 02022, év
40 98 35 St
25
17
20 13
1 1 ¢ 0 0
0 T
Sziiletés Hazassag Halaleset BET Apai Hazassag
elismero felbontasa
nyilatkozat

Az egyéb anyakonyvezési ligyeket az alabbi tablazat tartalmazza:

Ugytipus 2020. év 2021. év 2022. évben
Sziiletési névvaltoztatas 8 8 9
Hazassagi névviselési
forma mddositasa e 28 =4
Hazai anyakonyvezési
(kiilfoldon tortént 6 3 5
anyakonyvi események
anyakonyvezése) iigyek
Munkaidén tali
hazassagkotés o0 . .
Kiilsé helyszinen térténd 6 6 8
hazassagkotés
Hazassagkotés elotti
kotelezd varakozasi idé 23 36 28
aloli felmentés
Sziiletési anyakonyvi
kivonat kiallitas L 150 L
Hazassagi anyakonyvi
kivonat kiallitas o4 io# oL
Halotti anyakonyvi
kivonat kiallitas i = 2’
Papiralapu anyakonyvbél 209 212 203

torténo rogzitések




(sziiletési bejegyzés)

Papiralapu anyakényvbél
torténd rogzitések 107 110 94
(hazassagi bejegyzés)

Papiralapu anyakényvbél
torténd rogzitések 6 13 10
(haldleset bejegyzése)

2022. évben a Bacs-Kiskun Megyei Kormdnyhivatal ellenérzést tartott a Tiszakécskei
Polgarmesteri Hivatal anyakonyvvezetdjének 2021. évi és a 2022. év els6 félévi munkajardl.

Az anyakonyvi tevékenységet az alabbiak szerint keriilt értékelésre:

»A hivatalban jelentds szamu az anyakonyvi eljarasok korében tarto tigyintézés. Az eljarasok
soran az ligyintézési hataridoket minden esetben betartottak.

A jegyz0 a hivatali munkaid6én és/vagy hivatali helyiségen kiviili hazassagkotések és a 30
napos varakozasi id6 aldli felmentésekre vonatkozé dontéseit a kérelem benyujtasatol
szamitott 5 napon beliil meghozta. A hatarozatok atvételét kézbesitési igazolasokkal,
személyes atvétel esetén az irattari példanyokon 1évé alairasokkal igazoltak.

A kiskorti személy hazassagat a jogszabalyi eldirdsoknak megfeleléen a gyamiigyi osztaly
elozetes engedélye ligyében hozott, véglegessé valt hatarozata alapjan kotétték meg.

A nem tervezett intézeten kiviili sziiletési esemény az AT. 61. § (1) bekezdésének 8)
pontjaban eldirt, utélagosan kiallitott szakorvosi igazolas alapjan keriilt anyakonyvezésre.

Az adatigénylések alapjan kiallitott ,,Adattovabbitasi lapok™-at az At.-bem meghatarozott
szervek, (Magyar Allamkincstar Nyugdijfolydsité Igazgatosaga, Jarsi Hivatal) részére 5
napon bellil megkiildték.

A jogszabalyban eldirt értesitési kotelezettségeket teljesitették, a nem magyar allampolgarok
hazassagkotésérdl, valamint halalesetérél anyakonyvi kivonat tovébbitasaval egyidejilleg 5
napon beliil értesitették a Magyarorszagra akkreditalt illetékes kiilképviseletet.

A papir alapu halottvizsgalati bizonyitvanyokat, valamint a jarasbirdsagoktdl érkezett
héazassag felbontast igazold adatlapokat a rogzitést kovetéen haladéktalanul tovabbitottak a
Ko&zponti Statisztikai Hivatal felé.

Az anyakonyvi adatvéltozdsokat az anyakonyvi bejegyzést kovetben a személyiadat- és
lakcimnyilvéantartas rendszerében soron kiviil atvezették, melyet a kiallitott 6-os bizonylatok
igazolnak. Az adatvaltozasok alapjaul szolgald okiratokat az alapiratoknal elhelyezték, mas
esetben a nyilvantarté anyakonyvvezetd részére a jogszabalyban elGirt hataridén beliil
megkiildték.

Az anyakoényvi kivonatok és a tobbnyelvil formanyomtatvanyok kiallitasat igazold atadas-
atvételi elismervényeket a kiallitas sorrendjében lefiizve taroljak.



Az Anykr. 4. szamt mellékletének 9. és 10. pontja alapjan a hibas adattal megszemélyesitett.
valamint sériilt anyakényvi kivonatok selejtezését és megsemmisitését. jegyz6i engedéllyel
elvégezték.

Figyelemre mélté a hazassagi. valamint a halotti anyakonyvi alapiratok kezelése. tekintettel
arra, hogy az alapiratokat tartalmazo iratboritokon az anyakonyvi ligyintézés soran elvégzett
feladatokat datummal ellatva feltiintetik. ezaltal az anyakonyvezés soran végrehajtott
feladatok kronoldgiai sorrendben is nyomon kdvethetok.

Az cllenérzés soran oOsszességében megallapithatd. hogy a hivatalban az elektronikus
anyakonyv vezetését. tovabba az anyakonyvezéssel kapcsolatos feladatokat hatékonyan latjak
el.”

Allampolgarsagi iigyek

Az Orszaggytlés a magyar allampolgarsag erkolesi sulyanak megorzése és az allampolgarok
Magyarorszaghoz valé ko6tddésének erdsitése érdekében. a természetes személy
akaratszabadsaganak tiszteletben tartasa mellett. a csalad allampolgarsaga egységének
closegitése érdekében ¢és a hontalansdg eseteinek csokkentése céljabol. a magyar
allampolgarsagi jog hagyomanyait és a nemzetk6zi szerzédések eldirdsait figyelembe véve, a
magyar allampolgéarsag keletkezésének. megszerzésének és megsziinésének szabalyairol
megalkotta a magyar allampolgarsagrol szolé 1993. LV. t6érvényt.

Ezen torvény 1. §-a az alabbi alapelveket fogalmazza meg:

» A magyar allampolgarok kozott az allampolgarsag keletkezésének. illetve
megszerzésének jogcime alapjan kiilonbséget tenni nem lehet.

> Az allampolgarsag megvaltoztatasahoz fiz6d6 jogot nem lehet 6nkényesen korlatozni.

> A torvénynek nincs visszahatd hatdlya. A magyar allampolgarsagra azok a
jogszabalyok az iranyadok. amelyek az allampolgarsagra hato tények vagy események
beko6vetkezésekor hatdlyban voltak.

A magyar allampolgarsagrol szoldé 1993. LV. torvény alapjan a magyar éallampolgarsag
honositassal vagy visszahonositassal szerezheté meg, a jogszabalyban meghatarozott
feltételek teljesiilése esetén.

Az allampolgarsag megszerzésére iranyuld nyilatkozatot és kérelmet. tovabba az
allampolgarsagrol lemondo nyilatkozatot. valamint az allampolgarsagi bizonyitvany kiadasa
iranti kérelmet a févarosi és megyei kormanyhivatal jarasi (fovarosi keriileti) hivatalahoz (a
tovabbiakban: jarasi hivatal). a fovarosi és megyei kormanyhivatal integralt tigyfélszolgalati
iroddjahoz. a magyar konzuli tisztviselohoz. illetve az éallampolgarsagi tligyekben eljaro
szervhez lehet benyujtani.

A honositott, illetbleg a visszahonositott (a tovabbiakban egyiitt: honositott) személy
valasztasa szerint allampolgarsagi eskiit vagy fogadalmat tesz. Az eskiit vagy a fogadalmat a
honositott a lakdhelye szerint illetékes polgarmester eldtt. illetve a magyar allampolgérsagrol
szold 1993. LV. torvény 4. § (2a), (3), (3a) és (7) bekezdésének. illetve az 5. § hatalya ala
tartozo honositott valasztasa szerint a polgarmester vagy a magyar kiilképviselet vezet§je elott
teszi le. Az eskii vagy fogadalom letételénél a magyar kiilképviselet vezetdje helyett az altala
kijelslt konzuli tisztviselo is eljarhat. A cselekvOképtelen személy nevében az eskiit vagy
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fogadalmat a torvényes képviseldje teszi le. Az eskii vagy fogadalom letételénél a magyar
kiilképviselet vezetdje helyett az altala kijelolt konzuli tisztviseld is eljarhat.

2022. évben 8 {6 Tiszakécske véaros polgarmestere eldtt tette le az eskiit/fogadalmat és valt
magyar allampolgarra.

Az eskil/fogadalom el0készitésénél és annak letételénél vald kozremiikdés hivatali idén beliil
zajlott. Az eskil utani kotelezd adatszolgaltatasok, valamint az okményokkal vald ellatas
minden esetben megtortént.

Csaladi jogallas rendezése

A gyamhatosagokrodl, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolé 149/1997.
(IX. 10.) Korm. rendelet 54. § (1) bekezdésének 2020. januar 1. napjaval toérténé modositasa
alapjan a telepiilési 6nkormanyzat jegyzOje az apa adatai nélkiil anyakdnyvezett gyermek
szliletése esetén tdjékoztatja az anyat arrdl, hogy a gyermek érdekében a csaladi jogallas
rendezése milyen moddon biztosithatd, és a kiskori apa apai elismerd nyilatkozatanak
felvételére a Gyar. 22. § (2) bekezdés b) pontja alapjan barmely gyambhivatal illetékes,
valamint, hogy az apai elismerd nyilatkozatot anyakonyvvezetd, birosag vagy kozjegyzo eldtt
is meg lehet tenni, ha van olyan férfi, aki a gyermeket magaénak elismeri.

2022. évben 4 esetben keriilt sor az apa adatai nélkiil anyakonyvezett gyermek sziiletése
esetén torténo tajékoztatasra.

Hozzajarulas, a kiskoru gyermeknek, az apasag megallapitasa irdnti perben, az anya
pertarsaként vald részvételhez

Az apasag bir6sagi megallapitasat az anya, a gyermek, a gyermek halala utan leszarmazdja és
az apa kérheti. A kiskori gyermek a perben a gyadmhatésdg hozzéjaruldsaval az anya
pertarsaként vehet részt. A gyamhatésagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi
eljarasrol szol6 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 54. § (1) bekezdésének 2020. januar 1.
napjaval torténé modositasa alapjan a telepiilési Onkormanyzat jegyz6je a kiskoru
gyermeknek a perben az anya pertarsaként valé részvételéhez torténé hozzajarulasat
megel6zéen vizsgalja, hogy a csaladi jogélldas rendezése a gyermek érdekében all-e.
Amennyiben igen, abban az esetben hozzajarul a kiskori gyermeknek pertarsaként valod
részvételéhez. A telepiilési onkorményzat jegyzoje a hatarozatat megkiildi a gyamhivatalnak.

2022. évben 3 esetben jarult hozza a jegyz0 apasidg megallapitas irdnti perben a kiskora
ligyében anya pertarsként torténd részvételéhez.

Képzelt sziil6 adatainak megallapitasa

A gyamhatdsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrdl szolé 149/1997.
(IX. 10.) Korm. rendelet 60. § (1) bekezdése 2020. januar 1. napjaval torténé moddositasa
alapjan a telepiilési onkormanyzat jegyz6je az apa adatai nélkiil anyakoényvezett kiskord
gyermek részére az anya kérelmére képzelt személyt allapit meg apaként, feltéve, hogy az
apasag megallapitasa irdnt nincs per folyamatban, illetve nincs eljaras folyamatban a gyermek
orokbefogadasanak engedélyezése irant.



A 60. § (2) alapjan a gyermek a nagykoruva valasat kovetden barmikor kérheti a telepiilési
onkormanyzat jegyz0jétol. hogy szdmara képzelt személyt allapitsanak meg apaként. feltéve
hogy nincs olyan személy. akit apanak kell tekinteni.

A 60. § (3) alapjan a gyermek a nagykoruva valasat kovetden barmikor kérheti a telepiilési
onkorméanyzat jegyz6jétol a korabban bejegyezett képzelt apa nevének és adatainak torlését.
valamint nyilatkozhat arrol. hogy a tovabbiakban viselni kivanja-e a képzelt apa csaladi nevét.

2022. évben egyetlen esetben sem nyujtottak be kérelmet képzelt személy apaként torténd
megallapitasara.

Szocialis és Gyermekvédelmi iigyek

Szocialis iigyek

A szocidlis raszorultsagtol fiiggd pénzbeli és természetbeni tdmogatdsokat a szocialis
igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi III. torvény (tovabbiakban: Szt.).
valamint Tiszakécske Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 3/2015. (11.26.) szamu
rendeletében meghatarozottak alapjan nyujtjuk.

Rendkiviili telepiilési tamogatas 2022. évi eldiranyzata 8§ 000 000 Ft volt.

A 2022, évben - az clozo évekhez hasonléan - tamogattuk a krizishelyzetben lévo
személyeket. hozzajarultunk a lakossag egészségének megdrzéséhez. kronikus vagy akut
betegségek koltségeinek viscléséhez. gyogyszerek kivaltdsahoz. tovabba tamogattuk a nehéz
helyzetben 1év6 személyek. csaladok tiizeldanyag €s élelmiszervasarlasat.

A 2022. évben bevezetésre keriilo hatosagi tuzifaarak és a fiitdanyag koriilményes beszerzési
forrasai nagy hatassal voltak a nehéz helyzetben €16 személyek. csaladdok életkoriilményeire.
igy ezen személyek az el6z0 évekhez képest is tobbszor fordultak hozzank scgitségért. hogy a
téli idoszakra haztartasukban él6k szamara a sziikséges tiizeldanyagot biztositani tudjak.

Az alabbi tablazatok és az 6sszehasonlitd diagram szemléltetik a 2021-2022. évi esetszamok.
valamint az egy fore jutd kifizetések valtozasat.

2022. évben megallapitott rendkiviili telepiilési tamogatasok adatai

Pénzben ~ Természetben
Kifizetett Kifizetett ) C")‘Sszesen
Fé | Eset/Hatdrozat | timogatas | Fé | Eset/Hatarozat | tdmogatas | e Kifizetett
Ft-ban 0sszesen | tamogatas
Ft-ban Ft-ban
323 571 6529292 | 59 59 590 000 382 7119292

Rendkiviili teleptilési timogatas 2022. évi eldiranyzata 8 000 000 Ft volt.
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2021. évben megallapitott rendkiviili telepiilési timogatasok adatai

Pénzben Természetben
Kifizetett Kifizetett . (").sszesen
F6 | Eset/Hatdrozat | timogatas | F6 | Eset/Hatarozat timogatas | F6 lflﬁzetet,t
' Ft-ban O0sszesen | tamogatas
Ft-ban Ft-ban
212 323 4373286 | 44 48 510 000 256 4 883 286

Rendkiviili telepiilési timogatéas 2021. évi eldiranyzata 8 000 000 Ft volt.

Targyévi egy fére juto atlag kifizetés

25000
20000
15000
10000

5000

o0
2021. évhen 256 {6 2022. évben 382 {6

*  Targyévi egy fGre jutd tlag kifizetés értéke minimum 1 000 Ft, maximum 25 000 Ft kdzott keriilt megallapitasra.

A fenti tablazatban azon tdmogatasi jogcimek szerepelnek, melyek alapjan a 2022. évben a
legtobb tamogatas keriilt kifizetésre. Tovébbra is meghatarozo volt, hogy a tdmogatasban
részesiilt személyek 630 esetbdl 149 esetben Kkrizishelyzetre hivatkoztak kérelmiik
beaddsakor, mint példdul csaladon beliili haldleset, elemi kar, hirtelen megbetegedés —
jellemzéen SARS-CoV-2 koronavirus - kapcsan felmeriilt gyogyszerkoltségek, a
megemelkedett rezsidrak ¢és a tlizeldanyagok beszerzési nehézségei miatt. A kialakult
krizishelyzetek szama ezért jelentOsen, 2021. évhez képest 16 %-kal megnévekedett.

2022. év oktober honaptol a Polgarmesteri Hivatal természetbeni juttatasként sajat thizifat
vasarolt, melybdl 1 085 000 forint egyenértékben keriilt rendkiviili telepiilési tamogatasként
megallapitasra.

Helyi rendeletiink alapjan a lakhatdsi nehézséggel kiizdok részére a lakhatas eldsegitése
érdekében rendszeres lakhatdsi tdimogatds adhato a villanyaram-, a viz és a gazfogyasztas, a
csatornahasznalat és a szemétszallitds dijahoz, a lakbérhez vagy az albérleti dijhoz illetve a
tiizeldanyag koltségéhez.
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A lakhatasi tamogatast elsésorban természetbeni forméaban és a lakds fenntartadsaval
kapcsolatos azon rendszeres kiaddsokhoz kell nyudjtani. amelyek megfizetésének elmaradasa a
kérelmez6 lakhatasat a legnagyobb mértékben veszélyezteti. Indokolt esetben a tdmogatds a
jogosult részére készpénzben is kiutalhato.

Rendszeres lakhatasi tdamogatas 2022. évi eldirdnyzata 12 000 000 Ft volt.

A rendszeres lakhatédsi tdmogatas természetbeni ellatasként elére egy Gsszegben. tiizeléanyag
formajaban is adhatd. Rendszeres lakhatasi tdmogatas természetbeni jutatasként 2022. évben
58 16 részére szallitott ki tlizifat a Varosgondnoksag az arra raszoruloknak 1400 000 Ft
Osszértékben.

2022. év oktéber honaptdl a Polgarmesteri Hivatal természetbeni juttatasként sajat tlzifat
vasarolt. melybdl 1 596 000 forint egyenértékben keriilt rendszeres lakhatasi tdmogatasként
megallapitasra.

2022. évben 139 f6 részére allapitottunk meg rendszeres lakhatasi tdmogatast. kifizetésre
kertiilt 6sszesen 8 456 000 Ft.

A rendkivili telepiilési tdmogatasrol. a rendszeres lakhatdsi tadmogatasrol atruhazott
hataskorben a polgarmester dont.

Tiszakécske Varos Onkormanyzata Képviselo-testiiletének szocidlis tamogatasokrol szold
3/2015.(I1.26) onkorméanyzati rendelete lehetoséget nyOjt hdtralék-kezelési tamogatis
megallapitasara.

A hatralék-kezelési tamogatas a lakhatasi kiadasokhoz kapcsoldédo hatralékot felhalmozo
személyek részére a hatralékuk felszamoldsdhoz nyujtott telepiilési tAmogatas.

Hatralék-kezelési tamogatasra jogosult az a haztartas vagy egyediiléld személy. aki

a) legalabb egy hatraléktipusbdl legalabb 3 havi és 20.000 Ft-ot elérd hatralékkal
rendelkezik, vagy

b) koézlizemi dijtartozasa miatt a szolgéltatasbdl kikapcsoltak, és a héztartdsaban
az egy fore jut6 havi jovedelem mértéke nem haladja meg az dregségi nyugdij
mindenkori legkisebb Osszegének 130 %-at, egyediiléld személy esetén az
oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének 150 %-at. és a haztartas
tagjai illetve az egyediilélo személy vagyonnal nem rendelkezik.

A hatralék-kezelési tamogatds ugyanazon hdztartdsra 12 hénapon beliil ismételten nem
allapithaté meg.

A tamogatas 6sszege 10 000 Ft-tol legfeljebb 150 000 Ft-ig terjed. de nem lehet tobb mint a
kezelt dijhatralék 50%-a.

Hatralék-kezelési tamogatéas 2022. évi eldiranyzata 1 000 000 Ft volt.
2022. évben nem kertilt kérelem benyujtasra hatralék-kezelési tamogatas megallapitasa irant.

A hatralék-kezelési tamogatasrol atruhazott hataskorben az Egészségligyi. Szocidlis.
Csaladvédelmi és EsélyegyenlOségi Bizottsag dont.



Az Szt. altal szabélyozott kdztemetés esetén az Szt. 48. § (1) bekezdése alapjan halaleset
helye szerint illetékes telepiilési onkormanyzat képviselo-testiilete - a halalesetr6l vald
tudomasszerzést kovetd huszonegy napon beliil - gondoskodik az elhunyt személy
kozkoltségen torténd eltemettetésérol, ha

a) nincs vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre koteles személy, vagy
b) az eltemettetésre koteles személy az eltemettetésrél nem gondoskodik.

Az Szt. 48. § (1) bekezdésében szabdlyozott koztemetésrél atruhazott hataskdrben a
polgdrmester dont.

2022. évben 1 {6 koztemetése irant intézkedtiink, ennek koéltsége 75 609 Ft volt.
Gyamiigyek

A gyermekek védelmét kozvetleniil vagy kozvetetten szamos jogszabaly szabalyozza. A
teleptilési onkormanyzat jegyzOjének feladat és hataskorét a gyermekek védelmérél és a
gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. térvény (tovabbiakban: Gyvt.), a 331/2006.
(XII.23.), valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997. (I1X.10.) Korm.
rendelet szabalyozza.

A jegyz6 gyamhatdsagi hataskorében ellatott feladatai:

e a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre  valod
jogosultsaganak megallapitasa,

e a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek csaladba
fogaddé gyamja részére pénzbeli ellatast nyujt,

e arendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek héatranyos
¢€s halmozottan hatranyos helyzetének megallapitasa,

o megkeresésre kdrnyezettanulmanyt végez,

e sziinidei gyermekétkeztetés keretében a sziild kérelmére déli meleg
étkezést biztosit a hatranyos ¢és a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiild6 halmozottan hatranyos helyzetii kiskoru
gyermekek részére,

e tovabba ellatja a torvényben vagy korméanyrendeletben hataskérébe utalt
egyéb gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatokat.

A Gyvt. 19.§ - a alapjan a telepiilési onkormanyzat jegyzdje a szocialisan raszorult gyermek
részére rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagot allapit meg.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitasanak célja annak
igazolésa, hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult a gyermekétkeztetés normativ
kedvezményének igénybevételére, a gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolédod pénzbeli
ellatasra, és ingyenes sziinidei gyermekétkeztetésre, valamint a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvényben ¢és mas jogszabalyban
meghatarozott egyéb kedvezményeknek az igénybevételére.
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A rendszeres gyermekvédelmi
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A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama a 2020. december 31-i
allapot alapjan 96 6. a 2021. december 31-i allapot szerint pedig 45 f6. 2022. december 31-i
allapot szerint 96 f6 volt. A diagram megfeleléen szemlélteti a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiilok szamat az el6z6 évekhez képest.

A jogszabaly 2017. januar l-jei modositasaval a Gyvt. 21/B. § (1) bekezdése alapjan az
intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztositani

» a bolcsodében. mini bolcsédében nyujtott bolesddei ellatdsban vagy dvodai
nevelésben részesiilé gyermek szamara. ha

e rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil.

e tartosan beteg vagy fogyatékos. vagy olyan csaladban él. amelyben tartdsan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnek.

e olyan csaladban él. amelyben harom vagy t6bb gyermeket nevelnek.

e olyan csaladban él, amelyben a sziil6 nyilatkozata alapjan az egy fore jutd havi jovedelem
Osszege nem haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér személyi jovedelemadoval.
munkavallaldi, tarsadalombiztositési jarulékkal csokkentett 6sszegének 130 %-at.

e nevelésbe vették.

» az 1-8. évfolyamon nappali rendszer(i iskolai oktatdsban részt vevd tanuld szamara.
ha

e rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestil.
e nevelésbe vették. vagy
e utogondozdi ellatasban részesiil.

Az intézményi gyermekétkeztetést az intézményi téritési dij 50%-at normativ
kedvezményként kell biztositani a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo
e 1-8. évfolyamon feliili nappali rendszeri iskolai oktatdsban részt vevo.

e 1-8. évfolyamon feliili nappali rendszerli iskolai oktatdsban részt vevé tanulé utan. ha
olyan csaladban €l. amelyben harom vagy tobb gyermeket nevelnek.
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e 1-8. évfolyamon feliili nappali rendszerti iskolai oktatasban részt veve tartds beteg vagy
fogyatékos gyermek utan.

Az ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés gyermekenként csak egy
jogcimen vehetd igénybe.

2022. januar 1. és 2022. december 31. k6z6tt megallapitott rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiilt 145 {6, ebbdl kiskoru 133 £6, nagykort jogosult pedig 12 f6 volt.
Az év soran 1 gyermek jogosultsagat csaladba fogadés, 1 gyermek jogosultsagat a csalad
lakéhelyének megvaltoztatasa és 2 gyermek jogosultsagat csaladba fogadas megsziinése miatt
kellett megsziintetni.

2019. januar 1-t6] az Erzsébet Utalvanyforgalmazé Zrt. mind a papiralapii, mind az
elektronikus Erzsébet-utalvanyok forgalmazasat megsziintette. Ezen idépontt6l a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsol6dd Erzsébet-utalvanyok forgalmazasa is megsziint.

Az utalvany helyett az arra raszorulok részére - évente kett6 alkalommal - pénzbeli timogatas
keriilt megallapitasra.

Az a gyermek, fiatal felnétt, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsaga a targyév augusztus 1-jén és november 1-jén fennéll, a targyév augusztus és
november hénapjaban alapdsszegii, akinek hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzete és
rendszeres gyermekvédelmi kedvezménye valo jogosultsaga augusztus 1-jén és november 1-
jén fennall, emelt 6sszegii pénzbeli timogatasra lett jogosult.

A kozponti koltségvetés éaltal meghatarozott alapdsszegli pénzbeli kedvezmény 2022. évi
Osszege 6000 Ft, az emelt dsszegli pénzbeli kedvezmény Gsszege pedig 6500 Ft volt.

A gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolodé pénzbeli tamogatas 2022. évi adatai:

" . Emelt 6sszegli
Alaposszegii , ,
, ) tamogatasban . ., ,
. v tdmogatasban P Pénzbeli tAmogatas
Kifizetés honapja R, részesiild i
részesiilé gyermekek Osszesen/Ft-ban
, " gyermekek
szama/fo . ’
szama/fo
Augusztus 55 75 817 500
November 43 51 589 500
Osszesen 98 126 1 407 000

A gyermekvédelemmel kapcsolatos pénzbeli és természetbeni ellatasokat 100 %-ban a
kozponti koltségvetés finanszirozta.

A Gyvt. 67/A. §-a tartalmazza a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet
megallapitasanak szabalyait. A hatranyos helyzet megallapitasa a sziil6 kérelmére torténik.

A hatranyos helyzet vizsgélata 3 feltétel

e sziilé vagy csaladbafogad6 gyam alacsony (alapfoku) iskolai végzettsége,
e sziil6 vagy csaladbafogadé gyam alacsony foglalkoztatottsaga valamint
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e a gyermek elégtelen lakokornyezete. illetve elégtelen lakaskoriilményei figyelembe
vételével allapithaté meg.

Hatranyos helyzetli az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek. aki
a fent felsorolt feltételek koziil egy feltétellel, halmozottan hatranyos helyzetli pedig az a
gyermek. aki legalabb két feltétellel rendelkezik. A hatranyos helyzetre valo jogosultsagot - a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezménnyel megegyezben- egy év iddtartamra allapitjuk meg.

Alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezik az a személy. aki a nemzeti kéznevelésrol szolo
2011. évi CXC. torvény alapjan a nyolcadik évfolyam sikeres elvégzésérol kiallitott
bizonyitvany - iskolatipustol fiiggetlentl — alapfoku iskolai végzettséget tanusit.

Alacsony foglalkoztatottsagu az a személy. aki legalabb 12 honapja tartdsan allaskereso. vagy
részére munkanélkiiliségére tekintettel. az illetékes jarasi hivatal. aktiv koruak ellatasara vald
jogosultsagot allapitott meg.

Akkor beszéliink a gyermek elégtelen lakokornyezete. illetve elégtelen lakaskoriilményeirdl,
ha mecgallapithaté. hogy a gyermek a telepiilésre vonatkozé integralt teleptlilésfejlesztési
stratégiaban szegregatumnak nyilvénitott lakokornyezetben vagy félkomfortos. komfort
nélkiili vagy sziikséglakasban. illetve olyan lakaskoriilmények kozott él. ahol korlatozottan
biztositottak az egészséges fejlodéséhez sziikséges feltételek.

A hatranyos és halmozottan hatranyos helyzethez kapcsolédé jogosultsagok:

e ingyenes sziinidei étkeztetés igénybevétele.

e minden esetben ingyenes a hatranyos. halmozottan hatranyos helyzetl tanuld elsd
alapfoku miivészetoktatasban valo részvétele.

e lemorzsolddas megel6zését szolgalja. hogy fizetési hatralék miatt a hatranyos helyzeti
tanul6 tanuldi jogviszonya. kollégiumi tagsaga nem sziintethetd meg,

e az oktatasi esélyegyenldség javitasa érdekében. a felvételi. atvételi kérelmeknél
elonyben kell részesiteni a hatranyos helyzetii tanuldkat.

e az altalanos iskola és a kozépfoku iskola a tanuld szocialis helyzetébol és
fejlettségébol eredd hatranyanak ellenstulyozasa céljabol képesség kibontakoztatd vagy
integracios felkészitést szervez. amelynek keretei kozdtt a tanuld egyéni
képességének. tehetségének kibontakoztatsa. fejlodésének eldsegitése, a tanuld
tanulasi. tovabbtanulasi esélyének kiegyenlitése folyik.

e az 6voda a halmozottan hatranyos helyzeti gyermek szdmdéra az oktatasért felelds
miniszter altal kiadott személyiségfejleszto. tehetséggondozo. felzarkoztatd program
szerinti ovodai fejleszté programot szervez.

e a programokban megvaldsuld tevékenységek: egyiittnevelés. egyéni tanulastimogatas.
sziilokkel valo kapcsolattartas. intézményfejlesztés.

e a felsOoktatasi felvételi eljards sordn a hatranyos helyzetli jelentkezé minden
jelentkezési helyén 40 tébbletpontra jogosult.
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Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek adatai 2022-ben

Megnevezés

Targyévben
nyilvantartasba

vett/Fé

December 31-én
nyilvantartott/ Fo

Ebbdl (december 31-i adatbdl)

18 év

0-2
. felett

cv

3-5
év

6-13
év

14-17
év

Rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részeslilok szdma

—
ECN
—

O
(o)}

6 | I3 45 24 8

Megallapitott hatranyos helyzetiiek
szama

W
~

W
~

19 10 3

szilld, gyam alacsony iskolai
végzettsége miatt

30

30

15 9 2

szilo gyam alacsony
foglalkoztatottsaga miatt

Ebbol

elégtelen lakokornyezet, illetve
lakaskoriilmény miatt

Megiéllapitott halmozottan hatranyos
helyzetiiek szdma

14

14

sziilo, gyam alacsony iskolai
végzettsége vagy alacsony
foglalkoztatottsaga

szlilo, gyam alacsony
foglalkoztatottsaga és elégtelen
lakokornyezet, lakaskoriilmény

Ebbol

sziil6, gyam alacsony iskolai
végzettsége és elégtelen
lakokornyezet, lakaskoriilmény

13

26

sziil6/gyam alacsony iskolai
végzettsége, alacsony
foglalkoztatottsdga és elégtelen
lakokornyezet, lakaskoriilményei

Csaladok szama, amelyekben
hétranyos helyzetli gyermekek élnek
(2. sorban érintett csaladok)

20

20

Csaladok szama, amelyekben
halmozottan hatranyos helyzeti
csaladok €lnek
(3 sorban érintett csaladok szdma)
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2022-ben 51 gyermek hatrdnyos vagy halmozottan hatranyos helyzetének megallapitasarol
dontottiink.

A kormany a gyermekszegénység elleni programjanak részeként 2016. évtol kezdédoen. a
kozponti koltségvetés terhére. kotott felhasznalasu tdmogatéast biztositott az dnkormanyzatok
részére a raszoruld gyermekek sziinidei étkeztetésével kapcsolatos kiadasaikhoz. A korabbi
években palyazat utjan kellett a sziikséges forrasokat megteremteni.

A Gyvt. 21/C. § alapjan a telepiilési 6nkorményzat a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a
sziilo. torvényes képvisel6 kérelmére a déli meleg féétkezést a hatranyos helyzetli gyermek és
a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult halmozottan hatranyos helyzeth
gyermek részére:
e a nyari sziinetben legalabb 43 munkanapon, de legfeljebb a nyari sziinet idotartamara
es0 valamennyi munkanapon.
e az Oszi. téli é€s tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazoddan sziinetenként az adott
tanitasi sziinet idotartamara esé valamennyi munkanapon.
e a bolcsédében. mini bolcsdédében. dvodai nevelésben részesiild gyermek szdmaéra a
bolcsddei ellatast nyujtd intézmény €s az ovoda zarva tartdsanak idotartama alatt.
valamennyi munkanapon koteles megszervezni és biztositani.

A 2016. évtol kezddédoen minden iskolai sziinetben igénybe vehették a déli meleg étkezést az
arra raszoruld gyermekek.

2022. évben az alabbi idopontokban:

Tavaszi sziinet

2022, aprilis 14. napjatol - 2022. aprilis 19. napjaig.
Nyari sziinet

2022. junius 16. napjatdl - 2022. augusztus 31. napjaig.
Téli sziinet

2022. december 22. napjatol - 2023. januar 06. napjaig.

A sziinidei étkezést megallapodés alapjan a Varosi Ovodak és Bslesdde Diakotthon konyhéja
biztositotta.

Az 0Oszi. téli. tavaszi. nyari sziinetben az ebédet személyesen elfogyasztani. illetve kérelemre
elszallitani a Moricz Zsigmond Oktatasi Intézmény Kollégiumanak ebédljébdl lehetett.

Az el6z6 évekhez hasonldan. a kiilteriileten €16 héatranyos és halmozottan hatranyos helyzetl
gyermekeknek a Varosgondnoksag az ebédet hazhoz széllitotta.
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Sziinidei gyermekétkeztetés 2022. évi adatai:

Etkezésben részesiilok/fo

Megnevezés hétrényos halmozottan )
helvzetiiek hatranyos Osszesen
y helyzetiiek
1 Sziinidei étkezést kérelmezok szama 41 14 55
) A sziinidei etkeztc’etesbf:n részesiilt 41 14 55
gyermekek szama Osszesen
0-2 éves 1 1 2
5 = 3.5 éves 2 0 2
| X g .
2 ] 6-13 éves 23 6 29
~m 17,
14-17 éves 15 7 22
18 éves 0 0 0
o tavaszi 28 ' 11 39
B nyari 31 8 39
— QO i:
"é N 6szi 0 0 0
L | = BT
A téli 23 12 35
Megnevezés Tauvaszl Nyari sziinet Te.!l Osszesen
sziinet sziinet
1 | Ellatottak szama/f6 39 39 35 113
Elfogyasztott adagok szdma 78 1569 385 2032
Ebbél:  kiilteriileten  é10k
részére  hazhoz  szallitott 10 215 22 247
adagok szdma

2022. évben sziinidei étkeztetésre kozponti koltségvetési forrasbol Gsszesen 529 245 Ft
tamogatast kaptunk. Az elkészitett 2392 adagot figyelembe véve, egy adag ételre atlagban 285
Ft tAmogatas jutott.

Bursa-Hungarica Felséoktatasi Osztondij palyazat

2022. évben Bursa-Hungarica Felsooktatisi Osztondij palyazat keretében 8 £
felsdoktatasi jogviszonnyal rendelkezé hallgatd péalyazatanak dontésre vald eldkészitésében
vettiink részt. A képviselo-testiilet a palyazok részére 1115 000 Ft &sszegben nyujtott
tamogatast.

19




Csaladvédelmi koordinacié

A gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskorok ellatasardl. valamint a gyamhatdsag
szervezetérdl €s illetékességérdl szolo 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet (a tovabbiakban:
Gyar.) 2020. januar 1-jén hatélyba lépett moddositasdval — ezen naptdl — a kordbban a
gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkdrében eljard jarasi hivatal hataskorébe tartozo
csaladvédelmi koordinacié a telepiilési 6nkormanyzat jegyz6jének hataskorébe keriilt at.

2022. évben 6 esetben tortént csaladvédelmi koordinaciéért felelés szervként torténd
meghallgatas.

Fenti feladatokon kiviil az tigyintézOk feladata még a szocidlis és gyamiigyek iktatasa.
tamogatasokkal kapcsolatos nyilvantartasok vezetése a szocidlis és gyermekvédelmi
rendszerekben (WINSZOC. PTR). és a tamogatdsok kifizetésre vald elOkészitése. Az
ligyintéz6k munkdjahoz tartozik a testiilet €s a bizottsdgok hataskdrébe tartozo dontésekhez az
eloterjesztés el0készitése. tovabba a kiilonféle statisztikak és jelentések elkészitése is.

A szocialis teriilet pénziigyi hatasait tekintve az alabbiak éallapithatoak meg:

Onkormanyzatunk a lakossag sziikségleteit figyelembe véve sajat koltségvetése terhére
nyUjtja a rendszeres lakhatasi tdmogatast. a rendkiviili telepiilési tdmogatast és a hétralék -
kezelési tamogatast.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolédd jogosultsdgokat a kozponti
koltségvetés 100 %-ban tamogatja.

Az ingyenes sziinidei étkeztetést a kozponti koltségvetés és az dnkormanyzat sajat forrdsabol
cgylittesen finanszirozta.

A mult évben. az egy fore jutd jovedelemre valo tekintet nélkiil. nagy szamban tdmogattuk az
alacsonyabb jovedelmutek mellett. a krizishelyzetbe kertilt személyeket is. A krizishelyzetre
adott tamogatassal hatékonyan tudtunk segiteni példaul a nyugdijjal rendelkezd. de a varatlan
kiadasok miatt nehéz helyzetbe keriilt id6s €s legtobbszor egyediilallo tigyfeleinken is.

A 2021. évben megjelend6 SARS-CoV-2 koronavirus vildgjarvany kovetkezményei nagy
hatassal voltak a mar nehéz helyzetben €16 személyek. csaladok életkdriilményeire. igy ezen
személyek az el6zé évekhez képest is tobbszor fordultak hozzank segitségért. hogy
mindennapi létfenntartasukat biztositani tudjak.

A jovoben is célunk a szocialisan rdszoruld €s hatranyos helyzetli gyermekek és csaladok
tamogatasa.

Hagyatéki iigyek

Az alaphagyatéki ligyek vonatkozdsaban 2021. évben 285 1 iigy esetében 236. 2022. évben
232 1j Ugy esetében 134 alkalommal kerilt sor hagyatéki leltar felvételére. Az ligyintézés
soran tapasztalhatd volt a tarshivatalok €s egyéb szakhatosagok részérol némi tigytorlddas.
mely meghosszabbitotta a hagyatéki eljardsok lebonyolitasat. példaul tobb orokhagyd
esetében valt sziikségessé anyakdnyvi szintli adategyeztetés és sziikséges modositasok
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elvégzése, foldhivatali nyilvantartdsban hibas adatrégzitések javitasa €s az orokhagyd
személyének igazolasahoz sziikséges dokumentéci6 beszerzése.

Alaphagyatéki eljarasok 2021-2022. évben

250 236
200
150
100

50

2021. év 2022, év

A foldeken fenndll6 osztatlan kozos tulajdon felszamoldsarol és a foldnek mindsiild
ingatlanok jogosultjai adatainak ingatlan- nyilvantartasi rendezésérél sz6l6 2020. évi LXXI.
torvény (a tovabbiakban: Foktftv.) alapjan 2021. évben az ingatlaniigyi hatdsag
megkeresésére sok esetben keriilt sor pothagyatéki leltar felvételére.

Lezért péthagyatéki leltarok szama:

2021. évben 213 1j ligybdl 149 alkalommal, mely tobbek kozott a Foktftv. miatt 2022. évben
250 uj tgybol 105 alkalommal keriilt sor péthagyatéki leltar felvételére. A pothagyatéki
eljarasok korében 10j tendencidk alakultak ki a 2021-2022. években. Fontos kiemelni a
pothagyatéki eljarasok soran gyakori eseteket, melyeknél példaul tobbgeneracids 6sszevont
hagyatéki eljaras lebonyolitasat kérte az illetékes kozjegyzo iroda, valamint mar folyamatban
lévé pothagyatéki eljaras keretében deriilt fény arra, hogy egy masik 6rokhagyo esetében
szintén eljaras meginditasa valik sziikségessé.

Az 6roklésben érdekeltek felkutatasat tovabbra is nehezitette, hogy sok esetben 1800-as évek
végén sziiletett orokhagyok leszarmazdit volt sziikséges felderiteni, orszagos €s nemzetkozi
szinten kovetni az Oroklésben érdekeltek lakcimvaltozasait. Tobb generacion ativeld
pothagyatéki eljarasok sziilettek, melyek sordn a jelenben él6 hozzatartozdk tajékoztatasa
kiemelkedden magas aranyu kapacitast igényelt.

A Foktftv. 23. §-a értelmében, ha az ingatlan-nyilvantartasba tulajdonosként bejegyzett
személy halalarol az ingatlaniigyi hatésag tudomaést szerez, hivatalbdl értesiti a jegyz6t a
hagyatéki eljaras, vagy a pothagyateki eljaras meginditasa céljabol.

Hivatalb6l ingatlaniigyi hatdsag altal kiildott értesités 2022. évben 101 alkalommal érkezett.
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Pothagyatéki eljarasok 2021-2022. évben

149

Onkormanyzati ingatlan vagyon

2022. évben a Wass Albert utcaban 1 db épitési telek keriilt értékesitésre kedvezményes
vételaron (Hrsz.: 9182) mellyel elfogytak a Wass Albert utcaban véasarolhatod épitési telkek.

Ebben az évben tovabbi 36 db épitési telek keriilt palyazati kiirasra a Bozso Janos €s a Dr.
kedvezmény irdnti igény nyujthato be. 1 db teljes aru telek (Hrsz.: 9226) esetében a dontés
még 2022. évben megtortént. de az adasvételi szerz0dés megkotésére 2023. évben kertilt sor.

2022 évben értékesitett tovabbi dnkormanyzati ingatlanok:
Tiszakécske beltertilet 3312/1 hrsz. Szolnoki ut 36. sz. alatti ingatlan
Tiszakécske kiilteriilet 0582/28 hrsz ingatlan

2022-ben az 6nkormanyzat az alabbi ingatlanokat vasarolta meg:
Tiszakécske kiiltertilet 05/3. hrsz. ingatlan

Tiszakécske 1901. hrsz. ingatlan

Tiszakécske. Szent. I. tér 8. 1027. hrsz. ingatlan

Tiszakécske kiilteriilet 0569. hrsz. ingatlan

Onkormanyzati bérlakasokkal kapesolatos feladatok

Az Onkormanyzat tulajdonaban levé piaci alapon nyujtott lakhatasi lehet6ség biztositisanak
targyaban  2022. évben  Tiszakécske  Varos  Képviselo-testiiletének  Pénziigyi.
Vagyonhasznositd és Teleptilésfejlesztési Bizottsaga 6 esetben irt ki palyazatot piaci alapu
lakasok bérbeadasara (6t lakas a Szolnoki Ut 1. szdm alatt. egy lakds a Szent Imre tér 1. szdm
alatt megiiresedett piaci alapu lakas).

A tavalyi évben harommal t6bb palyazat lefolytatasara keriilt sor az el6z6 évhez képest.

A kihirdetett veszélyhelyzet lehetdvé tette. hogy a lejard szerzOdések kérelem alapjan
meghosszabbitasra keriilhettek a veszélyhelyzet végéig, 2022. évben 3 ilyen kérelmet
nyujtottak be.

Szocidlis alapu lakasok esetében a 2022. évben a csokkent a megiiresedo lakasok szama a
2021. évi eredményhez képest. mert jogszabalyi eldirds alapjan a lejaréd szerzddések —
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tekintettel a veszélyhelyzetre — kérelem alapjan meghosszabbitasra keriiltek a veszélyhelyzet
végéig. 16 db ilyen kérelem érkezett, tovabba 7 db Uj szerz6dés és 2 db modositas keriilt
megkdtésre.

A megiiresedett szocialis alapu lakasok 0j bérldi, akik a lakhatasukat 6nkormanyzati bérlakas
igénybevétele nélkiil nem tudtak volna megoldani, a raszorultsag és sorrendiség figyelembe
vételével kerliltek kijelGlésre.

Onkorminyzati bérlakaisok és egyéb bérlemények miiszaki iigyei:

Az Onkorményzatnak nincs kiilon intézménye az ingatlankezelési feladatok ellatasira, a
feladatellatast a polgarmesteri hivatal {igyintéz6i végzik. Ez a feladat all a bérleti szerz6dés
megkotésébol, a bérlemények birtokba adasabol, adott esetben a kdzmiivek bérlé nevére
torténd atiratasabol, a bérleti szerz0dés megszlinésekor a bérlemények atvételébol, az ehhez
sziikséges helyszini szemlék megtartdsabdl, adott esetben a kézmiivek 6nkormanyzat nevére
torténd atiratdsabol, valamint a mérdorak beolvasasabol, ahol az 6nkormanyzat szamldzza ki a
kézmiidijakat. A bérlemények hasznédlatabol adédd, az Onkorményzatot, mint bérbeadot
terheld karbantartasi feladatokat is el kell latni. Ez részben a Varosgondnoksag, esetenként
vallalkozo6 kivitelez6 megkeresésével, erre vonatkozo szerzodés kotésével, az elvégzett munka
atvételével, ellendrzésével valdsul meg.

Az dnkormanyzati tulajdonu bérlakasok feltjitdsa folyamatos.
Lakascélu tamogatasokkal kapcsolatos feladatok

A helyi onkormanyzat altal nyujtott lakascélu tdmogatasokrol szoloé 3/2003. (11.8.) Kr. Sz.
rendelete alapjan a helyi, lakasproblémdajukat megoldani nem tudd lakosok részére
kamatmentes tdmogatds nyujtasara van lehetoség. Tiszakécske Varos Képvisel6-testiiletének
Szocialis, Egészségiigyi, Csaladvédelmi és Esélyegyenloségi Bizottsiga 2022-ben

koltségvetés alapjan.

Lakascélu tamogatas odaitélésének targyaban 2022-ban is haromszor volt lehetdség kérelmet
benyujtani. A kérelmeket az I. litemben mércius 15-ig, a II. itemben jainius 15-ig, III. litemben
szeptember 15-ig lehetett benytjtani.

Az 1. iitemben nem érkezett be 0j kérelem, de athuzdédott 2022. évre egy, az azt megel6zo
évben beadott kérelem kifizetése. Kiosztott tamogatas 6sszege: 500.000,- Ft

A 1II. tltemben a 2 kérelmet benyujték koziil mindkét személy részesiilt tamogatasban. A
kiosztott tAmogatas sszege: 1.567.500,- Ft.

A 1II. titemben 1 kérelem érkezett be hianytalanul, és az igénylé 500.000,- Ft timogatasban
részesiilt.

2022 évben kiosztott lakascélu tdmogatas mértéke 2.567.500,- Ft a négy kérelmez6 kozott.

Unids és hazai koltségvetési forrasokbdl finanszirozott nkormanyzati és intézményi
palyazati feladatok

A Hatdsagi és Szervezési Osztaly feladatkorében ellatja a palyazatfigyeléssel, palyazat
készitéssel, benytjtassal és megvalodsitassal kapcsolatos feladatokat. A 2022. évhez hasonldan
a korabban elnyert palyazatok megvalositasdhoz kapcsolodo feladatok elvégzése, a Széchenyi
2020 palyazati ciklusban elnyert tamogatasok felhasznalasaval kapcsolatos feladatok ellatasa
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volt a kozéppontban. A Telepiilés Fejlesztési Operativ Program és az Emberi Er6forras
Fejlesztési Operativ Program keretében tAmogatott eurdpai unios projektek tobbsége - melyek
a kozintézmények energetikai felujitasara, turisztikai fejlesztésekre, human kapacitdsok és
human szolgaltatasok fejlesztésére. a foglalkoztathatdsag elOsegitésére. ipar teriiletek
fejlesztésére, kornyezetvédelmi €s csatornazasi beruhdzasokra iranyulnak — megvalosultak.
egyes projektek pénziigyi elszamolédsa és a projektzarasa folyamatban van. szdmos projekt
pedig mar a fenntartasi idészakba léptek.

A palyazati ciklusban korabban elnyert tdmogatdsok koziil. a Bolcsoéde épiiletének 2
csoportszobaval és 100 fos fozokonyhaval torténd boévitése. és az azzal szorosan dsszefliggd
energetikai korszeriisités befejezédott, illetve befejezodott az Okécskei varosrészre tervezett
csapadékcsatorna palyazatdhoz sziikséges kozbeszerzési feladatok végrehajtasa. Elkészilt
Tiszakécske Varos Fenntarthatd Energia - és Klima Akcidterve.

A TOP palyazatok esetében lehetdség nyilt tobblet tdmogatasok igénylésére. A kérelmek
benyujtasra keriiltek a kézrem(ik6dd hatésdgon keresztiil a Pénziigyminisztérium felé. A
Pénziigyminisztérium dontése alapjan, minden kérelmiink elfogadasra keriilt. a
tobbletforrasokkal az elszamolas megtortént. azokat a beruhdzasok soran felhasznalt 6nerd
csokkentésére szamoltuk el.

Az unios finanszirozasi projekteken tul. a hazai tdmogatassal rendelkezd projektek
megvaldsitasahoz kapcsolodo feladatok is felmeriiltek. Ilyen feladat volt a kerekdombi
Galagonya utca felgjitdsa. amelyre egyedi kérelem alapjan 184.5 millidé forint tdmogatast
nyertiink. illetve az Onkormanyzatok fejlesztésére kiirt palyazaton elnyert. 5 utca felujitasara
vonatkozd palyazat. 2022. évben mindkét palyazat megvaldsult.

Folytatodtak a kovetkezd Uniods ciklus palyazat lehetoségeinek felmérése. a projektstletek
gyljtése. és az egyeztetésck a lehetséges fejlesztésekrol a tervezokkel. illetve a forrasok
elosztasat koordinalé megyei 6nkormanyzattal.

Az elnyert tamogatasu palyazatok jellemzéen megvaldsultak, elszamolasi. vagy fenntartasi
szakaszban vannak. a hivatal munkatarsai jelentds mennyiségli adatot. informaciét
biztositanak és dolgoznak fel a sziikséges beszamolok, elszamolasok elkészitéséhez.

A Széchenyi 2020 palyazat keretében még megvalositas alatt van az Okécskei
csapadékcsatorna kivitelezése.

Az eurdpai uniés péalydzatok megvaldsitasdval parhuzamosan folyamatosan végrehajtasra
keriiltek a korabbi palyazatok fenntartdsi jelentéseinek elkészitéséhez és benyujtasdhoz
szitkséges feladatok.

A folyamatban 1évé palyéazatokat a beszamold 2. szamu melléklete tartalmazza.

Befejezett beruhazasok, utépités

- Vizes élohelyek rehabilitacioja és természetvédelmi kezelése a Kozép-Tisza mentén.
A Holt-Tisza rehabiliticios munkai (Kotras. mitargy feldjitas. tandsvény és colop
Osvény €pités)

- Bolcsode bovités Tiszakécskén

- Kossuth Lajos utcai Bolcsode épiiletének energetikai korszerisitése

- SECAP-ok kidolgozasa Bacs-Kiskun megyében

- Strandfejlesztés II.

- Onkormanyzati fejlesztések 2021. (belteriileti utfelujitasok)

- Galagonya utca utfelyjitas (egyedi timogatas)
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Hulladékgazdalkodasi tevékenység

2022. évben Tiszakécske Varos Onkormanyzatanak, mint ellatasi kotelezettnek, az FBH-Np
Kft. volt a szerz6dott kozszolgaltatdja szilard kommunalis hulladék szallitasra. 2022. évben a
lakossagi kommunadlis hulladék kozszolgaltatasi dija - amelyet a lakossag helyett a helyi
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasrol szolé 15/2014. (VIIL.O1.) Onkorményzati rendelet
13.§ (1) bekezdésének értelmében Tiszakécske Viros Onkormanyzata fizet meg - a hatalyos
jogszabéalyoknak megfeleléen az NHKYV Zrt. részére befizetésre keriilt. Ez az 6sszeg a korabbi
kozszolgaltatoval kotott szerzodés idoszakahoz viszonyitva nem valtozott, bruttd 5.260.000 Ft
/ ho.

A hulladékgytijtési és szallitasi tevékenység soran, a 100%-ban Tiszakécske Varos
Onkormanyzatdnak tulajdonaban 4ll6 Tiszakécskei Varosiizemeltetési Nonprofit Kft.
alvallalkozéként nyujt szolgaltatast a jelenlegi kozszolgaltatonak, 2 Ft+AFA/liter dijazés
ellenében. A begytjtést végzd gépjarmiivek tulajdonjoga, 2022-ben teljeskériien atkeriilt a
Tiszakécskei Varosiizemeltetési Nonprofit Kft-hoz. A Tiszakécske Varos Onkormanyzatanak
Varosgondnoksagaval korabbi iizemeltetésre vonatkozé szerzédés megsziint, 2022.01.01-t6]
kizarolag a kezeld személyzetet biztositja a Varosgondnoksag. A mddositas alapjan, minden
tizemeltetési koltséget ettdl az idOponttdl a Tiszakécskei Varosiizemeltetési Nonprofit Kft.
finansziroz.

Az alvallalkozéi szolgaltatds ellenértékét az FBH NP Kft. az NHKV Zrt-t6l kapott
kozszolgaltatasi dijbol, annak iitemezésében kb. 180 napra fizeti meg. A Tiszakécskei
Varosiizemeltetési Nonprofit Kft. esetében a 2022. évt6l kezdédden, az iizemanyag, javitasi és
egyeb koltségek novekedése miatt jelentds kiadasok novekedéssel kell szamolni. 2022. évben,
bar a koltségek jelentdsen novekedtek, Tiszakécske Varos Onkorményzatanak Képviselo-
testililete felkérésére a Tarsasag tdmogatast tudott nyujtani a Gémes Mihaly Kozalapitvanynak
és a Tiszakécske Varosért Kozalapitvanynak.

2022-ban a korabban bevezetésre keriild hazhoz mend szelektiv hulladékgytjtés rendszer
miikddott. Minden paratlan héten bioldgiailag lebomld hulladék gyiijtés, minden paros héten
csomagolasi hulladék gytijtés torténik, ezzel a jogszabalyban meghatarozott havi csomagolasi
hulladék gytijtési kotelezettséget, illetve a biologiai hulladék esetében az évi 10 alkalommal
torténd gyujtési kotelezettséget meghaladodan torténik gytijtés. A telepiilésen a korabbiaknak
megfeleléen 2 alkalommal minden haztartds igényelhet hazhoz mend lomtalanitast, és az
Onkormanyzat szervezésében 1 alkalommal tortént lakosséagi elektronikai hulladékgyfijtés.

A kozszolgaltatd részére a Varosgondnoksag épiiletében biztositott helyiségben heti
rendszerességgel tigyfélszolgalatot {izemeltet az FBH-Np Kft.

2017-t81 Tiszakécske Varos Onkorményzata tagja a Duna-Tisza kézi Hulladékgazdalkodasi és
Kornyezetvédelmi Térsuldsnak, melynek tagjaként a KEHOP pélyazat segitségével uj
lakossagi edényzetek keriiltek beszerzésére. A palyazat kezelését teljes korlien a Duna-Tisza
kozi Hulladékgazdéalkodasi és Kornyezetvédelmi Tarsulas latja el az NHKV Nemzeti
Hulladékgazdalkodasi Koordindlé és Vagyonkezeld Zrt. szakmai kozremiikodésével. A
palyazat keretében beszerzett csomagoldsi hulladék gytjtésére szolgald edényzetekbdl,
telepiilésiinkre a Tiszakécskei Varosiizemeltetési Nonprofit Kft. kozremikédésével 4600 db
leszallitasa megtortént. A kiosztashoz és szerzddéskotéshez sziikséges targyi, személyi
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informatikai feltételeket a Varosgondnoksag és a Tiszakécskei Varosiizemeltetési Nonprofit
Kft. biztositotta. és 3187 db edényt a lakossag atvett.

A kozszolgaltatd, és az alvallalkozdjaként tevékenykedd Tiszakécskei Varoslizemeltetési
Nonprofit Kft. részére a hulladékrdl sz6lo 2012. évi CLXXXV. torvény ..megfelel6ségi
vélemény” megszerzését tette kotelezOvé. Az erre vonatkozo kérelemhez sziikséges
feltételeket a Magyar Energia és Kozmiiszabalyozasi Hivatal, illetve a NHKV Nemzeti
Hulladékgazdalkodasi Koordinalé és Vagyonkezeld Zrt. a 2021. évben nem tudta
meghatarozni. ezért az benyujtott kérelmek. minden kérelmezd esetében elutasitasra keriiltek.
A MEKH és az NHKV Zrt. részérol. a kérelem elbirdlasahoz sziikséges jogszabalyi és
dokumentaciés feltételeinek biztositdsat kovetden. mind a kozszolgaltatd, mind a
Tiszakécskei Varosiizemeltetési Nonprofit Kft. a jogszabalyban meghatarozott hataridéig, a
2022. évben ismételten benyujtotta a megfeleloségi vélemény kiallitdsara vonatkozd kérelmét.
Az engedélyt a Tarsasag megkapta, azzal a feltétellel. hogy 2022.12.31-ig. a korabban
begyijtott csomagolasi hulladék teljes hulladékmennyiséghez viszonyitott aranyat, a 2021.
évhez képest 10%-kal ndvelni sziikséges.

A 2022. évben megkezdddtek. a 2023. julius 01-t6] miikodo koncesszios hulladékkezelési
rendszer mukddtetésének feltételeihez sziikséges eldkésziiletek. Ez jellemzden adatok
tovabbitasat jelentette az FBH-Np. mint jelenlegi kozszolgaltatd, illetve a MOL mint
koncesszor felé.

A Magyar Energetikai és Kozmu-szabalyozasi Hivatal tajékoztatdjaban kiemelte. hogy 2023.
julius 01-t6l a koncesszor felel a lakossagi kommunalis hulladék gyijtés. szallitas és kezelés
teljes rendszeréért. Ennek c¢rtelmében 2023.12.31-ig az Onkormanyzati rendeletekben
meghatarozottak alapjan kell ellatni a korabbi feladatokat. majd ezt kdvetden kozponti
iranyitassal keriil megszervezésre a kdzszolgaltatas rendszere.

2022. évben megkereste Tiszakécske Varos Onkormanyzatait az NHKV Zrt., mert
hulladékudvart kivan a telepiilésen 1étrehozni. A megkeresésben felsorolt feltételek alapjan, a
6060 Tiszakécske, Dodzsa telep 82. szam alatti (korabban kéltségvetési lizem) ingatlan - ahol
jelenleg is folyik hulladékgazdalkodasi tevékenység - hulladékudvar létesitésére megfelel. Az
ingatlan terliletén 1500 nm kertlt kijelolésre a hulladékudvar részére. Az eldzetes
egyeztetések alapjan, az NHKV Zrt-nek a teriilet megfelel, viszont a koncesszios eljaras miatt.
mely soran az NHKV Zrt-t a MOL megvasarolja, a tovabbi egyeztetések felfiiggesztésre
kertiltek.

Ipari és kereskedelmi igazgatasi feladatok

Gépjdarmii-tiroldsi engedélyekkel kapcsolatosan a bejelentd nyilatkozik a telephely cimként
bejelentett ingatlan jogallasar6l (sajat tulajdon, bérlemény stb.) tovabba az ingatlanra
bejegyzett 3.5 tonna Ossztomeget meghaladd tehergépkocsik. vontatok. potkocsik és
autdbuszok aktualis szamarol. A telepigazolasok tigyében lekérjiik a telephelyként megjeldlt
ingatlan tulajdoni lapjat. 2022. évben 16 Hatosagi bizonyitvanyt adtunk ki. mig a 2021. évben
23 bizonyitvanyt allitottunk ki.

Telepengedélyek: 2022. évben Osszesen 9 bejelentés koteles ipari tevékenységre adtunk ki
igazolast. Ebbol 3 Uj tevékenység volt. 4 esetben adatmoddositasra keriilt sor. valamint 1
esetben megsziintetés és 1 esetben megtiltas volt.
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A kereskedelmi engedélyezések soran 2022. évben is az elmult évek tendencidi voltak
jellemzoéek. Bejelentés koteles kereskedelmi tevékenységek esetében az utdlagos
ellendrzéseken van a hangsuly, amely azonban elsddlegesen nem a kereskedelmi hatosag,
hanem a szakhatésagok feladata. Amennyiben e szervek az utoellenérzés soran
hianyossagokat tapasztalnak, azt jelzik a kereskedelmi hatdésag felé, amely megteszi a
sziikséges szankcidkat. A mikodési engedély koteles kereskedelmi tevékenység
megkezdéséhez, folytatdsdhoz viszont a szakhatosagoknak elézetesen kell hozzajarulni a
miikodéshez, és az altaluk megadott feltételekkel kell a kereskedelmi hatdsagnak kiadni a
muikodési engedélyt.

2022. évben Osszesen 97 igazolast adtunk ki, mely az 2021 évhez képet 50 igazolassal t6bb
volt. 64 esetben adatvaltozas tortént, a miikodtetd személye, a székhely vagy az addszam
véltozott, illetve a termékkort bovitették. 24 esetben uj kereskedelmi tevékenység inditasat
jelezték, melyb6l talnyomd részt kiskereskedelmi tevékenység és elenyészé volt a
nagykereskedelmet folytatok szdma, jelentés része kozvetlen kereskedelem illetve
vendéglatds, csomagkiild6 kereskedelem volt. 9 igazolds keriilt megszilinéssel zaradékolva,
2021. évben ez a szam 8§ volt. A kereskedelmi tevékenységet folytatokrol félévente statisztikai
jelentést kell leadni a KSH felé.

Szallashely-szolgaltatasi igazgatdsi feladatok

A szallashely-szolgaltatasi tevékenységek korében az ,,maganszéllashely szolgéltatas” a
leggyakrabban hasznalt kategéria az 0j és a valtozast bejelenték koérében. 2022. évben 3 4j
szallashely és 23 igazolast a szallashely szolgaltato adataiban tortént valtozas miatt adtunk ki.
3 széllashely megsziintetésére keriilt sor 2022. évben, ez az adat kettdvel kevesebb a 2021. év
adataival szemben.

A feladatok kozé tartozik még, hogy valamennyi szallashely-szolgaltaté fizetévendéglatd
vendégkonyvét adott év végén zaradékoljuk.

A szallasadoknak 2019. januérjatdl kotelezden regisztralniuk kellett az NTAK (Nemzeti
Turisztikai Adatszolgéltatdé Kozpont) honlapjan. A statisztikai adatszolgaltatds ezaltal
naprakészen kovethetové valt. Az ) szallashely létesitésére vonatkozo és az adataiban
modositott igazolasokat az NTAK részére emailben minden esetben meg kell kiildenie az
onkormanyzatnak, ezen kiviil az NTAK ASP szakrendszere lehetdvé teszi ezen igazolasok
rendszerbe valo feltoltését. Tobb esetben az NTAK adategyeztetéssel fordult az 6nkormanyzat
felé.

Birtokvédelmi igazgatasi feladatok

2021. évben 12 alkalommal keriilt sor birtokvédelmi eljaras lefolytatasara, ebb6l 1 db helyt
ado, 11 db elutasitd hatarozat sziiletett. 2022-ben 13 db eljarast folytattunk le, ebbdl 7 db
helyt add, 6 db elutasit6 hatarozat sziiletett. A birtokvédelmi hatarozat megvaltoztatasa iranti
keresetet 1 tigyfél nyujtott be.

Hirdetmények

120 esetben helyeztiink el hirdetményt a Hivatal hirdet6tablajara.
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Ezen hirdetmények ingatlan arverési hirdetmények. illetve ismeretlen helyen tartdzkodo
személyek vagy ismeretlen 6rokosok vonatkozasaban kihelyezett iratok voltak. Ez a szam az
eloz6 évihez képest Stvennel tobb volt.

Termofold eladasaval vagy haszonbérbe adéasaval kapcsolatos hirdetmény 127 volt. (Ez a
szam 90 darabbal kevesebb az el6z6 évinél.)

Az eladassal és haszonbérbe adéssal kapcsolatos ajanlatokat 2020. juliusatél minden esetben
meg kell jelentetni elektronikus formaban a k6zponti kormanyzati portalon.

A termofoldek adas-vételére és haszonbérletére vonatkozo jogszabalyvaltozas miatt az eljaras
menete megvaltozott:

- Eloszor a mezOgazdasagi igazgatasi szerv részére jovahagyads céljabol kertil
megkiildésre az adasvételi- illetve a haszonbérleti szerz6dés - kizarolag annak tartalma
és alaki kellékei. tovabba kozhiteles nyilvantartasban szerepld adatok alapjan - az
érvényességi és hatalyosulasi feltételeknek valé megfeleldség szempontjabdl vizsgalja
meg. illetve ellendrzi a teriiletileg illetékes hivatal.

- A Baécs-Kiskun Varmegyei Kormanyhivatal Foldhivatali Foosztaly megkiildi
kifliggesztés elrendelésére irdnyuld végzését és a szerz0dés egy példanyat a teriiletileg
illetékes jegyzonek.

- A szerzodésben szerepld természetes személy azonositasra alkalmas adatokat
anonimizalni kell.

- A kifliggesztés idotartama adasvétel esetén 60 nap. haszonbérlet esetén 15 nap. a
kozzététel kezdo napjat. a kozlés kezdo napjat €s a jognyilatkozat megtételének nyitva
allo hataridejét a kifliggesztett példanyra ra kell vezetni.

- Elfogadd jognyilatkozatot csak személyesen az elévéasarlo vagy el6haszonbérld
nyUjthat be. postai vagy egy€b uton térténd irattovabbitas nem lehetséges.

- A ko6zzététel idotartamanak leteltét kovetéen az adasvételi és haszonbérleti
szerzodések anonim példanyat. valamint korményzati portdlon torténd kozzététel
iratanyagait meg kell kiildeni a Bacs-Kiskun Varmegyei Kormanyhivatal Foldhivatali
Foéosztalyanak.

- Nincs a kifliggesztésért fizetendo eljarasi szolgaltatasi dij.

Kozteriiletekkel kapcsolatos feladatok

A kozteriilettel kapcsolatos tigyek szama 2022-ben:

1. Kozteriilet hasznalati engedély (Tisza part. Szabadstrand) 8 db
2. Egyéb kozteriilet foglalasi engedély 4 db

Tobbgeneracios ingatlanokra vonatkozé hatésagi bizonyitvanyok kiadasa

2022. szeptember 10-én Iépett hatdlyba az egyes egyetemes szolgaltatasi arszabasok
meghatarozasarol szold 259/2022. (VII. 21.) Korm. rendelet 7/A. §-a. mely alapjan ha a
tarsashaznak. lakasszovetkezetnek nem mindsiilé lakdépiiletben. ingatlanon. ingatlan-
egylittesben, vagy az 6nallo mérési pontot (felhasznalasi helyet) képezo. a tarsashaz alapito
okirata szerinti tarsashazi albetéten beliil tobb, de legfeljebb négy. az orszagos
telepiilésrendezési és épitési kovetelményekrdl szol6 253/1997. (X11. 20.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: OTEK) 105. §-a szerinti lakas rendeltetési egység talalhatd. a telepiilési
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Onkormanyzat jegyzOje kérelemre 8 napon belill hatdsagi bizonyitvanyt allit ki mérési
pontonként (felhasznaldsi helyenként) a lakas rendeltetési egységek szamardl.

Fenti jogszabaly alapjan 42 db kérelem érkezett be, melybol 4 db-ot a kérelmez6 visszavont, 2
kérelem elutasitasra kertilt, igy 36 db hatosagi bizonyitvany kertilt kiadasra.

Lakossagi jardaépités és jardafelajitas:
Tiszakécske Varos Onkormanyzat Képviseld-testillete lakossagi jardaépitésrol és
jardafelujitasrol szolé 10/2021. (VII.29.) 6nkormanyzati rendelete alapjan 2022. évben

28. kérelem érkezett és keriilt elbirdlasra. Tamogatdi szerzodés 24 kérelmezovel keriilt
megkotésre dsszesen 3.373.370 Ft 6sszegben.

Kutak engedélyezése:

2022. évben a vizgazdalkodasrdl sz616 1995. évi LVIL térvény mddositasarol sz6l6 2020.
évi CLXXV. torvény hatdlya ald tartoz6 meglévé lakossagi ontozésre szolgald kutak
fennmaradasi engedély kérelme, mely megfelet a fenti szabalyozasoknak 2 db érkezett.

Uj hazi kutak 1étesitésére iranyulé engedélykérelem 1 db érkezett.

Méhtartas bejelentése:

Tiszakécske varos kozigazgatasi teriiletén 32 méhészet miikodik melyek a bejelentési
kotelezettségiiknek eleget tettek a méhallomanyok védelmérol €s a mézelé6 méhek egyes
betegségeinek megeldzEésérol és lekiizdésérol szold 70/2003. (V1. 27.) FVM rendeletnek
megfelelden.

Szunyogirtas:

2022. év folyaman 7 alkalommal tortént tobb napos szinyoggyérités melyr6l az
eléirasoknak megfelelden mind a lakossag mind a méhészek kiértesitése megtortént.

Lakossagi ledcsere program:

2022. év soran CYEB Energiamegolddsok Kft-vel tortént egylittmiikodés keretében
lakossagi ledcsere programot hirdettiink, melynek k&szonhetéen a lakossag
téritésmentesen takarékos led izzokra cserélhette régi izz4it.

Kozponti Cimregiszter

A Kozponti cimregiszter (KCR) egy olyan nyilvantartas, amely csak a jogszabalyban
meghatarozott  adatokat  (cimelemeket, ingatlan-nyilvantartdsi  azonosit6  kddot,
cimkoordinatat, s a nyilvantartas miikddéséhez sziikséges egyéb adatokat) tartalmaz. A KCR
2015. januar 1-jén kezdte meg milkodését. A nyilvantartas vezetése a Kozigazgatasi és
Elektronikus Kozszolgaltatdisok Koézponti Hivataldnak feladata, az adatok naprakészen
tartdsar6l a jegyz6, mint a cimképzésért felelés szerv gondoskodik. A koézponti
cimregiszterrdl €s cimkezelésrdl szol6 345/2014. (XI1.23.) Korm. rendelet egyrészt
meghatarozza azon ingatlanok korét, amelyeknek cimmel kell rendelkezniiik, masrészt
meghatarozza a cimképzés folyamatat, valamint a KCR-be bejegyzett cim mddositasanak és
torlésének szabalyait.
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A Tiszakécskei Polgarmesteri Hivatalhoz az elmult évben t6bb mint hetven kérelem érkezett
cimigazolds miatt. Folyamatos a kérelmek beérkezése 0j hazszdm megallapitasa miatt is. az
idokdzben épiilt ingatlanokra vonatkozdan. A cimek fellilvizsgalata kdzben. épililetbontasnal.
ingatlanok Gsszevonasanal, telekalakitasnal valtozhat a hazszdm és ezek nyomon kovetésének
folyamatosnak kell lennie.

A KCR Iétrehozdsanak a célja az volt. hogy jelenleg a kiilonb6z6 nyilvantartdsokban
parhuzamosan nyilvantartott cimadatokat egy egységes nyilvantartasba egyesitse. ezaltal az
adatoknak. naprakésznek €s pontosnak kell lennie.

Pénziigyi Osztaly 2022. évi tevékenysége
GAZDALKODASI CSOPORT

Tiszakécske Varos Onkormaényzata és hivatala, valamint az énkormanyzat altal fenntartott
intézmények koltségvetésével kapcsolatos teendOket a Gazdalkodéasi csoport latja el.
Tevékenységiink az 6nkorményzati feladatellatas valamennyi teriiletén megjelenik.

Ennek keretében az osztaly feladata a Képviselo-testiilet dontéseinek eldkészitése. a
koltségvetés végrehajtdsa és a gazdalkodasi feladatok. valamint az 6nkormanyzat altal
fenntartott intézmények koltségvetési gazdalkodasanak felligyelete.

A csoport 2022. évi feladatainak jelentos részét a koltségvetés végrehajtasa jelentette. mely az
alabbiakat foglalta magaba:

e A kiadasi el6iranyzatok terhére torténo kotelezettségvallalasok nyilvantartasba vételét,
az ASP rendszerben a partneradatok kiegészitését. hidnyzé adatok pdtlasat.

¢ Az Onkormanyzat. Virosgondnoksag. Polgarmesteri Hivatal. Egyesitett Szocialis
Intézmény ¢és Egészségiigyi Kozpont felé benyujtott szakmailag igazolt szamlak
ellendrzését, érvényesitését. majd utalvanyozast kdvetden torténd kifizetését.

e A segélyek és egyéb tamogatasok tételeinek kifizetését.

e Gazdasagi események szamviteli rogzitését, sziikség esetén  analitikus
nyilvéntartasokkal t6rténd kiegészitését, majd a kettd negyedévenkénti egyeztetését.
Ilyenek példaul az értékpapir. a befejezetlen beruhazas. a felujitas. atfutd analitikak.
munkabér elbleg, szocidlis koleson kifizetések. vizikozm hatralékosok.

o Eredeti eldiranyzatok. illetve modositasainak konyvelését.

e Az Onkorméanyzat és az intézmények pénzforgalmanak. pénzforgalom nélkiili
tételeinek konyvelését (bér. nettd finanszirozas. vegyes (mérlegszamlak).

e A Magyar Allamkincstar Adatszolgaltatasi (KgrK11) rendszerben: havonta
koltségvetési jelentés készitését. negyedévente mérlegjelentés. illetve 15-16. havi
adatszolgaltatds megkiildését a részesedésekrol a Kincstar felé. 10. és 11. havi
adatszolgaltatas elkészitését az adossagot keletkeztetd tigyletekrol. Adatszolgaltatas a
Kincstarban vezetett fizetési szamlak véarhaté zaré egyenlegérél 07. ho
vonatkozasaban., Ev végi munkak eredményeképpen gyorsjelentés (mérlegjelentés).
éves beszdmold és éves elszdmolas (mérlegjelentés) készitését. Elemi koltségvetés
elkészitését a koltségvetési rendelet elfogadasat kovetden. Mindezeket az
Onkormaényzatra és az intézményekre vonatkozoan. amely az Ovoda és a Miivelédési
Kozpont altal feladott adatszolgaltatasok ellendrzését. jévahagyasat is magaban
foglalja.
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A fenti feladatok szamszerisitve: konyvelt bizonylatok (db)

Onkorményzat Polgdrmesteri  Intézmények

Hivatal
Bank 10 307 975 4914
Pénztar 561 161 316
Egyéb/vegyes kinyvelés 97 55 117
Bér 117 64 143
Eléirdnyzat 96 27 77

Az elmult év soran 2.711 db szamla kertiilt kiéllitasra. Folyamatosan figyelemmel
kisértiik az 6nkormanyzatot €s az intézményeket megilleté bevételek alakulasat, és a
meg nem fizetett hatralékok beszedése érdekében megtettik a sziikséges
intézkedéseket. Fizetési felszolitast, tigyvédnek atadast, valamint végrehajtas
kezdeményezést 48 esetben végeztiink.

Koziizemi szamlék nyilvantartasat, kapcsolattartast, adategyeztetést a szolgaltatokkal.
A MEKH részére a vizikbzml szolgaltatasokrél (Bacsviz): hasznalati dij
felhasznélasara vonatkozo, kapacités koltség meghatarozasahoz adatszolgaltatast.
Kaucié nyilvantartasat, elszamolasat (végelszamolas).

Hatralékosok kimutatasanak elkészitését, végrehajtasi ligyek intézését.

BKKM-i Kormanyhivatal {izemeltetési koltségeinek tovabbszamlazasat.

Szédmlazast, amely magaban foglalja a lakbér, bérleti dij, foldhaszonbér,
hazassagkotés, mobiltelefon dijak, kozteriilet hasznalati dij, egyes szallasdijak,
kozmiidijak tovabbszamlazasat, viztorony bérleti dij, koztemetd iizemeltetésének
elszamolasat, sirhely megvaltast, haldszati jogot, napelem park ingatlan bérleti dijat,
termalkut elszamolasat.

Banki napok Osszekészitését, konyveléshez elokészitését.

Ev végén a zarasi munkék keretében kovetelésekrdl értékvesztés kimutatas készitését
a konyvelés szamara.

A beszamolé 6sszeallitasahoz sziikséges egyeztetések, leltarak elkészitését.

A Virosi Ovodak és Bolcsode étkezési téritési dij hatralékos listajanak egyeztetését
kovetéen az érintetteket atadtuk az tigyvédnek a felszdlitdsok kikiildéséhez. A
végrehajtas alatt 1évo ligyfelek befizetésének analitikus vezetését, Ovodat megilletd
tartozas utaldsat, végrehajto értesitését.

Gondoskodtunk az Onkormdényzat atmenetileg szabad pénzeszkézeinek biztonsagos
leko6tésérol allampapirok forméjaban.

Az intézményfinanszirozas folyamatos, mely éves szinten mintegy 91 db utalast
jelentett.

Az intézményfinanszirozas eldiranyzatanak és teljesitésének havonkénti egyeztetése
az intézményekkel.

Az Onkormanyzat és a Polgarmesteri Hivatal, valamint az intézmények kifizetéseinek
biztositasa érdekében 5 elkiiloniilt hazipénztart miikddtetiink. Az elmult évtdl eltérden
a Covid miatt nem tapasztaltunk csékkenést az esetszamok vonatkozasaban. Pénztari
kifizetésre 774 alkalommal kertilt sor, 264 alkalommal pedig bevétel beszedésére.

A rendszeres és nem rendszeres személyi juttatasok (pl.: megbizasi dij, koltségtérités,
SZEP kartya, pénzbeli juttatas) szamfejtését és annak pénziigyi teljesitését.
Beszerzések ebben az évben is szép szammal valosultak meg. A teljesség igénye
nélkiil néhany: gazkazan, agy, asztal vasarlasa a Liget Apartmanba, sévénynyird,
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lombszivé. sarokcsiszold a kozfoglalkoztatasi program keretében, konyhai eszk6zok.
fizikoterapias gépek. informatikai eszk6zok (Egyesitett Szocidlis Intézmény és
Egészségiigyi Kozpont), gépmoso. ipari porszivo, korfirész, klima, tiizallo
iratszekrény.

Osztalyunk feladata az intézmények toérzskonyvének mddositasa, melyre az ANYK-n
keresztiil 6sszesen 4 alkalommal keriilt sor.

Az Onkormanyzat és a Polgarmesteri Hivatal. valamint az intézmények
vonatkozasaban is elvégeztilk a NAV felé torténd addbevallasok elkészitését (AFA.
rehabilitacios hozzajarulas. cégauté add. EGYKE jogosultsagigénylés). mely 2022-
ben 64 db bevallast eredményezett.

A feladatmutatok alapjan jaro allami tamogatasok igénylése. potigénylése, valamint
éves elszamolasa — az intézményekkel is sziikséges egyeztetéseket kovetden — az erre
szolgald ebr42 internetes portalon keresztiil.

Egyes palyazati tamogatasok igénylése. elszamoldsa. kiilénbozo adatszolgaltatasok
elkészitése az ebr42 rendszeren keresztiil.

Az ONEGM rendszerben eléiranyzatok egyeztetése. tamogatasok igénylése.
elszamolasa. A zarszamadas pénziigyi elszdmolasanak elkészitése.

Kiilonféle palyazatokkal kapcsolatos ellendrzésekhez. a palyazatok elszdmolasdhoz a
pénziigyi adatok. szamlak. pénzigyi teljesitést igazold dokumentumok (bankszamla
kivonat. pénztarbizonylat). a Kincstar altal kikdzolt jarulékadatok pénziigyi teljesités
igazolasanak pontos elokészitése. fokonyvi kartonok, fé6konyvi kivonatok. beszamolo.
AFA bevallas. az afa megfizetését igazold dokumentum. kéztartozds mentes adozoi
igazolas rendelkezésre bocsatasa.

Cafetéria egyeztetés ¢és listakészités. jogosultsag szamitdsa. a dolgozok
nyilatkoztatasa.

Utalvany és szigori szamadasu nyomtatvanyok rendelése. kiadasa. nyilvantartasa.
Bankszamla hozzajarulas jogosultsag szamitasa. szamfejtés és utalas.

El6legek nyilvantartasa. kiadasa. elszamolasa intézményenként.

Hazipénztarak mukodtetése: kp. felvétel és kp. feladas. szamlak érkeztetése az ASP
iktatérendszerben. szamlak rogzitése. kifizetések-befizetések kezelése.
pénztarbizonylatok készitése, pénztarzaras az ASP rendszerben.

Az Onkormanyzat €s intézményeinek nagyobb Osszegl kifizetésekor a készpénz
megrendelése, cimlet leaddsa a pénzintézet felé.

Az elmult év soran tortént lizembe helyezések: 7 db beruhazas. 4 db felyjitas.

Szocialis kolcson: 875 bevétel analitikus konyvelése, 4 0j koleson nyilvantartasba
vétele. 28 felszdlitas, 15 tigyvédi felszdlitas. 5 értesités fizetés kezdésérdl. 25 értesités
megszinésrol, 29 torlési engedély kiallitasa. 15 személynek csekk kiildése. Havonta
egyeztetés a fokonyvvel. 5 befizetésrdl végrehajtd értesitése. 4 FMH inditasa. 3 VH
inditasa, 22 levélvaltas a végrehajtoval.

Leltarozas elokészitése. dokumentéalasa az Tiszakécske Varos Onkormanyzatanal és a
Tiszakécskei Polgarmesteri Hivatalnal.

Selejtezés elokészitése. dokumentaldsa a Tiszakécskei Polgarmesteri Hivatalnal. az
Egyesitett Szocialis Intézménynél és Tiszakécske Varos Onkorményzatinak
Varosgondnoksaganal.

Vagyonkimutatas készitése a zarszamadashoz.

Peres jelentéshez adatok, kintlévoség 6sszegének ligyvéddel torténd egyeztetése.
Biztositassal kapcsolatban az éves biztositasi dijak koltségének tervezése.
vagyonbiztositas év eleji és év kozbeni aktualizalasa. kifizetések nyomon kovetése.
Kotelez6 gépjarmil és casco biztositas folyamatos aktualizalasa. kifizetések nyomon
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kovetése.  Egészségligyi  feleldsségbiztositas  és  hatdsagi  tevékenység
felelosségbiztositasanak kifizetése negyedévente. 12 db karesemény jelentése, a kért
dokumentumok beszerzése és tovabbitasa a biztosito felé.

e Munkaruha: Varosgondnoksdg munkaruha koltségének tervezése, analitikus
nyilvéantartasa

e Munkaltatéi kdleson: negyedévente dolgozonként a befizetések felvezetése.

e Ingatlanvagyon kataszterhez és az Onkormanyzat eszkozeinek aktualizdlasahoz
adatszolgaltatds (PannonTér felé¢) 300 db valtozas (beszerzés, lizembe helyezés,
értékesités, felujitas, egyéb valtozasok).

e MAK ellenérzésekhez sziikséges dokumentumok elékészitése, tanusitvanyok kitoltése,
adatok rendelkezésre bocsatasa.

A koltségvetés 2022. évi eredeti f00sszege: 7.835.800 e Ft. Az el6z6 évekhez mért alakulasat
az alabbi diagram szemlélteti:

Koltségvetési f60sszeg alakuldsa

8639664

A 7772578 7516 102 7 835 800
2018 2019 2020 J 2022

A Kkoltségvetési rendeletet 2022-ben 5 alkalommal modositottuk. A decemberi modositas
f66sszege az eredetihez képest 12,4%-kal nétt.

95000000
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7000000
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2022. évben az ASP rendszerben a Gazdalkodas és emellett az Iratkezelé szakrendszerben
dolgoztunk. A Gazdalkodas szakrendszeren belill a KASZPER (gazdasagi események
konyvelése), az ETRIUSZ (adatszolgaltatasok eldallitidsara vonatkozo program) és a KATI
(targyi eszkoz nyilvantartas) alkalmazast hasznaltuk.

Osztalyunk 2022-ben is sikeresen betartotta a hataridéket, az ligyintézés folyamatos volt.

Ellenorzések:

A Magyar Allamkincstar részér6l az alabbi ellenérzésekre keriilt sor:

e Tiszakécske Viros Onkormanyzata altal igénybe vett, a kdzponti koltségvetésbol
szarmaz6 tamogatasok 2021. évi elszdmoldsa megalapozottsaganak, felhasznalasa
jogszerliségének hatdsagi ellen6rzés keretében torténd, dokumentum alapt
feliilvizsgalata.

e Magyarorszag 2022. évi kozponti koltségvetésérdl szolé 2021. évi XC. térvény 2.
melléklet 1.3.2.1. Csalad- és gyermekjoléti szolgalat jogcimen igényelt, a kdzponti
koltségvetésbdl szdrmazé 2022. évi tamogatds igénylésének megalapozottsagara
iranyulo ellen6rzés.
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ADOCSOPORT

Tiszakécske Varos Onkormanyzat Adohatésaga ellatja Tiszakécske Varos kozigazgatasi
teriiletén a jegyz0 hataskorébe utalt adok. adok modjara behajtand6é koztartozasok
megallapitasaval, nyilvantartdsaval, adoellenérzésével ¢€s beszedésével kapcsolatos
feladatokat.

A helyi adozassal kapcsolatos feladatokat a helyi adokrol szolo 1990. évi C. tv. és az addzés
rendjérol szolé 2017. évi CL. tv., az addigazgatasi rendtartasrdl szolo 2017. évi CLIL tv. az
adohatosag altal foganatositandd végrehajtasi eljarasokrol. valamint Tiszakécske Varos
Onkormanyzata Képvisel6-testiilletének helyi rendeletei alapjan latjuk el.

Mivel a helyi adohatésag jogi eszkézei az addk és jarulékok beszedésére csaknem
megegyezik az allami adohatosagéval. ezért a jogszabalyokban meghatarozott szervezeteknek
is joguk van a helyi adéhatosaghoz fordulni €s a fennalld koveteléseik behajtasat kérni.

Fobb feladatok:

)
0.0

napi szinti tigyfélfogadas. ligyfelek szakszerii- pontos tajékoztatasa

felszolitds maganszemély kommunalis addjaval. épitményadoval. talajterhelési dijjal.

ha sziikséges idegenforgalmi- és helyi iparlizési addval kapcsolatos bevallés.

adatbejelentés megtételére

s beérkezd Dbevallasok/adatbejelentések rogzitése. feldolgozdsa az ASP Ado
szakrendszerben

¢ hibas bevallas/adatbejelentés esetében értesités kiildése annak javitasarol

s kommunalis ado tekintetében a jogosultaknak 50%-0s kedvezmény és tiizoltoknak jaro
kedvezmény rogzitése.

> rendszeres adoellendrzés tobbek kozott a TAKARNET Foldhivatali Informacios
Rendszeren keresztiil lekért tulajdoni lap masolatokkal. valamint helyszini szemlével

s a TAKARNET rendszeren keresztiil 2022. évben 287 db tulajdoni lap maésolatot
kértiink le

¢ a KCR rendszerben torténdé valtozasok nyomon kovetése. rogzitése az ASP Ado

szakrendszerben

az elhunytak adoztatdsanak megsziintetése

részletfizetési. méltanyossagi €s ipariizési ado vonatkozéasaban

eldlegtorlési/csokkentési kérelmek elbiraldsa

NAYV altal megkiildstt bejelentkezés/valtozas bejelentések feldolgozasa

fizetési értesitOk és fizetési felszolitasok kiildése az ad6zok részére

hatralékok nyilvantartasa. behajtasi tevékenység

behajtasi tevékenységgel kapcsolatban NEAK megkeresése adatkérés céljabol (2014.

szeptembertdl tigyfélkapun keresztiil elektronikusan)

letiltds munkabérre és egyéb jarandosagra. hatosagi atutalasi megbizas inditasa

gépjarmiadd 100%-anak tovabbutalisa a Magyar Allamkincstéar felé minden hénap

10. napjaig

hé végi szamlatiritések a koltségvetési foszamlara

kiilonb6z6 pénziigyi listak. kimutatdsok havi szint(i atadasa a pénziigy szdmara

idegen- és egyéb bevételek tovabbutalasa a behajtast kérd szervek részére és a

koltségvetés felé

bankszamlakivonatok-befizetések rogzitése az ASP Add szakrendszerben

tulfizetés esetén az ad6zd kérelmére atutalds inditdsa az addszamldk kozott vagy az

adozonak valo visszautalas
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R/
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ado-és értékbizonyitvany kiallitasa, melyhez helyszini felmérés sziikséges

adoigazolas kiallitésa kérelemre

vagyoni bizonyitvany kiallatasa

féléves és éves zarasok, valamint egyén adatszolgaltatasok elkészitése, megkiildése a
Magyar Allamkincstar felé

2017. évtél a NAV-on keresztiil lehetdség van a helyi ipariizési add bevallasok
Onkormanyzatokhoz t6rténé megkiildésére.

E- Onkormanyzat portalon keresztiil bekiildhetd (irlapok rendszeres karbantartasa, uj
Urlapok megszemélyesitése és publikalasa

% 2019. janudrtdl az adohatdsag a bejévo és kimend iratokat sajat maganak iktatja

7
0®

3

A%

R/
‘0

L)

@
L4

>

o
%

2022. évben 7789 db fészamot iktattunk be, melyekhez 6sszesen 9417 db alszam tartozik
Ado- és érték bizonyitvany kiallitasara 428 esetben volt sziikség

Adobigazolas: 43 db

Kommunalis ad6 el6ird- és torld hatarozat: 270 db

Epitményadé el8iré- és torlé hatarozat: 108 db

rogzitésre kertil ipariizési add bevallas: 870 db

ipariizési ad6 vonatkozasaban bejelentkezés, valtozas bejelentés: 2457 db

Méltanyossagi kérelem, fizetési konnyités iratai: 4 db

Adoz6i eldleg modositas: 2 db

Ugyfél kérelmére indult tulfizetés rendezése (addszamlak kozotti atutalas/iigyfélnek vald
visszautalas): 150 db

Fizetési felszolitas: 128 db

e Adodhatdsag szamlaira 2022. ében beérkezett és lekényvelt befizetés: 13.534 db tétel

Ellendrzések:
e Az 6nkormdnyzatok helyi iparizési adoval kapcsolatos tevékenységének ellendrzése —
Allami Szamvev6szék
e Az 6nkormdnyzati adohatdsag ellenérzése — BKM-i Kormanyhivatal

Osszegzés

A beszamolo az el6z6 évek gyakorlatdhoz hasonld moédon a Hivatal osztalyaihoz, azon beliil
csoportjaihoz tartozo feladatokat veszi szamba.

Fontosnak tartom megjegyezni, hogy 2022 évben a napi feladatok ellatdsa mellett a 2022.
aprilis 3. napjara kitliz6tt, k6z0s eljardsban lebonyolitasra keriil6 orszaggyiilési képviseld
valasztassal és orszagos népszavazassal, valamint a 2022. oktober-novemberben lebonyolitott
népszamlalassal Osszefliggd feladatokat is el kellett latni. Ezek elokészitése, végrehajtasa
mindkét esetben tobb honapon keresztiili folyamatos munkat jelentett a Hivatal dolgozoi
szamara.

Ezuton szeretném megkdszonni a Képviselé-testilletnek és a Polgarmester Urnak, hogy
biztositjak a Polgarmesteri Hivatal zavartalan munkavégzésének feltételeit, illetve k6sz6ndm
a Hivatalban dolgoz6 0sszes munkatarsnak a jelen beszdmolohoz nydjtott segitségét, illetve a
tavalyi évben végzett egész éves kitarto munkajat.

"

Tiszakécske, 2023. mércius 17. A
A I N N
Gombosné dr. Lipka Klaudia
jegyz6




TISZAKECSKEI POLGARMESTERI HIVATAL

A beszamold 1. szamu melléklete.

AZ IKTATOTT UGYIRATOK SZAMA 2022-BEN

KSH varmegyekod:03 teleplléskdd: 30623

Sorszamra Gyaélv Alszamra
Agazat sorszamara
Iktatott iratok szama
A | Pénziigyek 2 - 3
Ebbél: 1. Adobigazgatasi ugyek 1 - 2
2. Egyéb pénzigyek 1 - 1
B | Egészségiigyi igazgatas 4 - 8
C | Szocialis igazgatas 14 - 50
E | Kdrnyezetvédelmi, épitési gyek, telepllésrendezés, terliletrendezés kommundlis igazg. 164 - 799
Ebbél: 1. Kdrnyezet- és természetvédelem 13 - 51
2. Telepulésrendezeés, terlletrendezés 18 - 118
3. Epitési tgyek 78 - 343
4. Kommunalis tgyek 55 - 287
F | Kbzlekedés és hirkbzlési igazgatas 161 - 451
G |Vizligyi igazgatas 37 - 167
H | Onkormanyzati, igazsagiigyi és rendészeti igazgatés 834 - 5009
Ebbél: 1. Anyakdnyvi és allampolgarsagi tigyek 210 - 774
2. A polgarok személyi adatainak, lakcimének nyilvantartasaval kapcsolatos 10 - 46
3. Vélasztasokkal kapcsolatos tgyek 11 - 735
4. Rendérségi tigyek 1 - 5
5. A helyi tizvédelemme! kapcsolatos tgyek 3 - 16
6. Menedékjogi tigyek 1 - 1
7. lgazsagugyi igazgatas 18 - 82
8. Egyéb igazgatasi ugyek 580 - 3350
| | Lakastgyek 85 - 368
J | Gyermekvédelmi és gyamugyi igazgatas 1 - 2
K | Ipari igazgatas 27 - 120
L [Kereskedelmi igazgatas, turisztika 119 - 879
M [Féldmiivelésiigy, allat- és nbvény-egészségugyi igazgatas 214 - 1383
N | Munkalgyi igazgatas, munkavédelem 1 - 2
U | Onkormanyzati és altalanos igazgatasi ugyek sszesen 932 - 6889
Ebbél: 1. Képviselb-testllet iratai 104 - 627
2. Nemzetiségi dnkormanyzat iratai 13 - 148
3. Az 8nkormanyzati hivatalnak, polgarmesteri hivatalnak 815 - 6114
P [ Kéznevelési és kbzmlvel6désiigyi igazgatas 81 - 414
R | Sportugyek 3 - 31
X | Honvédelmi, katasztrofavédelmi igazgatas, fegyveres biztonsagi 6rség 4 - 19
Ebbél: 1. Honvédelmi igazgatas - - -
2. Katasztrofavédelmi igazgatas 4 - 19
3. Fegyveres biztonsagi 6rség - - -
Mindbsszesen: 2683 - 16594

Datum: 2023. januar 26.

Rdégzitette

nONKORMANYZAH
Wasp

Ellenérizte




TISZAKECSKE|I POLGARMESTERI HIVATAL KSH varmegyekod: 03 telepuléskod: 30623

l.
AZ IKTATOTT UGYIRATOK SZAMA 2022-BEN

Sorszamra e

Als.
Agazat sorszamara el

ktatott iratok szama

A | Pénzlgyek - - -

Ebbél: 1. Addigazgatasi Ugyek - - -

2. Egyéb pénzugyek = - -

Egészséglgyi igazgatas = - R

Szocialis igazgatas 563 - 1823

m|O|m

Kornyezetvédelmi, épitési ligyek, telepilésrendezés, terletrendezés kommunalis igazg. - - -

Ebb6l: 1. Kérnyezet- és természetvédelem S - -

2. Telepllésrendezés, terliletrendezés 5 - B

3. Epitési tgyek - - :

4. Kommunalis tgyek - - -

Kbzlekedés és hirkdzlési igazgatas c = R

Vizlgyi igazgatas - - -

I|®|m

Onkormanyzati, igazsagugyi &s rendészeti igazgatas - - -

Ebbél: 1. Anyak6nyvi és allampolgarsagi igyek - - -

. A polgarok személyi adatainak, lakcimének nyilvantartasaval kapcsolatos - - -

. Vélasztasokkal kapcsolatos iigyek = - R

. Rendérségi ugyek = - .

. A helyi tlizvédelemmel kapcsolatos tgyek - - -

. Menedékjogi tigyek - - -

. lgazsagugyi igazgatas = - _

0 ~NOOhA WN

. Egyéb igazgatasi ugyek - 5 -

Lakasugyek - - -

Gyermekvédelmi és gyamigyi igazgatas 252 - 625

Ipari igazgatas - - -

Kereskedelmi igazgatas, turisztika - g -

Foéldmuvelésigy, allat- és nbvény-egészségigyi igazgatas - - -

Munkalgyi igazgatas, munkavédelem - -

clZ|Zir| X|«|—

Onkormanyzati és altalanos igazgatasi igyek dsszesen 1 - 2

Ebbél: 1. Képvisel6-testiilet iratai = - -

2. Nemzetiségi 6nkormanyzat iratai

3. Az bnkormaényzati hivatalnak, polgadrmesteri hivatalnak

1
Kéznevelési és kbzmlivelédésiigyi igazgatas 7 - 39

o

R | Sportugyek - - -

X | Honvédelmi, katasztréfavédelmi igazgatas, fegyveres biztonsagi 6érség - - -

Ebbél: 1. Honvédelmi igazgatas - - N

2. Katasztrofavédelmi igazgatas - - R

3. Fegyveres biztonsagi 6rség - - _

Mindtsszesen: 823 - 2489

Datum: 2023. januar 26.

Rogzitette Ellenbrizte

nouxomkmzm
DEsp



TISZAKECSKEI POLGARMESTERI HIVATAL

AZ IKTATOTT UGYIRATOK SZAMA 2022-BEN

KSH varmegyekdd:03 teleplléskod: 30623

Agazat

Sorszamra

Gyljtdiv
sorszamara

Alszamra

ktatott iratok szama

Pénzugyek

7760

9353

Ebb8l: 1. Adbigazgatasi ligyek

2. Egyéb pénzigyek

7760

9353

Egészségugyi igazgatas

Szocialis igazgatas

mjOjw

Kérnyezetvédelmi, épitési Lgyek, telepllésrendezés, tertletrendezés kommunalis igazg.

Ebbél: 1. Kbrnyezet- és természetvédelem
2. Telepulésrendezés, terilletrendezés
3. Epitési ugyek

4. Kommunalis (gyek

Kbzlekedés és hirkdzlési igazgatas

Vizlgyi igazgatas

I|®|m

Onkormanyzati, igazsaglgyi és rendészeti igazgatas

Ebbbl: 1. Anyakdnyvi és allampolgarsagi igyek

. A polgarok személyi adatainak, lakcimének nyilvantartasaval kapcsolatos
. Vélasztasokkal kapcsolatos tigyek

. Rendérségi ugyek

. A helyi tizvédelemme! kapcsolatos tigyek

. Menedékjogi tgyek

. lgazsaglgyi igazgatas

. Egyéb igazgatasi igyek

0 ~NO A WN

Lakaslgyek

Gyermekvédelmi és gyamUgyi igazgatas

Ipari igazgatas

Kereskedelmi igazgatas, turisztika

Foldmliveléstgy, allat- és novény-egészségligyi igazgatas

Munkatigyi igazgatas, munkaveédelem

clZ|Z|r| X|~|—

Onkormanyzati &s altalanos igazgatasi igyek 8sszesen

Ebbdl: 1. Képviseld-testilet iratai
2. Nemzetiségi dnkormanyzat iratai
3. Az nkormanyzati hivatalnak, polgarmesteri hivatalnak

Koznevelési és kbzmivelddésugyi igazgatas

Sportligyek

Honvédelmi, katasztrofavédelmi igazgatas, fegyveres biztonsagi 6rség

Ebbél: 1. Honvédelmi igazgatas
2. Katasztréfavédelmi igazgatas
3. Fegyveres biztonsagi 6rség

Mindtsszesen:

Datum: 2023. januar 26.

Régzitette

nouxonmnvzul
OEsp

Ellenérizte
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