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ELOTERJESZTES
TISZAKECSKE VAROS ONKORMANYZATA KEPVISELO-TESTULETENEK
SZOCIALIS, EGESZSEGUGYI, CSALADVEDELMI ES ESELYEGYENLOSEGI
BIZOTTSAGA
2022. aprilis 19-i iilésére

Targy: Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségligyi Kozpont Tamogatd szolgaltatas
feladatmutat6janak emelése

Tisztelt Bizottsag!
Az Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi K6zpont intézményvezetdje kérelemmel
fordult az onkormanyzathoz a Tamogatd szolgaltatds éves befogadott feladatmutatdjanak

megemelése irant.

Az intézményvezeté az eddigi 7.000 befogadott feladatmutatdé emelését kérte 8.500
feladategységre, amely plusz normativa folyositast eredményez.

Az Egyesitett Szocialis Intézmény ¢&s Egészségiigyi Kozpont Tamogatd szolgaltatas
feladatmutat6ja az aldbbiak szerint alakult az elmult években:

Befogadott feladategység: 7 000 FE
2018. februar honapban indult a szolgaltatés.

Teljesitett feladategységek:

2018 év 6.842,2500 FE
2019 év 9.051,1750 FE
2020 év 8.401,2000 FE
2021 év 8.355,4500 FE
2022 év marcius 31-ig 2.361,1666 FE

A fenti tablazatban lathat6 teljesitmények alapjan az intézményvezetd indokoltnak latja a
feladatmutaté megemelését. Az intézmény a pandémia alatti idészakban is stabil 8.330 - 8.400
feladategység kozott teljesitett.

A finanszirozas az elmult évek alatt az alabbiak szerint alakult:
Az éves tdmogatas két részbdl all, alaptdmogatasbdl €s teljesitmény tdmogatasbol.

2018 évben FE / 1.800 Ft
2019 évben FE / 1.800 Ft (teljes év)
2020 évben FE / 2.500 Ft
2021 évben FE / 2.800 Ft
2022 évben FE / 2.920 Ft



év . . teljesitmény ..
alaptamogatas ; . osszesen
tamogatas

2019 3 000 000 Ft 12 600 000 Ft 15 600 000 Ft
2020 3 000 000 Ft 17 500 000 Ft 20 500 000 Ft
2021 3 000 000 Ft 19 600 000 Ft 22 600 000 Ft
2022 3 000 000 Ft 20440 000 Ft 23 440 000 Ft
Feladatmutat6 emelés

1,500 FE 4 380 000 Ft

Az 1.500 feladategységgel torténd emelés tehat 4.380.000 Ft plusz normativa folydsitast
jelent.

Az ellatasi igények mennyisége, az ellatas folyamatossaga, a specialis igények teljesitése nagy
segitséget jelent az ellatasi teriiletiinkdn €16 fogyatékos embereknek, fogyatékos csaladtagot
gondoz6 csalddoknak. Az intézmény feladatainak jelent6s része egy rendszerben beallt
folyamatos szolgéltatasnyujtas, amit nem lehet abbahagyni azért, mert a feladategységeket
teljesitette az intézmény, példaul két hoénappal az év vége elott.

Fentiek alapjan javaslom a kérelem tamogatasat, az Egyesitett Szocialis Intézmény és
Egészségligyi Kozpont Tamogatd szolgaltatas feladatmutatdjanak megemelését 7.000

feladategységrdl 8.500 feladategységre.

Kérem a Tisztelt Bizottsagot, hogy az elGterjesztést megvitatni és a hatarozat-tervezetet
elfogadni sziveskedjen.

Tiszakécske, 2022. aprilis 14.

polgarmester

HATAROZAT-TERVEZET

Tiszakécske Varos Onkorményzata Képviselé-testiiletének Szocidlis, Egészségiigyi,
Csaladvédelmi és Esélyegyenloségi Bizottsaga az alabbi hatarozat hozatalat javasolja a
KépviselO-testiiletnek:

Tiszakécske Varos Onkormanyzatinak Képviseld-testiilete tigy dont, hogy az Egyesitett
Szocialis Intézmény és Egészségligyi Kozpont Tamogatd szolgaltatas feladatmutatoja
megemelésre keriil 7.000 feladategységrdl 8.500 feladategységre.

A Képviseld-testiilet megbizza a polgarmestert, hogy intézkedjen az Egyesitett Szocialis
Intézmény és Egészségiigyi Kozpont mukodési engedélyének modositasaval kapcsolatos
feladatok elvégzése tekintetében.

Hataridd: azonnal
Felelds: Abraham Réka aljegyz6
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ELOTERJESZTES
TISZAKECSKE VAROS ONKORMANYZATA KEPVISELO-TESTULETENEK
SZOCIALIS, EGESZSEGUGYI, CSALADVEDELMI ES ESELYEGYENLOSEGI
BIZOTTSAGA
2022. aprilis 19-i iilésére

Targy: Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségligyi Kozponttal munkamegosztasi
megallapodas véleményezése

Tisztelt Bizottsag!

Az allamhéztartasrol sz6l6 2011. évi CXCV. toérvény alapjan, amennyiben a koltségvetési szerv
atlagos statisztikai allomanyi létszama a 100 f6t nem éri el, az iranyito szerv az allamhéztartas
alrendszerében az Onkormanyzati hivatal gazdasagi szervezetét jeloli ki a gazdéalkodasi
feladatok ellatasara. Az allamhéztartasrol szol6 torvény végrehajtasarodl szold 368/2011. (XII.
31.) Kormanyrendelet szerint az iranyité szerv munkamegosztidsi megéllapoddsban rogziti a
munkamegosztas és felel6sségvallalas rendjét.

A Munkamegosztasi megallapodasnak tartalmaznia kell, hogy a kdltségvetés tervezéséért, az
eloirdnyzatok mddositasanak, atcsoportositasanak és felhasznaldsdnak végrehajtasaért, a
finanszirozasi, adatszolgaltatasi, beszamolasi és a pénziigyi, szdmviteli rend betartasaért,
tovabba a koltségvetési szerv miikodtetéséért, a hasznalatban 1évé vagyon hasznélatéval,
védelmével osszefiiggd feladatok teljesitéséért melyik koltségvetési szerv a felelds.

A jogszabalyi el6irasoknak megfelelden kertilt sor a Tiszakécskei Polgdrmesteri Hivatal és az
Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségligyi Kozpont kozotti Munkamegosztasi
megallapodas elkészitésére.

Fentiek alapjan kérem a Tisztelt Bizottsagot, hogy az elGterjesztést megvitatni és a hatarozat-
tervezetet elfogadni sziveskedjen.

Tiszakécske, 2022. aprilis 14.

HATAROZAT-TERVEZET

Tiszakécske Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének Szocidlis, Egészségiigyi,
Csaladvédelmi ¢s Esélyegyenldségi Bizottsiga az aldbbi hatdrozat hozatalat javasolja a
Képviselo-testiiletnek:

Tiszakécske Varos Onkormanyzatinak Képvisel6-testilete jovahagyja a Tiszakécskei
Polgarmesteri Hivatal és az Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont kozott
lIétrejott  Munkamegosztdsi megallapodast az 1. melléklet szerinti tartalommal. A
Munkamegosztasi Megallapodas 2022. méjus 1. napjan 1ép hatalyba.

Hatéridd: azonnal
Felelds: Gombosné dr. Lipka Klaudia jegyz6



melléklet a ../.... (.....) hatarozat-tervezethez

MUNKAMEGOSZTASI MEGALLAPODAS
A MUNKAMEGOSZTAS ES FELELOSSEGVALLALAS RENDJEROL

amely létrejott a Tiszakécskei Polgarmesteri Hivatal (6060 Tiszakécske, Korosi u. 2.,
adoszam: 15338112-2-03; torzskonyvi azonosito: 338118; képviseli: Gombosné dr. Lipka
Klaudia jegyz6), mint gazdasagi szervezettel rendelkez6 koltségvetési szerv, (a tovabbiakban:
Hivatal),

valamint az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont (6060 Tiszakécske,
Vorosmarty u. 11., addészam: 16636932-2-03; torzskonyvi azonosité: 632494; képviseli:
Maczkoné Fekete Boglarka Orsolya), mint gazdaséagi szervezettel nem rendelkezé koltségvetési
szerv (a tovabbiakban: Intézmény) kdzott az alulirott helyen és idoben, az alabbi feltételekkel:

I. Altalanos rendelkezések

A  munkamegosztasi megallapodas megkstésére az allamhdaztartisrdl szO0lo  térvény
végrehajtasarél szolé 368/2011. (XI1.31.) Korményrendelet (tovabbiakban: Avr.) 9.§ (5a)
bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan keriil sor, figyelembe véve az Avr. 9.§ (5)
bekezdésében foglaltakat.

A munkamegosztasi megéllapodas a Hivatal és az Intézmény kozotti gazdalkodasi feladatok
munkamegosztasara és felelésségvallalasara terjed ki, figyelemmel az Avr. 9.§ (1)
bekezdésében foglalt feladatokra.

A Hivatal az Intézmény részére ellatja a koltségvetés tervezése, az elbiranyzatok mddositasa,
atcsoportositasanak €s felhasznéalasdnak (a tovabbiakban egyiitt: gazdalkodas) végrehajtasat,
felel6s a finanszirozasi, adatszolgaltatdsi, beszamolasi és a pénziigyi, szamviteli rend
betartasaért, és a koltségvetési szerv és a hozza rendelt k6ltségvetési szervek muikodtetéséért, a
haszndlatdban 1évd vagyon haszndlataval, védelmével 8sszefilggd feladatok teljesitéséért.

A munkamegosztasi megéllapodds célja, hogy a munkamegosztis és felel6sségvallalas
szakszerli rendjének szabalyozéasa a hatékony, szakszerli és takarékos intézményi gazdalkodas
szervezeti feltételeinek megteremtésével rogzitésre keriiljon a jelen megallapodasban, az
allamhaztartasrol sz6lo 2011. évi CXCV. térvényben és az allamhaztartasdl szold térvény
végrehajtasarol szol6 368/2011. (XI1.31.) Kormanyrendeletben foglaltakban megfelelden.

II. A munkamegosztas teriiletei, feladatai a gazdalkodas soran
1. Altalinos rendelkezések

Az Intézmény szakmai céla koltségvetési keretekkel rendelkezik, amelyek felett
kotelezettségvallalési, teljesitésigazolasi, utalvanyozasi joggal és felelosséggel bir. A szakmai
alapfeladat ellatasdhoz sziikséges szakmai szervezeti egységekkel rendelkezik, tovabba egyes
adminisztrativ, szellemi tAmogat6 feladatokat is — e célt szolgalé kiilon szervezeti egység nélkiil
— ellathat.

A munkamegosztasi megallapodas nem sértheti az Intézmény szakmai dontéshozo szerepét.



A Hivatal és az Intézmény is 6nallo bankszamlaval és hazipénztarral rendelkezik.

A Hivatal a Pénziigyi Osztaly Gazdalkodasi csoportja utjan biztositja a szabélyszer(, térvényes
gazdalkodas feltételét.

A Hivatal késziti el az Intézmény Szamviteli Politikdjdt a pénziigyi-gazdalkodasi
szabalyzatokkal:

— Bizonylati szabalyzat

— Hazipénztar pénzkezelés szabalyzata

— Fizetési szamlan 1évo szdmlapénz kezelésének szabalyzata

— Selejtezési és hasznositasi szabalyzat

— Leltarozasi és leltarkészitési szabalyzat

— Szabalyzat a pénzgazdalkodassal kapcsolatos kotelezettségvallalds, utalvanyozas,

érvényesités és ellenjegyzés hataskori rendjérdl

— Az eszk6zok és forrasok értékelési szabdlyzata

— Készletgazdalkodasi szabalyzat

—  Onkoltségszamitas, valamint a kiadasok és bevételek felosztasa rendjének szabélyzata
Minden egyéb szabalyzat elkészitése az Intézmény feladata és felelossége.

A Hivatal az Intézménnyel kozdsen végzi a leltart a Leltarozasi €s Selejtezési Szabalyzat
alapjan. A leltdrozassal kapcsolatban a Hivatal feladata a kiértékelés alapjan rendezni a
nyilvantartisok és a tényleges készletek kozotti eltéréseket.

Az Intézmény éaltal tejesitett adatszolgaltatdsokért, azok valddisdgaért az Intézmény vezetdje a
felelés, mig az egyéb pénziigyi informacid-szolgaltatidsok tekintetében a Hivatal.

Az Intézménynek gondoskodni kell a gazdasagi eseményekhez kacsolodd szamlak,
bizonylatok, azok mellékleteinek - teljesités igazolassal, utalvanyozassal ellatva - minél elébb, a
fizetési hatarido lejarta el6tt torténd bekertilésérdl a Hivatalhoz oly modon, hogy azok pénziigyi
feldolgozasara, teljesitésére elegendd id6 alljon rendelkezésre.

A készpénz kifizetések teljesitésére az Intézmény készpénzellatmanyt kap, amelyet a pénz- és
értékkezelési szabalyzata alapjan, €s az ott szabdlyozott bizonylatok biztositdsaval hasznalhat
fel. Az altala beszedett bevételeket koteles 3 munkanapon beliil a folyészamlajara befizetni.

2. Eloiranyzatok feletti rendelkezési jogosultsag

Az Intézmény vezetOje a szaméra a sajat koltségvetésében meghatarozott eldirdnyzatok
felhasznalasaért felel, ezen felil koteles feladatai ellatdsardl, munkafolyamatai
megszervezésérdl oly modon gondoskodni, hogy az biztositsa az Intézmény koltségvetésében
megéallapitott eldiranyzatok takarékos felhasznalasat.

3. Az éves koltségvetés tervezése

A Hivatal az Intézménnyel egyiittmiik6dve figyelemmel kiséri az éves koltségvetés teljesitését,
és segiti az Intézményt adatokkal a kovetkezd évi koltségvetés tervezéséhez.

A koltségvetés tervezésének menete:
o A Hivatal altal adott hataridére az Intézményvezetd elkésziti a koltségvetési tervet a
megadott formaban és részletességgel, szoveges indokolassal.
o Az Intézmény altal készitett részletes koltségvetési terv ellendrzése.



o Egyeztetés az Intézményvezetd és a Pénziigyi Osztaly vezetGje kozott az elézetesen
elkészitett kiadasi és miikodési bevételeket tartalmazo tervrél.

o A terv beépitése a koltségvetés I. fordulds targyalasara.

o Intézményi targyalds a Polgarmester, az Intézményvezetd, Jegyz6, Pénziigyi
Osztalyvezet6 és az érintett Bizottsagok részvételével, melyrol jegyzékonyv késziil.

o Kaoltségvetési rendelet-tervezet elkészitése, elfogadasa.

o A Hivatal a végleges koltségvetési szamok figyelembevételével elkésziti a végleges
lebontott koltségvetést és atadja az Intézmény részére.

4. Az éves koltségvetési eldiranyzatok modositasa

Az el6iranyzatok modositasaval kapcsolatos mindenkori eljarasi rendet az &nkormanyzat
koltségvetési rendelete tartalmazza.

Sajat hataskorben torténd eldiranyzat modositas menete:

Az intézményvezetd frasban jelzi a Hivatal pénziigyi osztalyvezet6jének a modositasi igényét —
a tervezett Ulés id6pontjat megelézben legalabb 15 munkanappal jelzi -, de a Hivatal is
kezdeményezheti az intézmény egyideji tajékoztatasaval. A dokumentumban meg kell jeldlni a
fedezet és a kiadasi cléiranyzatot, melyre a felhasznalas torténik.

A Hivatal pénziigyi osztilyvezetje gondoskodik a Képvisel6-testiilet &ltal jovahagyott
eléiranyzat modositasok koltségvetésen torténd atvezetésérol, illetve annak megtorténtérol
értesiti az intézményvezetoket.

5. Gazdalkodashoz kapcsolodé jogkorok és felelsségek

A gazdalkodasi és ellen6rzési jogkorok gyakorlasara vonatkozo altalanos szabalyokat a Hivatal
altal, Intézmény részére elkészitett szabalyzatok tartalmazzak, melynek alkalmazdsa a
koltségvetési szervek szamara koételez6 érvényf.

Az Intézmény vagyoni é€s pénziligyi helyzetével kapcsolatos konyvvezetési, nyilvantartasi,
adatszolgaltatasi és beszamolasi kotelezettség teljesitése a Hivatal feladata.

6. Pénzkezelés

Az Intézmény rendelkezik hazipénztarral, melyet a Hivatal kezel, kifizetéseinek teljesitése
érdekében havonta el6leget kérhet, melynek igénylési, felhasznalasi és elszamoldsi szabalyait
az Intézmény héazipénztari pénzkezelés szabalyzata rogziti.

Az Intézmény a takarékos gazdalkodas biztositasa mellett térekszik a készpénzkimél6 fizetési
modok alkalmazésara.

7. Kotelezettségvallalds, utalvanyozas, pénziigyi ellenjegyzés, érvényesités, teljesités-
igazolas

A gazdalkodasi €s ellendrzési jogkorok gyakorlasara vonatkozo altalanos szabalyokat a Hivatal
és az Intézmény gazdalkodasi szabdlyzata egyarant tartalmazza.

Kotelezettséget vallalni 100 ezer Ft felett csak pénziigyi ellenjegyzés utdn, a pénziigyi teljesités
esedékességét megeldzden, csak irasban lehet. A pénziigyi ellenjegyz6nek meg kell gy6z8dnie
arrdl, hogy a szabad el6iranyzat rendelkezésre all, a tervezett kifizetési idépontokban a
pénziigyi fedezet biztositott, a kotelezettségvallalas nem sérti a gazdalkodasra vonatkozo
szabéalyokat.



A kotelezettségvallalasr6l a Hivatal — az Intézmény részére elkiilonitetten — analitikus
nyilvantartast vezet az ASP Kaszper programban.

Pénziigyi ellenjegyz6 az Intézmény esetében a Hivatal pénziigyi osztalyvezetdje, vagy az altala
kijelolt munkatars lehet.

Az Intézmény esetében a teljesités igazolas elvégzésére a koltségvetési szerv vezetdje éltal
irasban kijelolt személyek (szabalyzat szerint) jogosultak. A kijelolt személyeknek a teljesités
igazolas datumaval és a teljesités tényére torténd utalds megjelolésével, az arra jogosult
személy alairasaval kell igazolni.

Az érvényesitést az Intézmény esetében a Hivatalnal foglalkoztatott, irasban kijel6lt személy
végezheti az ellenjegyzést kdvetden.

Utalvanyozasra az Intézmény nevében a koltségvetési szerv vezetdje irdsban jogosult.

A gazdalkodasi jogositvanyok betartasa mellett az Avr-ben el8irt Osszeférhetetlenségi
kovetelményeket figyelembe kell venni.

Az ellen6rzési és gazdalkodasi jogkorok gyakorlasa soran a gazdalkoddsi szabdlyzatban
meghatarozott eljarasrendet kell alkalmazni, az abban foglaltak a jogkorok gyakorlasara
felhatalmazottak részére kotelez6 érvénytiek.

8. Személyi juttatiasokkal és munkaerével valé gazdalkodas

A Hivatal latja el a munkaiigyi feladatokat a KIRA rendszerben és tovabbitja a Magyar
Allamkincstar felé az elkészitett dokumentumokat. (A dolgozok alapilletményének emelését, 1j
dolgozdk kinevezését, megbizasat tartalmazo irat - mivel az is kotelezettségvéllalds - a
gazdasagi vezeté ellenjegyzésével adhatd ki a dolgozdknak, illetve kiildhetd meg a Magyar
Allamkincstérnak.)

A Hivatal a megfelelé mellékletek alapjan elkésziti

- az intézmény alkalmazottainak okiratait, az abban bekovetkezett valtozésokat,

- szabadsdgok rogzitését,

- anem rendszeres kifizetések szamfejtését,

- kiilonféle igazolasok kiadésat.
Az Intézmény havonta leadja a tappénzes papirokat, szabadsagokat, tulorat, teljesités
igazolasokat a megbizasi szerzédésekhez. Ev elején nyilatkozatokat rendezi (kitoltés, alairas).

Az Intézményvezetd gyakorolja a kozalkalmazottak felett a munkaltatdéi jogokat, az
engedélyezett 1étszamkerettel 6nalléan gazdalkodik.

9. Egészségiigyi Kozponttal kapcsolatos feladatok

Az Intézmény:

— Gondoskodik a haziorvosi és jarObeteg szakrendelések ellatdsdnak targyi és személyi
feltételeinek biztositasarol a vallalkozokkal kotott megallapodasokban foglaltak szerint.

— Gondoskodik a megallapodasok szerinti rendeldk takarittatasarol és a mosatasrol.

— Sziikség esetén megjavittatja a meghibasodott eszkdzoket azon feladatok vonatkozasaban,
amelyekre a kotott megallapodds az intézmény kotelezettségeként tartalmazza az
eszk6zjavitast. Gondoskodik ezek biztonsdgtechnikai feliilvizsgalatardl. (Amennyiben ezek
javitasa nem gazdasidgos, gondoskodik a beszerzéshez sziikséges eldirdnyzat
onkormanyzattol torténd kérésérol és az eszkoz potlasarol.)



— Gondoskodik a veszélyes hulladék gyijtésér6l, az elszallitasra vonatkozd szerzOdés
betartisardl, valamint az orvosok felé torténé tovabbszamlazasarol.

- Figyelemmel kiséri, hogy a miikodési engedélyek és a tényleges rendelési id6 6sszhangban
legyenek, indokolt esetben kezdeményezi a miik6dési engedély modositasat.

A Hivatal:

— Teljesiti az NEAK felé a sziikséges adatszolgaltatasi kotelezettségeket.

— A NEAK finanszirozds szerint kiszamitja a vallalkozo6 orvosok 4altal szamlazhat6
teljesitménydijat, és errdl értesiti az érintetteket.

— Intézkedik a Bacs-Kiskun Megyei Korményhivatal Népegészségiigyi Osztalyanal a
muikddési engedélyek szilkség esetén torténd modositasara.

— A jarobeteg szakrendelésekre kotott feladat-ellatdsi szerzOdések/alapellatisra vonatkozd
megallapoddsok esetleges felmondasa esetén gondoskodik 14j vallalkozasrol, vallalkozérdl,
aki az adott szakrendelést/alapellatast ellatja.

— Figyelemmel kiséri az NEAK altal kiild6tt finanszirozasi szerzOdéseket és sziikség esetén
kéri azok modositasat.

10. Egyéb nyilvantartasok vezetése

Az Intézmény

Analitikus nyilvantartdst vezet a kis érték(i targyi eszkozokrél, a beszerzett
élelmiszerkészletrél és annak felhasznalasardl, a gydgyszerekr6l és felhasznalasukrol,
vezeti tovdbb4d a munkaruhdk személyenkénti nyilvantartasat. A készletvaltozasrél
informéciot szolgaltat negyedévenként a Pénziigyi osztily részére, amely a mérlegben
atvezetésre keriil.

Nyilvantartja a szigori szédmaddsu nyomtatvanyokat, vezeti a bélyegz6 és Kkulcs
nyilvantartast.

Allami tamogatis igényléséhez, lemondéshoz, potigényhez, elszamoldshoz adatok
szolgéaltatasa.

A Hivatal

A kozmifogyasztasokat figyelemmel kiséri (6radllasok nyilvantartasa), jelentds eltérés
esetén jelzi az intézmény felé, és kéri annak kivizsgalasat.

Alapité Okiratndl, Torzskonyvi nyilvantartasnal és a mikodési engedélynél a
valtozasokat atvezeti, aktualizalja.

11. A felujitasi, beruhazasi tevékenységek tervezése, bonyolitasa, karbantartas

Az Intézmény a karbantartasi, kisjavitési stb. igény felmérését sajat maga végzi.

Az épiiletek karbantartdsi munkait lehetéség szerint Tiszakécske Varos Onkorményzatanak
Varosgondnoksaga bonyolitja.

Az Intézmény intézményvezetdje felel az altala vezetett intézmény rendelkezésére bocsatott
onkormanyzati vagyon rendeltetésszerli hasznélataért és allaganak megérzéséért.

Az Intézmény beruhazési, feltjitasi tevékenységet csak a munkamegosztasi megallapodasban
rogzitettek szerint a Képviselo-testiilet altal a koltségvetési rendeletben meghatarozott esetben
és mértékben végezhet. Amennyiben a beruhazas, feltjitas forrasa palyazati pénzeszkoz, abban
az esetben is sziikséges a Képviselo-testiilet jovahagyasa a felhasznalasra.



A felgjitasok és az épitési jellegli beruhazasok elékészitése, a kivitelezés végrehajtdsanak
folyamatos ellendrzése, az elvégzett munka, megrendelés alapjan torténd atvétele a Hivatal
Hatdsagi csoportjdnak, illetve a megbizott miiszaki ellendrnek a feladata.

Felek az Onkorméanyzat vagyonanak meghatdrozasarél, a vagyon feletti tulajdonjog
gyakorlasardl szoldé rendeletében, valamint a selejtezési és hasznositasi szabélyzat és a
leltarozasi és leltarkészitési szabalyzatban meghatarozott eldirasokat betartani kotelesek. A
koltségvetési szerv az onkorményzat tulajdonaban 1év6 vagyont hasznalhatja €s hasznosithatja a
jogszabalyokban és az 6nkormanyzat vagyonrendeletében el6irt mdodon.

12. Informaciéaramlas, adatszolgaltatas

A Hivatal az Intézmények szamara negyedévente €s igény szerint, a havi zarast kdvetéen olyan
részletes informdaciokat szolgdltat, amelyek a gazdéalkodas viteléhez nélkiilozhetetlenek: az
eredeti, mddositott koltségvetési eldiranyzatok 6sszehasonlitva az idéaranyos teljesitéssel.

Az Intézmény a Hivatal felé a meghatarozott idépontokban a kovetkez6 adatszolgaltatast koteles
teljesiteni:
- koltségvetési terv Osszeallitdsdhoz az intézményi igény (koltségvetési terv) benyljtasa az
¢rtesitésben meghatarozott id6pontig;
- a koltségvetési eldirdnyzatok modositdsdra vonatkozd igények benyujtasa a tervezet
modositas idépontjat megelézden 15 nappal;
- mutatdszam felméréshez kapcsolodo adatszolgaltatashoz sziikséges adatok a Hivatal 4ltal
kozolt hatariddig;
- normativa igényléshez szlikséges adatok megkiildése a Hivatal altal k6z6lt hataridoig;
- kotelezettségvallalasok (szerz6déskotések, megrendelések) egy példanyanak leadédsa a
Hivatal részére nyilvantartasba vétel céljabdl a szerz6dés megkotése utan azonnal.
Az adatok valddisagaért az intézményvezetd felelds.
A megadott adatokat a Hivatal ellenérzi, feldolgozza és tovabbitja az illetékes szerv felé.

A Hivatal az ASP rendszerben vezeti az Intézmény f6kényvi konyvviteli és vagyonanak
nyilvantartasait, a fokonyvi konyveléshez kapcsolodo részletez6, analitikus nyilvantartdsokat. A
havi jelentések elkészitése, tovabbitdsa a KGR-K 11 rendszeren keresztil torténik a Hivatal altal.
A munkaiigyi adatok kezelése, nyilvantartisa, tovabbitisa a KIRA rendszeren keresztiil valosul
meg.

13. Beszamolas

Az Intézmény vagyoni és pénziigyi helyzetével kapcsolatos konyvvezetési, nyilvantartasi,
adatszolgaltatasi és beszdmolési kotelezettség teljesitése a Hivatal feladata. Az ehhez sziikséges
szakmai adatszolgaltatdsokat a Hivatal kérésére az Intézmény megkiildi a Hivatal részére.

Az Intézmény szakmai feladatellatdsdt bemutatdé szoveges beszémolo elkészitése a
koltségvetési szerv vezetdjének a feladata.

14. A bels6 kontrollrendszer és a belso ellenérzés
A Hivatal és az Intézmény vezetdje az altala vezetett koltségvetési szerv vonatkozédsdban
koteles bels6 kontrollrendszer keretében kialakitani, miikodtetni és fejleszteni a
kontrollkérnyezetet, a kockazatkezelési rendszert, a kontrolltevékenységeket, az informécio €s

kommunikécids rendszert, tovabba a nyomon kovetési rendszert.

Az Aht.-ban meghatarozott belsé ellendrzési tevékenységet — figyelembe véve a koltségvetési



szervek belsé kontrollrendszerérél és belsé ellenérzésérdl szolé 370/2011. (XI1.31.) Korm.
rendeletet — az Intézményben, a megbizasi jogviszonyban 1év6 belsd ellendér végzi. Belsd
ellenérzésre a kockazatelemzéssel alatamasztott éves belsé ellendrzési tervben foglaltak
alapjan keriil sor. A belsé ellendérzés lefolytatasanak rendjét a bels6 ellenérzési vezetd altal
jovahagyott bels6 ellendrzési kézikonyv tartalmazza.

15. Zar6 rendelkezés

Jelen megéllapodasban nem rogzitett, az Intézmény, illetve a Hivatal gazdalkodasat,
egyiittmiikodését érinté egyéb kérdésekben az Avr.,, Aht., valamint az érvényben 1évé
koltségvetési toérvény, illetve Tiszakécske Varos Onkormdnyzata altal kiadott rendeletek és
szabalyzatok rendelkezései az iranyaddak.

Hatalybalépés

Ez a munkamegosztasi megallapodas 2022. majus 1-jén lép hatalyba, az abban foglaltakat
2022. januar 1. napjatdl kezdve kell alkalmazni.

Alafrasok:

Hivatal részér6l: Intézmény részérol:

Tiszakécskei Polgarmesteri Hivatal  Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont
Gombosné dr. Lipka Klaudia Maczkéné Fekete Boglarka Orsolya
jegyzb intézményvezetd



Iktatdszam: PH/l 151-2/2022.
Készitette: Abraham Réka

ELOTERJESZTES
TISZAKECSKE VAROS ONKORMANYZATA KEPVISELO-TESTULETENEK
SZOCIALIS, EGESZSEGUGYI, CSALADVEDELMI ES ESELYEGYENLOSEGI
BIZOTTSAGA
2022. aprilis 19-i iilésére

Targy: Beszamolé az Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont 2021. évi
munkajarol
Tisztelt Bizottsag!

A Képviselo-testiilet 2022. 1. félévi munkatervében napirendi pontként szerepel az Egyesitett
Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi K6zpont munkajarol sz616 beszdmolo.

Az intézményvezetd, valamint az intézményben dolgozd szakmai vezetok elkészitették a
miikodésiikrol szolo részletes szakmai téjékoztatot, amit jelen eldterjesztéshez mellékelek.

Kérem, hogy az elbterjesztéssel kapcsolatban mondjak el véleményiiket, tegyék fel
kérdéseiket, illetleg a hatarozat-tervezetet elfogadni sziveskedjenek.

Tiszakécske, 2022. 4prilis 14.
\ A
o v N

Abrahdm Réka
aljegyz6

HATAROZAT-TERVEZET

Tiszakécske Varos Onkorményzata Képviseld-testiiletének Szocidlis, Egészségiigyi,
Csaladvédelmi és Esélyegyenldségi Bizottsaga az alabbi hatarozat hozatalat javasolja a
Képviseld-testiiletnek:

Tiszakécske Varos Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete az Egyesitett Szocialis Intézmény
és Egészségligyi Kozpont 2021. évi munk4jarol sz616 beszamoldt elfogadja,

Hatarido g azonnal
Felel6s: Abraham Réka aljegyz6



Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi
Kozpont

6060 Tiszakécske, Vorosmarty it 11.

Egészségiigyi Kdzpont: Szolnoki 0t 2-4.

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat: Dr. Hanusz B. u. 11.
Csalad és Gyermekjoléti Kézpont: Bajesy Zsilinszky u. 3.
| Egészségfejlesztési Iroda: Kossuth u. 70.

‘| Tamogat6 Szolgélat: Kossuth u. 70.

Intézményvezetd: Maczkéné Fekete Boglarka
Tel./Fax.: 06-76/540-198; 441-011

Email: eszi@tiszakecske.hu

BESZAMOLO AZ EGYESITETT SZOCIALIS
INTEZMENY ES EGESZSEGUGYI KOZPONT
2021. EVI MUNKAJAROL

Készitette: Maczkoné Fekete Boglarka Orsolya
intézményvezetd



Késziilt Tiszakécske Varos Képviselo Testiilete
Részére

Tisztelt Képviseld Testiilet

Az intézményvezetési feladatokat 2020.01.01.-t8], megbizott intézményvezet&ként
2021.10.11.ig Novékné ILovas Erzsébet latta el. 2021.10.11.t6]1 Kkinevezett
intézményvezetfként latom, mellette a Tamogaté Szolgélat szolgalatvezetdi feladatait is én
vagyok. A 2021 évre is elmondhato, hogy a 2020 évhez hasonldan nagy kihivas elé allitottak
az intézmény vezetését, a COVID-19 vildgjarviny masodik éve jelenlévd hatdsai miatt.
Elmondhatom, hogy az elmult év eseményeit tekintve sikeriilt megtartani intézményiink
miikodoképességét, hogy varosunk lakoi, és ellatottjaink megkaphassék a szamukra szikséges
segitséget, ellatast.

A szociélis igazgatasrdl és szocidlis elldtasokrdl szolo 1993. évi IIL Tv. 92/B §-a értelmében a
személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmény allami fenntartdja ellenérzi, és évente egy
alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét. Az Egyesitett Szocidlis Intézmény és
Egészségligyi Kozpont szakmai munk4jérél az aldbbi beszdmoldt teszem.

Tiszakécske Varos Onkormanyzatanak Képviselé Testiilete az Egyesitett Szocialis Intézmény
és Egészségiigyi Kozpont éltal biztositja mindazokat a személyes gondoskodast nyijtd
szocidlis és egészségiigyl alap, szakositott és szakellatdsokat, amelyeket a toérvény az
Onkorményzat kotelez6 és vallalhaté feladatai kozé sorol.

Alapvetd célunk, hogy Intézménylink az egyedi igényekhez igazitott, egymadsra épiild,
komplex, Tiszakécske Vdéros kozigazgatdsi terliletén ¢élok életminbségét javitd
szolgéltatasokat nytjtson, el6térbe helyezve a szocidlis biztonsdg megteremtését. Feladataink
egy részét képezik az ellatottak sajat otthondban torténé gondozésa, illetve az intézményben
torténd foglalkoztatasuk, ellatasuk. Munkédnk tilmutat a jogszabalyok alapjan meghatarozott
feladatokon. Sokszor egyéni kriziseket, valsaghelyzeteket kell megoldanunk.

A feladatellatas targyi és személyi feltételei megfelelnek a jogszabalyi elbirdsoknak.

Az Intézmény szocialis feladatai:

Alapellatasi feladatként ellatja:

-hézi segitségnyujtast,

-jelzérendszeres hazi segitségnyujtast,

-iddsek nappali ellatasat, fogyatékosok nappali ellatasat
-szocialis étkeztetést,

-csalad és gyermekjoléti szolgalatot

-csalad és gyermekjéléti kdzpontot

-tAmogato szolgalatot

Szakositott feladatként:
Id6sek apolast €és gondozast nyujtéd otthonat mikddtet.



Az Intézmény egészségiigvi feladatai:

Egészségiigyi alapellatasi feladatként 5 haziorvosi korzet

2 gyermekorvosi kbrzet

3 fogorvos

5 védéndi korzet
Egészségiigyi szakellatasi feladatként:
Fizokotherapia, gyogytorna, szemészet, belgydgyaszat, uroldgia, sebészet, kardioldgia,
foglalkozas egészségiigyi szakorvos, fiill-orr-gégészet, diabetologia, ndgydgyaszat, valamint
pszichidtria, pszichiatriai gondozd és neurolégia miik6dik, valamint ultrahang diagnosztikai
szakrendelés. A vér-és vizeletminta vétel valtozatlanul miiksdik, a mintdkbol a vizsgélatokat
tovabbra is Szarvason végzik.

Egészségfejlesztés, betegségmegelzés:
Egészségfejlesztési Iroda

AZ INTEZMENYRENDSZER FELADATAI RESZLETESEN

SZOCIALIS ELLATASOK
1. Hazi segitségnyiljtis

A hézi segitségnynjtds olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevd onallo életvitelének
fenntartdsaban, sziikségleteinek kielégitésében az igénylé lakésan, lakdkdrnyezetében
torténik.

Az Egyesitett Szocidlis Intézmény a hazi segitségnyjtast véltozatlanul Nyarlbrinc és
Tiszakécske telepliléseken végezi. Nyarl6rinc kézséggel kiilon megallapodas szerint.

Hézi segitségnytjtas kereteben személyi gondozast és szocidlis segitést nynjtunk az ellatottak
részére, gondozédsi sziikségletei és kérése szerint. A szolgaltatdsnyijtast gondozasi
sziikségletvizsgalat el6zi meg, amit az intézményvezeté és a héaziorvos véleménye alapoz
meg.

A gondozasi sziikséglet alapjén jogosult az ellatott személyi gondozéasra vagy szocidlis
segitésre. Személyl gondozasra jogosultak automatikusan szocidlis segitésre is jogosultak. A
kétfajta szolgaltatast a tevékenységek végzése kiiloniti el, amit a gondozd a szakmai rendelet
alapjan végezhet.

Szocidlis segités keretében biztositott tevékenységek:

A lakokomyezeti higiénia megtartdsaban valé kdzremikddés korében:

- takaritds a lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (hdloszobaban, fiirdészobdaban,
konyhéban és illemhelyiségben)

- MOSas

- vasalas

A héztartasi tevékenységben val6 kozremiikodés korében:
- bevasarlés (személyes sziikséglet mértékében),
- segitségnytjtés ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében,



- mosogatas,

- ruhajavités,

- tiizelé behordasa kdlyhdhoz, egyedi fiités beinditdsa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel),

- télen hé eltakaritas és sikossdg-mentesités a lakds bejarata elétt,

- kisérés

Segitségnytjtas veszélyhelyzet kialakulasanak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasdban. Szilkség esetén a bentlakésos szocidlis intézménybe t61ténd bekoltozés segitése.

Személyi gondozds keretében biztositott tevékenységek:

Az ellatast igénybe vevével segité kapcsolat kialakitdsa és fenntartdsa korében:
- informéciénytjtas, tanacsadas és mentalis tAmogatas

- csaladdal, ismerdsdkkel vald kapcsolattartss segitése

- az egészség megdrzésére iranyulo aktiv szabadid6s tevékenységben vals
kozremiikédés

- Ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozdsi és apoldsi feladatok korében:

- mosdatas

- fiirdetés

- Oltoztetés

- Agyazés, agynemucsere

- inkontinens beteg ellatésa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

- haj, arcsz6rzet dpolas

- szdj, fog és protézis apolas

- kdrémapolds, bérapolas

- folyadékpotlés, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

- mozgatas agyban

- decubitus megel6zés

- feliileti sebkezelés

- sztdmazsék cseréje

- gyogyszer kivaltasa

- gyogyszer adagoldsa, gydgyszerelés monitorozasa

- vérmyomads és vércukor mérése

- hely- és helyzetvéltoztatds segitése lakdson beliil és kiviil

- kényelmi és gydgydszati segédeszkdzok beszerzésében vald kézremiiksdés,
- kényelmi és gydgydszati segédeszk6z0k hasznélatinak betanitasa, karbantartisaban valod
segitségnyijtas

- a haziorvos irasos rendelésén alapuld terdpia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez vald
kompetencia hataraig)

A gondozasi sziikséglet vizsgalata alapjan a szolgaltatas legfeljebb napi 4 éraban biztosithatd.
A szolgiltatast igénybe vevd személy a gondozasi sziikséglet vizsgalatardl kiallitott igazolas
szerinti, vagy az dltala igényelt, annal alacsonyabb napi Oraszdmnak megfeleld idStartamu
hézisegitségnyujtast hetente — a hét egy vagy tobb napjéra — is igénybe veheti.

Napi 4 6rat meghalado6 sziikséglet esetén az igényl6t tdjékoztatjuk a bentlakdsos intézményi
ellatas igénybevételének lehetéségérol.

A személyi gondozast igényl6k szdma magasabb a segitést igényldkénél.

A 2021. 12, 31-i elldtotti létszam:



Nyérl6rinc: 9 16

Tiszakécske: 42 {6

Osszesen: 51 f6

Ebbdl: Férfi: 9 16

N6: 42 16

Varakozok létszama: 0 16

Tartds bentlakasra varakozok szama: 6 6

Gondozasi oradij: 600 Ft- Tiszakécske
320 Ft — Nyérlérine

Jelenlegi foglalkoztatotti létszdm:

1 f6 szakképzett gondozd- Nyarlérine
6 16 szakképzett gondozé - Tiszakécske

A szakképzettségi aranyunk 100 %-os, ezért egyforman végzik a segitdi €s a gondozasi
feladatokat is.

2. Jelzérendszeres hdzi segitségnyijtds

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtassal lehetévé valik, hogy az idés ember mindaddig a
lakokdrnyezetében maradhasson, amig egészségiigyi allapota allandé feliigyeletet, orvosi
ellatdst nem igényel. A nap 24 6rdjdban, az év 365 napjan miikods szolgaltatds nagy
biztonséagot jelent ellatottjaink szamara.

Az igényld otthondban egy olyan segélyhivé berendezés keriil kihelyezésre, amelynek
jelzésére az ligyeletes gondozdnd 30 percen beliil a helyszinre érkezik.

A jelzérendszeres hazi segitségnytjtasban a kihelyezett késziilékek szama 50. (10 késziilék
Nyérl6rincen, 40 késziilék Tiszakécskén. A miikodé késziilékek szama éves dtlagban 50.)

Nemek szerinti megoszlas: Tiszakécske: Férfi: 7 £6

Né6: 3316

Nyérlérinc:  Férfi: 1 £6

Né: 916
Adott évben ellatasba vettek: Tiszakécske 15 fé
Adott évben ellatasbdl kikeriil6: 14 16
Adott évben ellatasba vettek: Nyarlérinc: 6 £6
Adott évben ellatasbol kikeriilé: 616
A varakozok szama : 6 6

Az ellatasért 500 Ft/ho téritési dijat kell fizetni.

A jelzérendszeres hazi segitségnytjtasban 16 f6 megbizési szerzddéses, tiszteletdijban
részesiild gondozo 2 f6 Nyarlérincen. A feladatot heti beosztisban 24 6ras tigyeletben lattdk
el, egy f0 az irdnyitast, adminisztraciot, késziilékcseréket biztositja.

A diszpécserszolgalatot, a tavfeliigyeletet a Multi Alarm Kft, 14tja el véltozatlanul.

Az lgyeletet az intézményben latjuk el, igy valamennyi, a bentlakdsban dolgoz6 gondozo be
van vonva, a hivasoktdl fligg6en, aki éppen miiszakban van. Ez a rendszer a tavalyi évben jol
mikodott.



A leggyakoribb segélykérési problémdk:

A segélyhivasok a legnagyobb szdmban rosszullét miatt torténtek, aminek a megoldédsa
tobbnyire a helyszinen meg is torténik. Ezen kiviil a pszichés problémak még a gyakoriak,
amit beszélgetéssel, megnyugtatassal, esetlegesen vérnyomdasméréssel, vagy orvos hivasaval
meg lehetett oldani. A Blinmegelézési Alapitvany gépkocsija valtozatlanul rendelkezésiinkre
all, de 2021-ban nem vettilk igénybe. A gondozondk kerékparral mentek a segélyhivésra.
Nyarlérincen a helyszinre jutds kerékpérral térténik.

A segélyhivasok szdma 2021-ben: 14, téves riasztas nem volt.
Vérakozdok szdma: 6 6
Tartds bentlakéasos elhelyezésre var: 8 {6

3. Idések Klubja - nappali elldtis

Az idések klubjanak célja, hogy a sajat otthonukban €16 mozgés és Gnellatasra részben képes,
koruk, egészségi allapotuk, szocidlis, illetve mentalis segitségre szorulé személyek részére
lehetdséget biztositson a napkdzbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatok bdvitésére, az izolacid
oldésdra, az elmaganyosodas megel6zésére, az alapvetd higiéniai szitkségletek kielégitésére.

Ellatotti 1étszam : 7 {6
Adott évben felvett: 6 {6
Adott évben ellatasbol kikeriild: 3 6

Szakmai 1étszam: 1 {6 gondozo

Az iddsek, amig tudnak, inkabb sajat otthonukban maradnak szivesebben, nehezen mozdulnak
ki. Ellatottjaink inkdbb demensek, akiket a hozzitartozék azért hoznak be, mert nem
maradhatnak otthon feliigyelet nélkiil. Ok sokkal nagyobb odafigyelést igényelnek. Tagjaink
kozott van allandé tag, de jellemzé volt a cserélédés. Ennek oka elhalalozas, id6ések otthondba
val6 bekdltdzés stb.

A szolgéltatdsért téritési dijat nem kell fizetnitik.

4. Fogyatékosok nappali ellitdasa

Az intézmény az 1993. évi III. térvény a szociélis igazgatsrdl és szocialis ellatasokrdl 65/F. §
értelmében a fogyatékos személyek nappali ellatdsdnak intézménye, a szolgéltatis nydjtasa a
szocialis alapszolgaltatasok kérébe tartozik.

Célja: A nappali ellatas elsésorban a sajat otthonukban €18, az onkiszolgalasra részben képes
vagy Onellatasra nem képes, de feliigyeletre szorulé fogyatékos személyek részére biztosit
lehetOséget a napkdzbeni tartézkoddasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
szikségleteik kielégitésére, tovdbba igény szerint megszervezi az ellatottak napkozbeni
étkeztetését.

Ellatotti 1étszam: 15 16
Adott évben felvett: 3 {6
Adott évben ellatasbol kikeriild: 2 £
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Ellatottak kore:

Intézménylinkben a tankOtelezettségiiket teljesitett fogyatékkal él6 személyekrél
gondoskodunk.

Szakmai 1étszam: 1 6 terdpids munkatars

1 f6 gondozénd (GYESEN van)

Az intézmény feladata:

A nappali ellatast biztositd intézmény az ellatast igénybe vevok részére a szocidlis,
egészségi, mentdlis allapotuknak megfelelé napi életritmust biztosité szolgaltatast nydjt, a
helyi igényeknek megfeleld kozdsségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a
koz8sségi szervezést programoknak, csoportoknak.

Az intézmény biztositja:

Az alapvet§ sziikségletek kielégitéséhez sziikséges szolgaltatasokat.

Az ellatast igénybe veviok specialis sziikségleteinek megfeleld  szolgaltatdsok
elérhetdségének megkonnyitését,

Egyéni igény szerint napi egyszeri meleg étkezést, illetve tizérai, uzsonna
elfogyasztasanak lehet0ségét.

Egyéni és csoportos foglalkoztatd és rehabilitdcios programok szervezésében val6
részvétel, Onsegité csoportok tamogatdsa, készség- és képességfejlesztés
megszervezése.

Az életkori sajatossdgainak megfeleld tartalmi elemek kivalasztasat.

Segitségnyljtds a kOrnyezettel vald kapcsolattartdsban, a fogyatékos ember én
tudatanak megerdsitése.

Informaciés halézat mikosdtetése.

Segité kapcsolat kialakitdsa és fenntartdsa.

Gyogyaszati segédeszkdzhdz valé hozzajutéds segitése.

A kozOsségi, a kulturdlis és a szabadidés programokba valé egyenjogl részvétel
elOsegitése.

Fogyatékkal €16 személy altalanos egészségi éallapotdnak és a fogyatékossaga
jellegének megfelel egészségligyi, szocidlis ellatdsokhoz vald hozzajutéas biztositasa.
Az intézményben 1év6 kliensek testi és lelki egyenstilyanak biztositisa, megdrzése.

Intézményilinkben valdé tartézkodasuk alatt gondozasi, tanacsadédsi, készségfejlesztési
ellatasban részesiilnek. Nagyon szeretik a szabadidés tevékenységeket, a sétat, az udvari
jatékokat. A foglalkozasokon ajandéktargyakat, kiillonféle, az éves linnepkdrokhoz tartozo
diszeket készitenek, érdeklédésnek megfelelden rajzolnak, szineznek, festenek. Lehetdségiik
van a tornaszoba igénybevételére, ahol egyéni €s csoportos testmozgast is szoktak végezni.

A szolgaltatasért téritési dijat nem kell fizetniiik.



5. Etkeztetés

Az intézmény a szociélis étkeztetés keretében azoknak a szocialisan rdszoruldknak a legalabb
napi egyszeri meleg étkeztetésrol gondoskodik, akik azt Snmaguk, vagy csalddtagjaik részére
tartdsan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

Az étkeztetést az intézmény székhelyén 1év6 konyhardl latjuk el. Lehetéséget biztositunk
diétas étkezés igénylésére is. A leggyakoribb diéta a cukorbeteg diéta. Az ebédet igény csctén
kiszallitjuk.

Ellatotti 1étszam: 74 £6

Lakésra szallitas: 57 16

Elvitellel: 12 6

Az étel helyben fogyasztasanak lehet6ségét 5 16 vette igénybe.

Varakoz0i 1étszam: 0 {6

Tartos bentlakasos elhelyezésre var: 10 £6

Téritési dij: 605 Ft

Az ebéd kihordas dija: 195 Ft

Szakmai létszam: 1 £6 szocialis segitd
3 16 tiszteletdijas gondozo6 (ebédkihordés)

Az étkeztetést igénybevevdk létszama a tavalyi évben megemelkedett, és ez a létszam
tartésnak mutatkozik. Ez a 1étszdm azért is fontos, mert az intézmény konyhdja 200 adag
f6zbsére engedélyezett, mennyi A folyamatosan kismértékben valtozo 1étszam miatt azonban
igényt meég nem kellett visszautasitanunk.

6. Iddsek ofthona — szakellitdas

Az ld6sek otthona az Snmaguk elldtdsara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek részére nyujtott bentlakésos intézményi ellatasi forma.

Id6sek otthondba 2008. 01. 01-t6l kezd6d6en csak az a személy keriilhet, aki 4 orat
meghalad6 gondozasi sziikséglettel rendelkezik, ennek megéllapitisara az intézmény vezetbje
jogosult, aki gondozési sziikséglet vizsgélatot végez megadott értékel6 lap alapjan. A
gondozasi szikséglet megallapitasdban, az ellatast igénylé hazi orvosa vagy kezelBorvosa is
kozremiikodik.

Gondozotti 1étszam. 44 {6, amelybd] 2 {6 nkéltséges ellatasban részestil.
Ebbél emelet: 24 £6
Foldszint: 20 16
Férfi ellatott 12 £6
Néi ellatott: 32 £6
Ellatasbol kikertilt: 18 £f6 Oka: 17 elhalalozas, 1 kikdltdzés.
Uj felvétel: 28 £&
Ebbdl az elhelyezést kérte: 12 £6 3 hdnapnal kevesebb ideje,
3 16 3-5 hoénapja,
6 16 6-11 honapja,
516 3-4 éve,
26 5 éve vagy régebben.
A varakozdk 1étszama 80 16.



A vérakozdi létszdmunk a tavalyi évben lecs6kkent a COVID-19 jarvany hatdsaként, de
ismét emelkedd szamot mutat.

A 2 16 6nkoltséges féréhelylink nem folyamatosan kihasznalt.

Az ellatottak koziil teljes téritési dijnak megfeleld személyi téritési dijat 32 6 fizet, 2 ellatott
fizeti az Onkoltséges dijat. A t5bbi elldtott jovedelmének megfeleléen fizeti a személyi
téritési dijat, ami a t6rvényi eldirdsoknak megfelel8en jévedelmik 80 %-a.

Ellatottaink kdzdtt 23 stilyos demencidban szenvedd id6s volt, de a t6bbi ellatott esetében is
megfigyelhet6 a demencia valamely enyhébb foka. Fizikailag is sajnos nagyon leromlott
allapotban vannak, illetve intézményiinkbe vald bekoliGzésiikkor is nagyon leromlott
allapotban vannak mind fizikailag, mind pszichésen.

A teljesen dgyban fekvék létszama egyre tSbb, 18 — 20 6 kozétt mozog, mivel a
leggondosabb 4polds mellett is néhany nap alatt bekovetkezik az 4llapotromlds. A
gondozondk igyekeznek mobilizalni Gket, kitiltetni toloszékbe, de sajnos nem lehet mindenkit.
Rajtuk kivill is azonban sokan vannak, akik csak segitséggel tudjak az agyat elhagyni. Az
idések igényeihez igazodva szabadidés programokat szerveziink szdmukra, amelyeken
viltozé létszdmmal vesznek részt. A mentdlis foglalkoztatds mindennapos, melyre nagy
szilkség van. Ezeken a foglalkozasokon kiilonboz6 képességeket megtartd csoportos
foglalkoztatasok, valamint egyéni beszélgetések is vannak.

A 2021 évben is a COVID-19 jarvanyhelyzet miatt az iddseink védelmében latogatasi és
intézmény elhagyasi tilalmat rendeltek el. A jelesebb iinnepekrél valé megemlékezésekre nem
tudtak eljonni az Ovodés, iskolds gyermekek személyesen, hogy viddm miisorral
Orvendeztessék meg idéseinket. Haszndlva a modem technika adta lehetSségeket,
megkerestiik az ovodak vezetdségét, hogy résziikrd! elére felvett Ginnepi miisor készitésében
kérjiik a segitségiiket. Az igy felvett miisort lejatszottuk az tinnepnapon idéseinknek. Eztton
1s kdszonjiik az 6voda vezetdségének, hogy ennek a kérésnek a megvaldsitasdban tdmogattak,
nem maradva el az {innep hangulata. Ezen kivil meginnepeljik minden lakénk
sziiletésnapjét. Az linnepelt tortat és egy szél selyemviragot kap.

Gondozottjainknak lehetségiik van a hitélet gyakorldsara is. A katolikus és a reforméatus
egyhéz képviseléi egyardnt havi rendszerességgel tartanak istentiszteletet. A hitélet
gyakorlasa is a bevezetett korlatozasok miatt a médidn keresztiil valdsult meg lakdink
szamdra, mivel valamennyi szobaban van televizid.

Idéseink igénylik, hogy délutdn és este a szobdikban nézhessék a televizidt, de kozds
filmnézést is szoktunk szamukra biztositani az ebédlében, ahol nagyképernyds televizion
nézhetik a szdmukra érdekes, altalaban régi filmeket, természetfilmeket.

Lakédink szdmara az elmult év soran szinte az egyetlen kommunikéci6s kapocs a média volt a
kilvilaggal. A hozzatartokkal val6 kapcsolattartdsra intézményiink biztositotta a
telekommunikéciés  eszkozoket, illetve telefonon folyamatosan tdjékoztattuk a
hozzatartozokat a bentlakéd ellatott egészségi allapotardl. Intézményvezetdi hataskdrben
rendkiviili latogatasi engedélyt adhattunk a hozzatartozok részére, a védelmi intézkedések
betartasa mellett, hogy méltdképpen elbucsizhassanak szeretett rokonuktol.

Tiszakécske Vdros Szocidlis Otthonaért Kozalapitvany az elmult évben is tamogatta
intézménylnket. A hozzatartozdkkal vald kapcsolattartashoz sziikséges technikai eszkzoket,
valamint 2 db televiziét kaptak lakdéink. Lakoinkat kardcsonykor édességcsomaggal
ajandékoztdk meg, valamint a televizidk is, a megfeleld védelmi intézkedések betartdsaval
megrendezett kardcsonyi linnepségen kertilt 4tadasra. Ezuton is kdszonjiik az Alapitvanynak.

Koszonhetden a szép kornyezetnek és a gondos apoldsnak lakdink gyorsan megszokjék az
otthon komyezetét és jol érzik itt magukat, de ennek ellenére vannak olyan személyek, akik
nem képesek akar személyiségiikb6l, akar betegségiikbél adodoan beilleszkedni az otthonunk
életébe.



Szakmai 1étszdm: 1 f6 intézményvezetd
1 £6 fénévér
13 16 gondozdénd
4 6 takaritd,
1 f6 mosond
1 f6 mentalhigiénés

A szakmai létszam megfelel az eldirdsoknak

Az elmult évben t6bb kotelezd képzést sikeriilt a kollégaknak biztositani.

1. Méjusban 12 f8 vett részt ,, EMBERKOZPONTU IDOSGONDOZAS™ téméban
online képzésben.

2. Itliusban a SzGyF szervezésében téritésmentesen sikeriilt megszerezni és 24

kolléganak biztositani ,,A hatékony kommunikécié eszkdzei” cimmel 4
alkalmas képzés.

3. 2021 novemberben az SzGyF segitségével csoport szupervizidt szerveztiink,
amin 14 f6 vett részt, két csoportban. A képzés 2022 évben ért véget.

-10-



EGESZSEGUGYI KOZPONT

A Kozpont alkalmazottainak 1étszama: 17 6 egészségligyi szolgélati jogviszonyban
2021.12.17.-t81 viszont az egészségligyi kdzpont 17 £ munkaltatoja megvéltozott.
Munkaltatd Tiszakécske Varos Onkormanyzata lett.

Egészségiigyi alapellatasi feladatként: 5 haziorvosi korzet

2 gyermekorvosi korzet

5 védéndi szolgalat

2 fogorvos
Szakellatasi feladatként: fizikotherdpia, gydgytorna, szemészet, belgydgyaszat, uroldgia,
sebészet, kardiologia, foglalkozds egészségligyi szakorvos, fiil-orr-gégészet, diabetoldgia,
nbégyo6gyaszat, pszichidtria ;neuroldgia, ultrahang valamint vérvételi hely mikadik.
Az orvosi iigyeletet véltozatlanul az Emergency Service Kft. litja ecl, amelyhez az
egészségiligyi kdzpont csak az iigyeleti helyiségeket biztositja.
Az épiileten beliil valtozatlanul mikddik biifé, amelyet maganvallalkozas 14t el. A tavalyi
évben a veszélyhelyzet kihirdetésével sajnos nem tizemelhet. A Prima Protetika Kft.
lizemeltetésében 1évd gybdgyaszati segédeszkdz lizletnek is valtozatlanul helyet adunk, amely
a tavalyi évben folyamatosan tudott miikddni.

A 2021. évi betegforgalmi adatok a kiovetkezdk:

Jarébeteg szakellatas Evi telj. munkadra Ellatottak szama
Fiil-Orr-Gége 186 553
Ideggyégyaszat 176 474
Belgydgydszat

Dr Pélinké4s Julianna 256 239
Dr Hegediis Livia 47 399
Diabetolégia 210 812
Kardiologia 282 522
Sebészet 210 649
Reumatoldgia 225 1550
Szemészet 492 1442
Fizi6therapia 1936 4489
Laboratérium 1188 6345
Noégyogyaszat 210 796
Bérgybdgyaszat 360 1384
Urolégia 129 562
Pszichiatria 578 1301
Pszichiatriai gondozd 774 3329
Gyégytorna 1795 3496
Ultrahang 123 608

OSSZESEN: 9177 28950
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Fogorvosi elldtis:

Dr Kerekes Réka Kato
Dr Telepovszki Agnes
OSSZESEN:

Haziorvosi ellatas

Dr Danis Laszlo

Dr Pélinkas Julianna
Dr Hegeddtis Livia
Dr Pintér Eva

Dr Simon Tiinde
OSSZESEN:

Gyermekorvosi ellatas
Dr Désa Béla

Dr Nyilas Eszter
OSSZESEN:

Védondk

Ugyelet

OSSZES ELLATOTT:
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1366
2889
4255

15175
13142
21934
15524
13120
78895

9925
7163
17088
4088
2419
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(7Y Csalad-és gyermekjoléti

i3

Tiszakécske Viros Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi
Kp. 6060 Tiszakécske, Dr. Hanusz Bélau. 11.

Szoloalal Tel.: 76/542-055, 542-056, 542-057, 542-058 Fax.: 76/441-078

Email: csaladsegito@tiszakecske.hu

Beszamolo

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat
2021. évi munkajarol

1. A szolgdlat bemutatdsa
1.1 A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat mifkodésének alapja

Csaldd- és gyermekjoléti szolgalatunkat Tiszakécske Varos Onkorményzata, mint fenntartd,
az Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont, szakmai tekintetben 6nall6
intézményegységeként miikodteti.

A szolgélat alapellatasi tevékenysége Tiszakécske varos kozigazgatasi teriiletére terjed ki.

1.2. Csalad- és gyermekjoleéti szolgdlat elérhetdsége és nyitva
tartdsa

Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségligyi Kozpont

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

Tiszakécske, dr. Hanusz Béla utca 11.

Tel.: 76/ 542-055, 542-056, 542-057, 542-058, mobil: 20/2211-767
Hétf6: 2 8-17 orédig

Kedd: cstitortok: 12 8 - 16 raig

Péntek: 2 8 — 13:00 oraig

1.3. Ugyfélfogadisi rend

Hétfs: 10-12 és 13-17 ora
Kedd: 8-12 6ra

Szerda: 13-16 6ra
Cslitortok: 13-16 6ra
Péntek: 8-12 oréig

1.4. A szolgdlat munkatdarsainak szakképzettségi mutatdja

Az elbirt szakmai létszamhoz, szakmai vezet$ biztositott a telepiilésen.
- 1 16 szocialis munkdés végzettséggel, €s szakvizsgaval rendelkez6 szakmai vezet
- 1 16 csaladsegitd szocidlpedagdgus végzettséggel

- 1 16 csaladsegitd szocialis munkas foiskolai képzésben
- 1 16 csaladsegité kozépfoka végzettséggel



1.4. Targyi feltételek bemutatdsa

Az irodahelyiségek berendezése, felszereltsége megfelel a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 29.
§ (1) bekezdés a) pontja szerint a személyes segité munka kdvetelményeinek. Minden
munkatarsunknak van sajat szdmitogépe. Szolgdlatunk nem rendelkezik sajat gépkocsival,
ezért a kiilterileten t6rténd csalddlatogatiasokhoz a Vérosgondnoksig gépkocsijat vessziik
igénybe, 1igazodva elfoglaltsagukhoz. A  személygépkocsin  kivil teherautét is
rendelkezéstinkre bocsatanak adoméanyok széllitdsdhoz. Siirg6s esetben a csaldd- és
gyermekjoléti kdzpont autdjat is elkérhetjiik.

1.6. A szolgaltatds igénybe vételének feltételei

A csaladsegit6 szolgéltatast igénybevevék tilnyomdérészt nkéntesen veszik igénybe
a szolgaltatast. A gyermekjoléti szolgaltatds bizonyos esetekben szintén lehet dnkéntes, de pl.
a védelembe vett gyermekek csalddjai részére, amennyiben a csaldd- és gyermekjoléti
kézpont a csalddgondozasba bevonja szolgélatunkat, akkor kotelezé az egylittmiikodés. A
szolgalat munkatédrsa havi harom személyes taldlkozés keretében miikodik egyiitt a klienssel
és hozzéitartozdival, a kialakult nehézség megoldasa érdekében. Szitkség esetén
esetkonferencia, esetmegbeszélés, és esetkonzultacié segiti a probléma rendszerszintii
megkdzelitését, a szakemberek és a csaladtagok hatékony egyiittmiikdésének elémozditasat.

Az 6nkéntesen egylittmiikodo csaladok, egyének ellatisa megsziinik, ha a kdz0sen
megfogalmazott problémak megoldédtak, a gondozési tervben kitlizott célok megvaldsultak,
vagy ha a tovabbi szolgiltatdst mar nem igénylik. A hatésagi intézkedés alapjén
egylittmikddésre kotelezettek esetében a gyamhatdsag dontésétdl fiigg az egyiittmiikodés
lezérasénak idépontja.

Szolgaltatasainkrol ligyfeleink mas intézmények ajanlasai alapjan, sz6réanyagokon, a
helyi médian, illetve k&z0sségi oldalunkon keresztiil téjékozodhatnak, valamint klienseink
egymasnak is javasoljék szolgaltatasainkat. Minden szolgéltatdsunk ingyenes.

Munkatérsaink a térvényi eléirdsok, és a Szocidlis Munka Etikai Kédexe alapjan
végzik munkajukat.

2. A csaldd- és gyermekjoléti szolgalat feladatai

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a Szocialis igazgatasrol és a szociélis ellatasokrol
sz016 1993. évi III. térvény 64. § (4) bekezdés alapjan a csalddsegités feladatait, valamint a
Gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol sz61d 1997. évi XXXI. sz. térvény 39-40.
§ szerinti gyermekjoléri alapellatasi feladatokat

2.1. Csaladsegités

A csalddsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet
miatt segitségre szoruld személyek, csalddok szadméara az ilyen helyzethez vezetd okok
megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése
céljabol nyujtott szolgaltatas.

A csalddok segitése érdekében veszélyeztetettséget és Krizishelyzetet észlels
jelz6érendszer mikodik. A kapott jelzés alapjan a szolgélat munkatirsai feltérképezik az
ellatasi teriileten €18 szocidlis és mentalhigiénés problémakkal kiizdé csaladok, személyek
korét, és személyesen felkeresve tajékoztatjdk Gket a csaladsegités céljarol, tartalmardl.
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A csaladsegités keretében biztositjuk

a) szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,

b) anyagi nehézségekkel kiizdSk szamara a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz, tovabba a
szocialis szolgaltatdsokhoz vald hozzéajutds megszervezését,

c) szocidlis segitdmunkat, igy a csalddban jelentkezé milikddési zavarok, illetve
konfliktusok megoldédsanak elésegitését,

d) kozosségfejlesztd programok  szervezését, valamint egyéni és  csoportos
készségfejlesztést,

e) tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az ad6ssagterhekkel és lakhatési
problémakkal kiizdék, a fogyatékossaggal él6k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizd6k, illetve egyéb szocidlisan rdszorult
szemelyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyhjtasat,

/) kriziskezelést, valamint a nehéz €lethelyzetben él6 csalddokat segit6 szolgaltatasokat.

2.2. Gyermekjoléti szolgdltatas

A gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermek érdekeit védd specialis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka médszereinek és eszkozeinek felhasznaldsaval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csalddban torténd nevelkedésének eldsegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

1. A gyermekjoléti szolgaltatds feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban
torténd nevelésének elGsegitése érdekében

a) a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlédését biztositd tAmogatasokrol vald téjékoztatés,
a tdmogatdsokhoz val6 hozzajutas segitése,

b) a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a
kéros szenvedélyek megel6zését c€lz6 tandcsadds, vagy az ezekhez valé hozzajutas
megszervezese,

¢)a valsaghelyzetben 1évé varandos anya tdmogatisa, segitése, tanacsokkal vald ellatdsa,
valamint szocidlis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz, kiiléndsen a csaladok
atmeneti otthondban igénybe vehet ellatashoz torténd hozzajutisanak szervezése,

d) a szabadidds programok szervezése,

e) a hivatalos ligyek intézésének segitése.

2. A gyermekjoléti szolgaltatds feladata a gyermek veszélyeztetettségének megelézése
érdekében

a) a veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszer miikddtetése, a nem allami szervek,
valamint maganszemélyek részvételének elésegitése a megel6zd rendszerben,

b) a veszélyeztetettséget el6idéz6 okok feltardsa és ezek megoldasara javaslat készitése,

¢) meghatérozott személyekkel és intézményekkel valé egylittmitkddés megszervezése,
tevékenységiik 6sszehangolésa,

d) tajékoztatas az egészségiigyl intézményeknél miikods inkubatorokrol, illetve abba a
gyermek orokbefogadashoz valé hozzdjarulas széandékdval torténd  elhelyezésének
lehetOségérol.

3. A gyermekjoléti szolgaltatds a gyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében

iskolai szocidlis munkat biztosithat, amit a csaldd- és gyermekjéléti kdzpont biztosit
telepiilésiinkon.
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4. A gyermekjoléti szolgéltatds feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében

a) a gyermekkel és csalddjdval végzett szocidlis munkdval (a tovabbiakban: szocialis
segittmunka) elésegiteni a gyermek problémdinak rendezését, a csaladban jelentkezé
miikodési zavarok ellensulyozasat,

b)a csalddi  konfliktusok megoldasinak el6segitése, kiilsnésen a valds, a
gyermekelhelyezés és a kapcsolattartds esetében,

¢) kezdeményezni

- egyéb gyermekjoléti alapellatdsok Onkéntes igénybevételét és azt szilkség esetén
személyes kdzremiikGdéssel is segiteni,

- szocialis alapszolgéltatasok igénybevételét,

- egészségligyi ellatasok igénybevételét,

- pedagbgiai szakszolgalatok igénybevételét.

2.3. Veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszer mifkidtetése

A jelzbrendszer tagjai: a gyermekjoléti kdzpont, a polgérmesteri hivatal, a rendérség, az
oktatasi és nevelési intézmények, hdzi orvosok, hdzi gyermekorvosok, védéndk, nevelésziild
halézatok, id6sek otthona, Rév Pszichiatriai és Szenvedély-betegsegité Szolgalat, Magyar
Maltai Szeretetszolgalat, Gyambhivatal, egyhazak, timogaté szolgalat, hivatdsos partfogo, civil
szervezetek €s maganszemélyek.

A jelzdérendszeri tagok altal kiildott jelzések 2021. évben

Megnevezés 0-17 éves nagykoru

Egészségligyi szolgaltatd 11

Y

Ebbol védoénéi jelzés

-
<

Személyes gond. nydjtd szocialis szolgaltatok

Ebbol csalad- és gyermekjoléti szolgalat

Ebbdl csaldd- és gyermekjoléti kézpont

Kisgyermekek napkdzbeni ellatasat nyajtok

Atmeneti gondozast biztositok
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2

Allampolgar, tarsadalmi szervezet 26 8
Onkorményzat, jegyzé 3 5
Jarasi gydmbhivatal 0 0
Munkatigyi hatdség 0 0
Katasztréfavédelem 0 0
Kézlizemi szolgaltatok 0 0
Gyermekjogi/ellatott jogi/betegjogi kép 0 0
Hivatasos gondnok 0 0
Javitéintézet 0 0
Févarosi és megyei kormanyhivatal 0 0
Allam fenntartéi feladatinak ell. kijeldlt szerv 0 0
Biintetés- végrehajtasi intézet, partfogé feliigyel 0 0
Osszesen 89 23
Jelzéssel érintett személyek szdma

(nem halmozott adat) 77 19

Szolgélatunk, a térvényi eléirdsoknak megfeleléen heti rendszerességgel tajékoztatta a csalad-
és gyermekjoléti kozpontot a beérkezett jelzésekrdl. A jelzést tevok minden esetben

visszajelzést kapnak arrdl, hogy milyen intézkedés tértént jelzésiik kapcsan.

Az €l6z6 évhez képest novekedett a gyermekekrdl érkezd jelzések szama, és a jelzésben
érintettek szdma is. Az egészségiigyi szolgdltatok, a koznevelési intézmények és az
dllampolgarok is tobb jelzést kiildtek, mint korabban, mig a renddrség kevesebbet.
Ugyanakkor a feln6ttekrdl érkezett jelzések szdma, és a jelzésben érintettek szama is
csokkent. A szamok is alatdmasztjak azt, amit a szolgalat munkatarsai évrél évre egyre jobban

érzékelnek, miszerint munkénk a gyermekvédelem irdnyéaba tolddik el.

A vilagjarvany ellenére 6 alkalommal tudtunk jelenléti szakmakozi megbeszélést tartani a

jelz6rendszeri tagok részvételével, az alabbi témdakban:

2021.08.25. A gyermekvédelmi dilemmai

tevékenysége

e 2021.11.10. Pedagogiai szakszolgélat tevékenységének bemutatisa
e 2021.12.07. Szocidlis diagnozis a gyermekvédelmi rendszerben

2021.02.24. Eves jelzérendszeri tanacskozas
2021.06.22. A gyermekek személyiség jogai, gyermekkel kapcsolatos adatvédelem

2021.09.29. A polgarmesteri hivatal anyakdnyvi, szociélis és gyermekvédelmi

A szakmakozi megbeszélések célja, hogy a jelzérendszeri tagok megismerjék egymas
munkdjat, kompetenciahatérait, és ez ltal javuljon az egylittm{ikddés, hatékonyabb legyen a
csaladgondozas. Sajndlatos médon évrél, évre egyre kevesebb jelzérendszeri tag vesz részt

ezeken az alkalmakon.
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3. Szakmai tevékenység adatai 2021. évben

3.1. A szolgdlat forgalmi adatai

Sorsz. megnevezés Szakmai Szolgaltatasban
tevékenységek részesiilok
halmozott széma
szama
1. | informdcionyujtas 251 189
2. | segito beszélgetés 172 114
3. | Tanécsadés 279 158
4. Ugyintézéshez segitségnytités 203 157
5. | konfliktuskezelés 79 107
6. | Kriziskezelés 2 5
7. | kbzvetités ellatdsokhoz valé hozzaféréshez
- pénzbeli 16 20
- természetbeni 35 47

8. kozvetités masik szolgaltatashoz 21 28

- ebbdl dtmeneti gondozésba 0 0
9. | kbzvetités csalad- és gyermekjoléti kzponthoz 0 0
10. | esetkonferencia 20 78
11. | esetmegbeszélés 3 10
12. | esetkonzultaci6 261 218
13. | Szakmakdzi megbeszélés 6 0
14. | Egyéni és csoportos készségfejlesztés 57 14
15. | kbzosségfejlesztés 0 0
16. | Kémyezettanulmanyban vald k6zremiik6dés 8 11
17. | csaladlatogatés 259 211
18 | adoméanykdozvetités 18 324
19. | Hétralékkezelési tandcsadas 3 10
20. | Munkavallalasi, palyavalasztési tanacsadas 13 13
21. | Nevelési-oktatési int. gyermekvédelmi

feladatainak segitése 3 7

Osszesen: 1709 1721
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A statisztikai adatok alapjan 2021-ben novekedett az egyiittmiikddési megallapodas alapjén
gondozott gyermekek és felndttek szdma, mig a nem egyiittmikdési megallapodas alapjan
érkezOk szama csokkent. Ennek oka lehet a vilagjarvany miatti félelem, illetve a szolgalat
épliletének felujitasa miatti koltozés is.

A szolgéltatast igénybe vevOk leggyakoribb probléméja: gyermekneveléssel, kapcsolati
konfliktussal, foglalkoztatassal, lakhat4si nehézségekkel, egészségkarosodassal, és anyagi
nehézségekkel kapcsolatos. A pandémia miatt az online oktatassal kapcsolatos gondok is
megjelentek az iskolai jelzésekben. Az egyébként is hatranyos helyzetd gyerekek
esélyegyenlésége tovabbromlott, iskolai lemaradésuk és lemorzsolodasuk veszélye megnétt.
Ezekben a csaladokban a transzgenerdcios hatranyok lekiizdésének esélye csokken.

Gyakran fordulnak hozzink megvéltozott munkaképességiiek ellatisa és fogyatékossagi
tamogatas igénylése érdekeében, valamint nyugdijiigyek intézésével kapcsolatban is. A
munkanélkilli emberek Onéletrajzanak és motivaciés levélének megirdsdban, online
tovébbitédséban is gyakran nytjtunk segitséget.

Sok csaladnak jelent problémat a lakéshitelek, a lakésfenntartasi kiadasok fizetése.
Amennyiben a tdrvényi el6irdsoknak megfelelnek, hatralékkezelési szolgaltatasban
részesiilhetnek, melynek tandcsadasit szolgalatunk adéssagkezelési tandcsadéja végzi.
Megnétt azon problémék szédma is, amikor a beteg felnéttek, illetve gyermekek részére a
gyogyszereket nem tudjdk kivéltani. Ilyen esetekben a gyorsabb {igyintézés érdekében, a
segélyt szolgalatunk munkatarsa a polgarmesteri hivatal hatdrozata alapjan felveszi a hézi
pénztarban, és befizeti a gyégyszertarban. Az OEP-nél igényelhetd egyszeri gyogyszersegély
tigyintézésében is gyakran nyujtunk segitséget.

A pszichidtriai és szenvedélybetegek gondozésa érdekében a REV Szolgélattal, a
hajléktalan, illetve nehéz szoeidlis helyzetben ¢l6k segitése érdekében pedig, a Maltai
Szeretetszolgdlattal miikodiink egyiitt.

Ebben az évben is t6bb alakalommal készitettink kérnyezettanulmanyt dnkorményzati
segélyek, tdmogatdsok megallapitdsdhoz. A torvényi elbirdsoknak megfeleléen a sziinidei
gyermekétkeztetésre jogosultaknal csalddlatogatast tettiink, és segitettiink az igényld lap
kitoltésében.

3.2. Egyiittmitkddési megdllapodds alapjdn szolgdltatdst igénybevevik szima elsédleges
probléma szerint és a problémdk halmozott szama

Csaladok szama az Problémék halmozott szama
) C . . (db)
sorsz. | A probléma tipusa elsédleges probléma (elddlegessel egyiitt)
szerint

1. Eletviteli 7 10

2. Csaladi-kapcsolati 18 35
konfliktus

3. Csaladon beliili 8 15
bantalmazas

4, elhanyagolas 7 24

5. gyermeknevelési 5 27

6. Gyermekintézménybe vald 6 14
beilleszkedési nehézség

7. Magatartaszavar, 8 16
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teljesitményzavar

8. Fogyatékossag, retardaciod 0 1

9. Lelki — mentalis, 1 5
pszichiatriai betegség

10, szenvedélybetegség 1 5

11. Egészségiigyi probléma 1

12. Foglalkoztatéssal 0 4
Kapcsolatos

13. Anyagi (megélhetési, 4 26
lakhatéssal 6sszefliggd

14. Ugyintézéssel kapcsolatos 2 11

15. Informéacidkéréssel 0 6
kapcsolatos

16. Egyéb 0 0

Osszesen: 68 202

A tablazatb6l kitlinik, hogy az egylittmikodési megéllapodas alapjan gondozott csalddok
koziil legtobben csaladi-kapcsolati konfliktus miatt keriiltek a szolgalathoz. A sziilék kozott
fesziiltségnek gyakran a gyermek a tlinethordozdja. A gyermek devidns viselkedése,
gyermekintézménybe valé beilleszkedési nehézsége, magatartés- és teljesitményzavara, illetve
tanulasi nehézsége, valamint iskolai, csaladi konfliktusai is 6sszefliggésbe hozhatoak a csaladi
hattérrel.

Az egylittmikodési megéllapodds alapjén végzett csalddgondozds sordn, a torvényi
eléirasoknak megfeleléen, a csalddtagokkal havonta hdrom személyes taldlkozast kell
megszervezniink és dokumentdlnunk. Az eddigi adminisztracié mellett, (j online rendszer
(GYVR) kertilt bevezetésre 2021. nyardn, melynek napra kész vezetése jelentds
tobbletmunkat kdvetel a munkatarsaktol.

3.3. Veszélyeztetett kiskoruak (0-17 évesek) adatai

Az érintett Ebbdl (a-bol) | Veszélyeztetettség
gyermekek szama | jogerés hatésagi | okainak halmozott
Sorsz. okok a intézkedésben szama (f6 okkal
veszélyeztetettség érintett egylitt)
16 oka szerint gyermekek
szdma

a b c
1. | Nevelési probléma 7 5 27
2. Szilék, csalad életvitele 8 3 12
3. | Csaladi konfliktus 39 17 39




4. Sziilék betegsége 1 0 4
5. Gyermek csaladon beliili
béntalmazasa
- fizikai 6 0 0
- lelki 0 0 0
- szexualis 0 0 0
6. Gyermek elhanyagolasa
- fizikai 21 14 24
- lelki 3 0 15
7. Egyéb személyek altali 1 0 4
veszélyeztetés
8. Iskolai kirekesztés, 1 0 2
erdszak
9. | Kortérs csoport negativ 2 1 6
hatésa
10. | Elégtelen 0 0 18
lakaskoriilmények
11. | Kilakoltatés veszélye 0 0 2
12. | Munkanélkiiliség 0 0 8
13. | Magatartasi fécsoport 17 5 34
Osszesen
14. | Gyermekintézménybe vald 9 5 14
beilleszkedési nehézség
15. | Drogfogyasztas 0 0 0
16. | Alkoholfogyasztas 0 0 6
17. | Csavargas 5 0 6
18. | Tankételezettség 3 0 8
elmulasztésa
19. | Egyéb magatartési probl. 0 0
20. | Egészségi fécsoport 3 3 9
osszesen
21. | Fogyatékossig 0 0 0
21. | Magatartas- vagy tanulési 2 2 8
zavar
22. | Anyagi okok 0 0 15
Csaladok szdma, amelyekben a
veszélyeztetett kiskoruak élnek 56 24 -

A tablazatbol kitlinik, hogy az egylittmiikddési megéllapodas alapjan ellatott csaladokban
nevelkedé gyermekek, illetve sziileik Osszetett problémdakkal kiizdenek. Amennyiben az



alapelldtds nem tudja megoldani a csalad problémajat, illetve a gyermek veszélyeztetettségét
megsziintetni, akkor hatdsagi intézkedésre tesziink javaslatot. A mmilt évben, szolgalatunk
kezdeményezése alapjdn 24 gyermek keriilt védelembe és egy gyermek ideiglenes hatélyu
elhelyezéssel nevelésziiléhoz.

3.4. Veszélyeztetett kiskorvak koziil csalid- és gyermekjoléti kizpont felé tovibbitott esetek

Sorsz. okok Erintett gyermekek szama

L. Hatdsagi intézkedés kezdeményezése miatt 24

2. Kdézpont altal nyujtott specidlis szolgaltatas miatt 9

3. Sulyos veszélyeztetettség miatt kozvetlenill hatdsagi 1
intézkedésre javasolt esetek szdma

A csalad- és gyermekjoléti kézpont, illetve a gydmbhivatal munkatarsaival egylittmiikédiink a
hat6sagi intézkedésben érintett gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében.

4. Prevencios programjaink:

A veszélyhelyzet és szolgalatunk épiiletének feltjitdsi munkalatai miatt 2021-ben, nem tudtuk
megrendezni a gyermeknapot, és a kardcsonyvarot, illetve nem tudtunk a sziinetekben
kézmiives foglalkozasokat, nyari tdbort, illetve kirandulast sem szervezni.

Az el6zbé évek jo gyakorlatdhoz hasonldoan azonban sikeriilt korrepetildst biztositani a
szolgalatunknal ellatdsban részesiild gyermekek szamdra. Erre a pandémia miatt most még
nagyobb igény volt, mint a kordbbi években. A felzérkdztatason részt vevd gyerekek a
potvizsgan atmentek, és igy sikeriilt elkertilnitik az évismétlést. A sziil6k 6rommel fogadték a
korrepetalési lehetbséget, mivel ok maguk nem tudnak ezt
biztositani gyermekeik szamara.

5. Adomdnyosztasi és kizvetitoi tevékenységiink

o Ismét egy évre sz6lo egylttmiikodési megallapodast kotottlink az Magyar
Elelmiszerbank Egyesiilettel. Ennek révén tavaly t6bbszor kaptunk jelent6s
mennyiségii tartds élelmiszert, melyet alkalmanként 500 f6 részére tudtunk kiosztani.

o A Balogh Tészta Kft. jovoltdbd]l nagyobb mennyiségii tésztaadomanyt oszthattunk
két alkalommal.

« Egy alkalommal lecsépaprikat osztottunk egy helyi z6ldségfeldolgozd jovoltabol.

o Az el6z6 évhez hasonldéan ebben az évben is folytatddott a ,készilangos”
kezdeményezés, melynek keretében egy helyi véllalkozd felajanlasa jovoltdbol jutnak
ingyen langoshoz a csaladok. Ez a vallalkozé egy alkalommal 50.000 Ft értékben
tartés €élelmiszerekb6]l 4llo6 adoményt is eljuttatott szolgdlatunkhoz, melyet a
raszoruldk koézott osztottunk szét.

« Az Onkormanyzat 4ltal biztositott kardcsonyi csomagok osztasaban is részt vettiink.

o A lakossag 4ltal felajanlott ruhdk, batorok és haztartasi eszkozok gylijtésében és
kozvetitésében és részt vallaltunk.




o Szenthidromsdg Plébania Teréz Anya Karitdsz Csoportjaval szintén egyiittmiik6diink
adomanyosztasban, illetve kozvetitésben.

» Az RSZTOP csomagok osztasanak kiértesitésében aktivan részt vesziik, és
meghatalmazds alapjan atvesszilk azoknak a csomagjait, akik akadélyoztatas miatt a
megadott idéintervallumban nem tudnak bejonni érte.

6. Javaslataink

o A csaldd- és gyermekjoléti kozpontban biztositott a pszicholégusi megsegités
gyermekek, illetve csalddtagjaik részére. Ezen kiviil hasznos lenne a csalddterdpia /
csaladkonzulticié és a medidcié biztositdsa is, a komplex és hatékony
csaladgondozés érdekében.

o Telepiilésiinkdn az ingyenes jogi tanacsadas megsziint, pedig nagy érdeklédés lenne
erre a szolgéltatasra,

e A varos kiterjedt tanyavilagiban €l6k jobb ellatédsa érdekében, a tamogatd szolgalat
mellett, hasznos lenne a tanyagondnoki szolgalat megszervezése is.

e Nagyon sok csaldd él rossz lakhatdsi korilmények kozott, gyermeknevelésre
alkalmatlan ingatlanban. Anyagi €s szocialis helyzetiik miatt a magantulajdonban 1év§
albérleteket nem tudjak megfizetni, csalddok 4tmeneti otthonai, illetve az
anyaotthonok tilzstfoltak, kiilondsen a téli idészakban nem tudnak Gjabb csaladokat
befogadni. A fentiek alapjan, a jelenleginél tobb onkormdnyzati bérlakdsra lenne
sziikség.

e Megoldés lehetne a lakésprobléméra egy olyan kezdeményezés, melynek keretében az
onkormanyzat altal megvasarolt olesobb lakdsokat bérelnék a csaladok,
ugyanakkor el6takarékoskodndnak is, hogy részletfizetéssel, idével a tulajdonukba
kerilhessen az ingatlan. Ezzel a megoldassal véllalndk azt is, hogy a lakast
karbantartjdk, mivel sajat maguknak tartjak azt fent.

Osszegzés

Beszamolonk is aldtdmasztja, hogy munkank sok szinli és Osszetett. A problémak
rendszerszintll dsszefliggéseinek, és a beavatkozasi lehetdségeknek a felismerése, kivitelezése
megfeleld tudést, és a szakmai személyiség folyamatos karbantartdsat igényli. Az elmult
évben két munkatarsunk vett részt online szakmai tovabbképzésen, és minden munkatarsunk,
az EFI dltal szervezett stresszkezelési alkalmon. Bizunk benne, hogy a jovében még tSbb
mentéalis megsegitésben részelhetlink, mivel a kiégés veszélye a személyes gondoskodast
végzGk korében folyamatosan fennall.

Szolgélatunk épiiletének kiils6 és belss felujitasa kivetkeztében a korabbiaknal rendezettebb,
baratsagosabb kémyezetben tudjuk fogadni a hozzank érkeziket.

Koszonjik az Onkorméanyzatnak az épiiletfeltjitdst, az egyiittmikodést, és mindent, amivel
munkénkat segitik, és elismerik.

A beszamolét készitette: Stinnerné Dakd 11diké
szakmai vezetd



Tiszakécske Varos
Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont
Csalad- és Gyermekjéléti Kézpont
6060 Tiszakécske, Bajcsy-Zsilinszky u. 3.
Tel: 06-76/542-045
E-mail: esaladesgyermekjoletikozpont@tiszakecske.hu

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2021. évi tevékenységének bemutatasa

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnak az a jarasszékhely telepiilésen miik6dé gyermekjoléti
szolgdlat mindsiil, amely 6néllé intézményként, illetve szervezeti és szakmai szempontbol
onéllé intézményegységként miikodik.

Személyi feltételek

2016.01.01-én a 15/1998. (IV.30.) NM rendeletben meghatarozott szakmai létszdmoknak
megfelelden 3 f6 esetmenedzser (akik kozll 1 £6 a szakmai vezetést latta el) és 1 6 szocialis
asszisztens keriilt kinevezésre. 2016.10.01-t61 heti 20 éraban 1 {6t alkalmaztak.

2021-ben a 3 16 helyett 2 6 dévodai- iskolai szocidlis segit6, valamint 1 £ szocialis diagnézist
készité esetmenedzser egészitette ki a szakmai 1étszamot.

A specialis szolgaltatdsok koziil a pszichologusi tanacsadas hetil0 Ordban volt biztositva.

Targyi feltételek

A Csalad- és Gyermekjolét: Kozpont a telepiilés kozpontjaban, a jaras lakossaga szamaéra
konnyen megkozelithetd helyen taldlhato. Az ingatlan hasznositdsa tobbcélu volt, az épiilet
feltjitasa tervben van. Az épiiletben egy iroda, egy vezet6i szoba és egy iigyfélfogadd helység
lett kialakitva.

Az esetmenedzserek részére asztali szdmitogép, egy laptop, vezetékes telefon, valamint egy
multifunkciés nyomtaté all rendelkezésre. A mobilitdst segiti két kerékpar és egy
személyauto.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segiték mindennapi munkavégzéséhez 3 db laptop all
rendelkezésre, valamint egy mobiltelefon segiti munkéjukat. A munkavégzéshez sziikséges
targyi és technikai feltételek minden ellatott telepiilésen rendelkezésre allnak.

A feladatellatds megszervezése sordn az esetmenedzserek nem telepiilések szerint lettek
kijelolve. A szakmai vezetd és az esetmenedzserek osztott munkakdrokben dolgoznak, akik
specidlis feladatokat is ellatnak (kapcsolattartasi tigyelet, készenléti telefonos tigyelet, jarasi
jelzérendszeri tandcsadas, eseti gyamsag).

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont iigyfélfogaddsi ideje Tiszakécskén

Hétfo: 8-12 és 13-16
Kedd: 13-16

Szerda: nines
Csiitortok: 8-12

Péntek: 8-10 6ra kozott
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A telepiiléseken az esetmenedzserek iigyfélfogadasi id6t nem tartottak a 2021-es évben.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont tevékenysége

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont a gyermekjoléti szolgélatnak a Gyvt. 39. §, a Gyvt. 40. §
(2) bekezdése €s az Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti édltalanos szolgaltatasi feladatain til a
gyermek csaladban nevelkedésének el8segitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld onallé egyéni és
csoportos specidlis szolgaltatasokat, programokat nytjt,

Altalanos feladatok:

-]

birdség altal hatarozatban rogzitett kapcsolattartas biztositisa

gyambhivatal altal hatdrozatban régzitett kapcsolattartds biztositdsa
gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti telefonos szolgalat miikddtetése

pszichologiai tanicsadés

kapcsolatot tart olyan intézményekkel, szolgaltatokkal (renddrség, gyermekvédelmi
szakszolgalat, kérhaz, csalddok dtmeneti otthona, anyaotthonok, utcai szolgalat), akik
krizishelyzet esetén azonnali, konkrét segitséget tudnak nydjtani.

A kozpont gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatdsdgi intézkedésekhez
kapesolédo, a gyermekek védelmére iranyulé tevékenységet 14t el, amelynek keretében

kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy silyosabb foku veszélyeztetettség esetén a
gyermek ideiglenes hatélyu elhelyezését, nevelésbe vételét,

o javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi pétlék természetbeni forméban térténd nyujtasara, a
gyermek tankotelezettsége teljesitésének elémozditdsdra, a gyermek csaladjabsl
torténd kiemelésére, a leendd gondozési helyére vagy annak megvéltoztatisara,
valamint a gyermek megeléz0 partfogdsanak mellézésére, elrendelésére,
fenntartdsara és megsziintetésére,

egylittmiikddik a péartfogd felligyeldi szolgalattal és a megel6z6 partfogo feliigyel6vel
a binismétlés megelézése érdekében, ha a gyamhatosag elrendelte a gyermek
megel6z0 partfogéasat,

a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segitémunkat
koordinal és végez - az otthont nyGjtd ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatdst végz6 intézménnyel egylittmiikddve - a csalad gyermeknevelési
koriilményeinek megteremtéséhez, javitdsdhoz, a sziilé és a gyermek kozotti
kapcsolat helyreéllitasdhoz,

utégondozast végez - a gyermekvédelmi gyammal egyiittmiikodve, a 86. § (1)
bekezdés f) pontjdban foglaltak szerint - a gyermek csalddjdba térténd
visszailleszkedéséhez,

o védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet,

e szocilis segitémunkét koordindl és végez, illetve a gydmhatdsdg megkeresésére a
csalddi poétlék természetbeni formdban tdrténd nyujtdsdhoz  kapesolddé
pénzfelhasznalasi tervet készit,

szakmai tamogatast nyUjt az ellatdsi teriiletén miik6dd gyermekjoléti szolgalatok
szamaéra.

o



Az esetmenedzserek a Szocidlis Munka Etikai Kddexében foglaltak betartdsaval végezték
munkéjukat.

A 15/1998. (IV.30.) NM rendelet szerint havi rendszerességgel kell szervezniink a
csaladsegitd munkatdrsak részvételével zajlo szakmai esetmegbeszéléseket. A telepiiléseken
felmeriilé6 problémak, és a csaladsegitéket érdekld témakban el6addkat hivni, akik hasznos
informéciokat adnak, illetve tdjékoztatdst nyljtanak a jogszabalyi valtozasokrdl. Ezek a
szakmai talalkozok lehetdséget biztositanak arra, hogy a csaladsegité munkatarsakkal egytitt
szakmai dilemmakat, az esetvezetéssel kapcsolatos elakadasokat, a hatékonyabb
egylittmiik6dés kérdéseit megbeszéljik. A veszélyhelyzet miatt 2021. évben 3
esetmegbeszelést tartottunk személyes jelenléttel.

A szakmai protokoll ajénlja, de meghatirozott esetekben kotelezden el6 is irja az
esetkonferencidk megtartdsat. Munkatérsaink 2021-ban 68 alkalommal vettek 1észt
esetmegbeszélésen, illetve esetkonferencian.

Telepiilési bontasban:

Tiszakécske: 50

Tiszaalpér: 2
Lakitelek: 5
Tiszaug: 6
Szentkiraly: 5

A telepliléseken miik6d6 csaldd- és gyermekjoléti szolgalatok 4ltal szervezett éves
jelzorendszeri tanacskozdsok mellett, szakmakdzi megbeszéléseken 24 alkalommal vettlink
részt. Ezeken a talalkozokon a jarasi jelz6rendszeri tanacsadé meghivéasa, részvétele kotelezd.
A teleptilések csalddsegitdivel, a jelzérendszeri tagokkal, és a tarsszakmak képviselSivel a
kozpont megfelelé munkakapcsolatot alakitott ki. A kompetenciahatdrok tartdsat a szakmai
protokollok, eljarasrendek és éallasfoglalasok is segitik. A jelzéseket, valamint a hatdséagi
intézkedések feliilvizsgdlatéhoz kért tajékoztatasokat, javaslatokat, pedagdgiai véleményeket
az el6irt hataridék betartdsdval minden esetben megkaptuk. Tébb esetben a jelz6rendszeri
tagokkal kozosen kerestiik fel a csaladokat, ezzel is segitve a koz0s allaspont kialakitdsat. A
koz0s csaladlatogatasok jogyakorlatat a jov6ben is szeretnénk megtartani.

A kozpont szolgaltatdsait 2021, évben igénybe vevd személyek szdma nem és korcsoport
szerint

Igénybevétel modja | T | 02 | 35 | 613 | 14-17 | 1824 | 2534 | 3549 | 50+ | OSesen
1 Férfi 0 0 11 4 0 6 5 0 26
2 N& 0 2 3 9 2 13 7 0 36
3 Svecidli Osszesen 0 | 2 14 13 2 19 12 62
pecidlis
szolgaltatast | Ebbé] (3-bol):
igénybe vevok | szolgalat 4ltal
4 | Gyvt. alapjan | tovabbitott/szo 0 1 3 1 0 4 3 0 12
1galattdl
érkezd
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Ebbél (03-
bél): jogerds
5 hat6séagi 0 1 10 3 1 6 11 0
intézkedéssel 32
érintett
6 Joserds Férfi 10 12 52 24 2 4 2 0 106
7 hatgéséi NG 8§ | 11 | 37 21 0 0 0 0 77
g | | alosas Osszesen 18 | 23 | 89 45 2 ! 2 183
intézkedésben ~
ot | RO
9 tm‘?nedzs?” tovébbitottszo | 0 | 1 15 4 0 4 2
evékenységet lealattol 26
igénybe vevok galatto
érkez6

Gyermekvédelmi jelzorendszeri készenléti telefonos szolgdlat:

A készenléti szolgédlat célja a csalad- és gyermekjoléti kozpont nyitvatartasi idején kiviil
telmertilé krizishelyzetekben torténé azonnali segitség, tandcsadds vagy tdjékoztatés nyujtasa.
A készenléti szolgalatot allandoan hivhatd telefonszam biztositasaval kell megszervezni oly
modon, hogy a készenlétben 1évé munkatars szakszerli segitséget tudjon nytjtani vagy ilyen
segitséget tudjon mozgdsitani. A csaldd- és gyermekjoléti kozpont tijékoztatdst nydjt
lelkisegély-telefonvonal elérhetéségérdl.

Telepiilési bontasban:

Tiszaalpar: -

Lakitelek: 2 gyermekvédelmi eset

Tiszaug: -

Szentkiraly: -

Tiszakécske:
Nagykata: 1 gyermekvédelmi eset

1

Osszesen: 3 alkalom.

Pszicholégiai tandcsadason résztvevék szama:

Szolgalattél tovabbitott: 17 személy
Ko6zponttdl tovabbitott: 18 személy
Jogerds hatésagi intézkedés: 0 személy
Osszesen: 35 személy, 229 alkalommal.

Pszichologusi tanacsadas telepiilésekre bontva:
Tiszakécske: 24 (Kozpont: 18 + Szolgdlat:  6)
Tiszaalpér: 2 (Szolgalat: 2)

Lakitelek: 5 (Szolgéalat: 5)
Tiszaug: 3 (Szolgalat: 3)
Szentkiraly: 1 (Szolgalat: 1)
A bekeriilés oka:
s viselkedés, magatartaszavar: 8
epszichés zavar: 7
o gyermek segitése: 15
osz1lil6 segitése: 5
e gyamhivatali ktelezés: 0




Kapcsolartartasi iigyelet:

A kapcsolattartasi ligyelet biztositja a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziild vagy méas
kapcsolattartasra jogosult személy szédmdéra a talalkozdsra, egylittlétre alkalmas semleges
helyszint, a felligyelt kapcsolattartast elrendeld szervvel tortént elézetes egyeztetést koveten
a felligyeletet ellaté szakembert, vagy lehetdvé teszi més felligyeletet ellaté szakember
jelenlétét.

A csalad- és gyermekjoléti kdzpont a feliigyelt kapcsolattartds elmaraddsa esetén annak
elmaradasér6l 6t napon belill, megvalosuldsarol, az ott torténtekidl, a sziilé vagy mds
kapcsolattartasra jogosult személy és a gyermek kapcsolatinak alakuldsarol, a feliigyelet
fenntartdsdnak szitkségességérol, felkérésre, vagy feltilvizsgalatira vonatkoz6 javaslatarol
hivatalbdl tajékoztatja a gyamhivatalt.

Tiszakécskei Jarasban 3 gyermek esetében biztositottuk a kapcsolattartasi {igyeletet.

Telepiilési bontasban:
Lakitelek: 2
Tiszakécske: |

Szocidlis diagnozis:

A kozpont feladatellatasa 2018. 01. O1. hatallyal ezzel a szolgaltatdssal boviilt, a Gyvt. és az
Szt. rendelkezései alapjan. A szocidlis diagnoézis a csalad szocidlis helyzetének 4tfogd
vizsgalata alapjan meghatarozza az igénybe venni javasolt szocidlis szolgaltatasokat és - ide
nem értve a gyermekek napkédzbeni ellatasat - gyermekjoléti alapellatasokat. A jogosultsagi
feltételek fenndlldsa esetén a szocidlis diagndzis kotelezi a szociélis, gyermekjéléti
szolgéltatokat és intézményeket arra, hogy a szolgéltatasra vonatkozo igényt nyilvantartdsba
venni.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont a szocidlis diagnoézis elkészitésébe bevonhatia a nem
jérasszékhely teleptilésen miikodo csalad-és gyermekjoléti szolgélatot, A szocidlis diagnézis
elkészitése a delegald telepiiléseken késziil el, jellemzben a delegalt otthondban.

Tiszakécske Jarasban 45 delegalds tOrtént szocidlis diagnézis elkészitésére. Mivel a
jogszabaly 6nkéntes egytittmiikddést ir el6 a kliensek részérdl, igy 23 esetben nem véllaltak
az elkészitést a kliensek.

Ovodai - iskolai szocidlis segités, mint specidlis szolgdltatds

2018. 09. 01. hatéallyal bevezetésre keriilt az Gvodai, iskolai szocialis segitd tevékenység,
melynek jogszabalyi hattere a 1997. évi XXX torvény, a gyermekek védelmérSl és a
gyamiigyi igazgatasrol. Az 0j szolgaltatas bevezetésére fokozatosan késziiltiink fel, szorosan
egylittmiikddve az intézmények vezetdivel, és a tankertileti kdzponttal. A jards kozigazgatasi
teriiletén miik6dé oktatasi intézmények vezetdit irasban tajékoztattuk a bevezetésre keriils 4j
szolgaltatasrél, majd lehetdséget kértiink a 2021/2022- es tanév alakuld neveltestiileti tilésein
arra, hogy az oktatési intézményekben dolgozd pedagdgusoknak tdjékoztatdt tarthassunk a
koznevelési  intézményekre  vonatkozé — gyermekvédelmi  feladatok  valtozasairdl.
Folyamatosan dolgozzuk ki, egy sziikséglet felméré adatlap alapjan, melyet az iskoldk,
ovodék toltdttek ki, hogy az adott intézményben milyen szolgéltatdsokat nydjtunk. A k6zds
munka a pedagogusokkal, folyamatosan alakul, formalodik. A személyes segit6 munka
feltételeinek biztositAsa a segitd részére az oktatasi intézmények kotelezettsége, amelyre
minden intézményben sikeriilt megoldast taldlni ra.
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A tanév ideje alatt az intézmények mindennapi életébe bekapcsolédtunk. Rendszeresen
tartottunk tigyfélfogadast, ahol személyesen kereshették meg a segit6t az intézménybe jaré
gyermekek, sziileik, és a pedagdgusok. A szocialis segitdk kozds csaladlatogatasokon vettek
részt az osztalyfénokkel, hogy a csalddnak nyujtott segitség a leghatékonyabb lehessen. Az
oktatasi intézmények altal megszervezett nyari tdborokban aktivan részt vetiek a segitdk.

Hatésagi intézkedés nyomdn gondozott kiskoriiak szdma korcsoportonként dsszesen 2021.

évhen
Sor- Védelembe | 19CI8IeNes |\ oespe | Utogondozds, Osszesen
szam | Korcsoportok vett hatallyal vett szakellatasbol
elhelyezett kikeriilt

1 0-2 éves 6 1 11 0 18
2 3-5 éves 8 13 1 22
3 6-13 éves 33 43 6 83
4 14-17 éves 12 45
5 18 éves 1
6 Erintettek

szama 60 3 98 9 169

0sszesen

Megjegyzés: A tabla adatai a kdzpont altal 2021-ban gondozott dsszes kiskorti (nem csak a
2021. évben gondozasba vettek) adatait tartalmazza.

Hatosagi intézkedés nyoman gondozott kiskoriak szdma telepiilések szerint 2021. évben

Ideiglenes

Védelembe hatallyal Nevelésbe | Utégondozas, Osszesen
Telepiilés neve | vett vett szakellatasbél kikeriilt a-d
elhelyezett

a b c d e
Tiszakécske 41 0 68 8 117
Lakitelek 6 0 2 0 8
Tiszaalpér 4 2 21 1 28
Szentkirdly 2 0 4 0 6
Tiszaug 7 0 3 0 10
Osszesen 60 2 98 9 169

Megjegyzés: A tébla adatai a kbzpont altal 2021-ban gondozott Ssszes kiskoru (nem csak a

2021. évben gondozasba vettek) adatait tartalmazza.

Haté6sagi intézkedésekhez kapcesolédé szolgaltatasi feladatok (Tiszakéeskei Jaras) 2021.

évhen
Csaladlatogatas 144 esetben
Csaladbafogadas 4 16
Komyezettanulmany készitése 79 esetben
Gondozasi helyen t6rténé latogatas: 0 esetben
Javaslattétel ideiglenes hatalya elhelyezésre 1 esetben
Javaslattétel nevelésbe vételre 5 esetben
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Veszélyeztetett kiskoruak (0-17 évesek) adatai 2021-ban

Az

érintett

Veszélyeztetettség

Okok gyermekek szdma a | okainak halmozott

Sorszam veszélyeztetettség | szdma  (f6  okkal
6 oka szerint egyiitt)
a b
1. Nevelési probléma 36 47
2. Sziil6k, csalad életvitele 50 56
3. Csaladi konfliktus 19 19
4. Sziil6k betegsége 2 4
5. Gyermek csaladon beliili bantalmazasa 1 2
6. Gyermek elhanyagolasa
fizikai 17 17
- lelki 13 14

7. Egyéb személyek altali veszélyeztetés 0 0
8. Iskolai kirekesztés, erbszak 0 0
9. Kortars csoport negativ hatasa 4 4
10. Elégtelen lakaskoriilmények 0 2
11. Kilakoltatas veszélye 0 0
12. Munkanélkiiliség 0 0
13. Gyermekintézménybe vald 2 3

beilleszkedési nehézség
14 Drogfogyasztés 1 2

Alkohol fogyasztés 0 1
15. Csavargas 1 2
15. Tankotelezettség  elmulasztasa (50 3 4

tanora és egyéb)
16. Tartds betegség 1 3
17. Fogyatékossag 0 3
18. Magatartés- vagy tanuldsi zavar 1 1
19. Egyéb 0 0
Osszesen 151 184

Csaladok szdma, amelyekben a veszélyeztetett kiskortiak élnek: 60
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Az észleld- és jelzérendszer altal kiildott jelzések szdma 2021, évben

Megnevezés 0-17 évesekkel A csalad-
kapcsolatosan és gyermekjoléti
kiildott jelzések szolgalat/kdzpont éltal
szédma tovébbitott jelzések
szédma

Egészségiigyi szolgaltatd 21 0

- Ebb6l védénbi jelzés 10 0
Személyes gond. nyljtd szocilis szolgaltatas 74 0

- Ebbél csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas, 32 0

Ebbél csaldd- és gyermekjoléti kozpont. 34 0

Kisgyermekek napkdzbeni ellatasat ny. 0 0
Atmeneti gondozast biztositok 0 0
Menekdilteket befogad6 allomas, széllas 0 0
Kdznevelési intézmény 51 0
Rendérség 10 0
Ugyészség, birdsag 6 0
Partfogo felligyel6i szolgélat 0 0
Egyesiilet, alapitvany, egyhazi személy 0 0
Aldozatsegités és kérenyhités 0 0
Allampolgér, tarsadalmi szervezet 55 0
Onkormanyzat, jegyz6 4 0
Jéarasi gyamhivatal 99 0
Munkatigyi hatdség 0 0
Katasztrofavédelem 0 0
Koézlizemi szolgaltatok 0 0
Gyermekjogi/ellatott jogi/betegjogi kép 0 0
Hivatasos gondnok 0 0
Javitointézet 0 0
Févérosi és megyei korményhivatal 0 0
Allam fenntartéi feladatainak elldtisara kijelolt 0 0
szerv
Osszesen 320 0
Jelzéssel érintett személyek szama
(nem halmozott adat) 308 0

2018. 11. 07.-0ta rendszeresen, és aktivan részt vesziink a Kecskeméti Tankeriileti Tandcs
mellett miik6dé Antiszegregicios Munkacsoport munkajaban. Intézménylink 2 {6t delegalt
a munkacsoportba. A tandcskozasokon Kdzpontunk nem vett részt 2021-ben.

Koézpontunknal a személyi feltételeket részben tudtuk teljesiteni. Az engedélyezett 6vodai,
iskolai szocialis segitd 3 statuszbdl 2 van betdltve, ez miatt a jards oktatasi intézményeiben
nem tudjuk teljesiteni az intézményekre jogszabédlyban el8irt o6raszdmot. Az allas
folyamatosan kiirasra kertilt.

Elmondhato, hogy K6zpontunk folyamatosan munkaershidnnyal kiizdott.

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont szakmai vezetdje és esetmenedzserei a Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalatok csalddsegitdivel, a telepiiléseken miikodé jelzérendszeri tagokkal
és a tarsszakmdk képviselSivel j6 munkakapesolat kialakitaséra torekedtek, és torekednek




folyamatosan a koz0s munka eredményességének érdekében. A problémak rendszerszinti
Osszefliggéseinek, és a beavatkozdsi lehetOségeknek a felismerése megfeleld tudast, és a
szakmai személyiség folyamatos karbantartdsat igényli, ezért fontos a kdzpont
munkatérsainak a rendszerszemléletli, modern ismeretek elsajatitasa.

Szolgdltatist segitd javaslataink:

Csalad és Gyermekjoléti K6zpontunkban specidlis szolgaltatasként biztositott a pszichol6giai
tanicsadas, de a jelenleginél nagyobb oraszamban lenne igény a szakember munkdjara.
Javaslatunk az, hogy teljes munkaidében foglalkoztatott munkatérs ker{iljon ebbe a stituszba,
mivel nagy sziikség lenne munkéjara nemcsak Tiszakécskén, de a jérasi telepiiléseken is.
Ezenkiviil hasznos lenne a csalidkonzulticié/csaladterapia és a mediacié biztositisa is a
komplex és hatékony esetvezetés érdekében. Az ellatottak kdrében nagy igény mutatkozik a
jogi tandcsadasra is, amely jelenleg nem biztositott kézpontunkban.

A beszamoldt készitette: Dombiné Szendrei Emese
szakmai vezetd
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Tiszakécske Varos Egyesitett Szocialis Intézmény és Egészségiigyi Kp.
6060 Tiszakécske, Kossuth utca 70.
Tel.: 76/542 — 062, 20/204-38-60

Email: tamogatoszolgalat@tiszakecske.hu

Beszamolo

Tamogaté Szolgaltatas
2021. évi munkajarol

1. A szolgadltatds bemutatisa

L2

A tdmogato szolgdltatds mitkidésének alapja

Tiszakécske Véaros Onkorményzata 2018. februar 15. napjatél az Egyesitett Szocidlis
Intézmény és Egészségligyi KoOzpont, mint engedélyes, szolgaltatisaként elinditotta a

tamogatd szolgaltatdst.
A szolgélat alapellatasi tevékenysége Tiszakéceske, Lakitelek, Nyérlorine, Szentkiraly

telepiilések kozigazgatasi teriiletére terjed ki.

1.2. Tamogato szolgdlat elérhetdsége és nyitvatartdsa

L3 A

Egyesitett Szocialis Intézmeny €s Egészségiigyi Kézpont
Tamogatd Szolgélat

Tiszakécske, Kossuth utca 70.

Tel.: 76/542 — 062, 162 mellék, 20/204-38-60

Hétfotol — péntekig: 6 — 18 ordig
Szombaton és vasarnap csak indokolt esetben
Szolgélatvezettvel egyeztetett idépontban.

szolgdlat munkatarsai, szakképzettségi mutatok

- 1 szocialis munkas végzettséggel rendelkezé terdpids munkatars,
szolgélatvezet6

- 3 10 szociélis gondozd, gondozo (személyi segitd)

- 1 f6 gimndziumi érettségi, segitd (gépkocsivezets)
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1.4. Targyi feltételek bemutatisa

A szolgalat kdnnyen megkozelithetd helyen Iévs, akadalymentes irodaban,
szdmitdégép, internet, nyomtatd, vezetékes és mobiltelefon felszereltségében megfelel a
személyes gondoskodast nytjté intézmények kovetelményeinek.

Tovébba a szolgalatunk rendelkezik az 1 /2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 39/C § (2) eldirt
gépjarmiivel, amely 9 személyes, alkalmas elektromos kerekes székes személy szallitdsara,
beépitett emeld szerkezetet tartalmaz, és a 4+3 pontos biztonsagi rdgzitéssel ellatott.
Rendelkezésiinkre 4ll még egy 9 személyes 1j vésarldsu gépjarmii és egy 5 személyes
személygépjarmi.

A gépjarmiivek rendelkeznek érvényes kotelezé és CASCO biztositassal.

1.5. A szolgdltatas igénybevételének feltételei

A tdmogatd szolgéltatas igénybevételének feltétele az intézményi jogviszony létesitése.

Az ellatésok igénybevétele dnkéntes, az igényld illetve a torvényes képvisel6je szobeli, vagy
irasbeli kérelmére torténik.

A szolgéltatas igénybevételének feltétele: a fogyatékossag fennallasanak orvosi
dokumentécidkkal val6 igazoldsa. A tdmogaté szolgalat szocidlisan nem raszorultakat is
ellathat.

2. A tamogatdé szolgdlat célja, feladatai, alapelvei

A Szocidlis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrdl szold 1993. évi IIL. térvény 65.C § (1)
alapjan a tamogat6 szolgélat célja Tiszakécske, Lakitelek, Nyérlérinc, Szentkirdly telepiilések
kozigazgatasi teriiletén életvitelszerlien tartdzkodd, fogyatékos személyek lakdkdrnyezetben
torténé ellatasa, elsésorban a lakason kiviili kozszolgaltatasok elérésének segitése, valamint
életviteliik onallésagdnak megbrzése mellett a lakdson beliili specidlis segitségnyujtas
biztositésa

2.1. Feladatai

A tdmogato szolgaltatas feladata a fogyatékossag jellegének megfelelden killondsen
- az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatdsokhoz, kozszolgaltatasokhoz
vald6 hozzdjutds biztositdsa (specidlis személyi szallitds, szallit6 szolgalat
mitkddtetése),

- az 4ltaldnos egészségi dllapotmak és a fogyatékossag jellegének megfeleld
egészségligyi-szocidlis ellatasokhoz, valamint a fejleszté tevékenységhez vald
hozzéjutas személyi és eszkozfeltételeinek biztositasa,

informacionyijtas, tigyintézés, tandcsadds, a tandcsadast kovetéen a tarsadalmi
beilleszkedést segit6 szolgaltatdsokhoz vald hozzajutas biztositasa,

a jelnyelvi tolmécsszolgalat elérhet6ségének biztositasa,

segitségnyujtas a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitasidhoz, csaladi
kapcsolatainak erésitéséhez specialis, 6nsegité csoportokban valo részvételitkhoz,
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- egyes szocialis alapszolgéltatdsi részfeladatok biztositdsa a fogyatékos személyek
speciélis sziikségleteihez igazoddan,

- segitségnynjtas a fogyatékos emberek tarsadalmi integracidjanak megvalésuldséhoz,
valamint a csaladi, a kozOsségi, a kulturdlis, a szabadidés kapecsolatokban valé
egyenrangu részvételhez sziikséges feltételek biztositasa,

- a fogyatékos személy munkavégzését, munkavallaldsat segitd szolgaltatasok
elérhetdségének, igénybevételének elbsegitése.

2.2. Szolgaltatasi elemek

- Esetkezelés
Az igénybe vevo sziikségleteinek kielégitésére (probléméjanak megoldasara, illetve
céljai elérésére) iranyulé megallapodason, illetve egyiittmiik6désen alapuld tervszert
segité kapcsolat. amely sordn szdmba veszik és mozgositjdk az igénybeveve,
igénybevevik sajat €s tamogaté komyezet eréforrasait, tovdbba azokat a
szolgaltatasokat és juttatdsokat, amelyek bevonhaték a célok elérésében, djabb
problémak megel6zésében.

- Gondozas
Az igénybevevl bevondsaval torténd, tervezésen alapuld célzott segitség. Segitséget
nyujt mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre
képes lenne, tovabbd az egyén olyan rendszeres vagy hosszabb idejli testi — lelki
tdmogatésa, fejlesztése, amely el6segiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség
elérését, illetve a csalddban, tdrsadalni stituszban valé megtartdsat,
visszailleszkedését.

- Haztartasi segitségnyujtas
Az igénybevevd segitése a mindennapi életvitelben, személyes kdmyezete rendben
tartasadban, mindennapi iigyeinek intézésében. Ide tartozik a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkdzok biztositdsa, ha ezt sajat haztartdsiban
vagy annak hidnyaban nem tudja megoldani.

- Feligyelet
Az igénybevev$ laké- vagy tartézkodasi helyén, illetve a szolgaltatds nyujtas
helyszinén, lelki és fizikai biztonsagdt szolgald, személyes vagy technikai eszkdzzel,
eszkozokkel biztositott kontroll.

- Szallitas
Javak vagy szolgéltatdsok eljuttatdsa az igénybevevéhoz. Az igénybevevd eljuttatisa a
kdzszolgaltatasok, szolgaltatasok, munkavégzés, kozOsségi programok, csaladi
kapcsolatok helyszinére. Ha sziikségleteibdl addédéan mindezek mas modon nem
oldhatéak meg.

- Tanécsadas
Az igénybevev6 bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevs, kérdéseire
reagald, élethelyzetének, sziikségleteinek megfelelé vélemény-, javaslatkialakitasi
folyamat.



A megfelelé informécié ataddsa valamilyen egyszerli vagy specialis felkésziiltséget
igényld téméban, amely valamilyen cselekvésre, magatartisra 8szténdz, vagy nem
kivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul.

- Készségfejlesztés
Az igénybevevd tarsadalmi beilleszkedését segitd, magatartasformainak, egyéni és
tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgdlé helyzetek és alternativak
kidolgozasa. LehetGségek biztositasa azok gyakorlasa.

- QGyogypedagodgiai segitségnyujtas
A fogyatékossagbdl adodd akadélyozottsig kompenzécidjara  szolgdls, a
gyogypedagdgia korébe tartozdé komplex tevékenységrendszer, az igénybevevd,
csalddja és kornyezete képességeinek legteljesebb kibontakoztatisa, a funkcidézavarok
korrekcidja és a rehabilitacio érdekében.

2.3. A tamogato szolgdlat szakmai alapelvei

A fogyatékos ember fogyatékossaga mértékétdl és jellegétd] figgben képes lehet az 6nallé
életvitelre, azaz képes ellenérzése alatt tartani sajat életét.

Ehhez elengedhetetlen feltétel a megfeleld szociélis hald, a szocialis alap és szakellatas
kiépiilt rendszere, a képzett és kompetens segitok halozata, a jogi garancidk, a megfeleld
technikai felszerelések €s eszkozpark, valamint a befogadé tarsadalmi attitiid.

Az alapelvek meghatérozaséndl nemcsak a szolgaltatast igénybevevd fogyatékos személy
alapvet ellatasi elveit kell figyelembe venni, hiszen az igénybe vev6, a szolgéltatd és maga a
kdrnyezet, amelyben a szolgaltatas nyujtasa megvaldsul szoros kolesdnhatasban van

egymassal.

- Egyéni sziikségletek elve
A segitd tevékenységnek igazodnia kell a fogyatékos ember egyedi egészségi
allapotéhoz, szitkségleteihez és igényeihez.

- Normalizécio
A témogatd szolgéltatas els6dleges iranyelve. A szolgaltatast tigy kell megszervezni és
biztositani, hogy az igénybevevd életvitele kizelitsen a tarsadalom Altalanos életviteli
normaihoz. Mindez feltételezi, hogy a fogyatékos ember maga is torekszik az 6nalld,
teljes értékd életre.

- Onrendelkezés elve
E szerint a célcsoport és kozvetlen kornyezete képes, vagy képessé tehetd az 6nallo,
felels dontéshozatalra. A tamogatd szolgaltatas aktivan segiti 6t a dontés
megvaldsuldsaban. Hasonldan a ,,semmit réluk nélkiliik”, illetve a ,,semmit helyettik
nélkiilik” elvekhez. A szolgélatnak itt is az egyéni képességek, lehetdségek
figyelembevételével a fogyatékos ember aktivitdséra kell épitenie.

- Azonos jogok és kotelezettségek elve
Az elv szerint a tarsadalom t6bbi csoportjahoz hasonldan a fogyatékosok csoportja is
tisztdban van jogaival és kitelezettségeivel. A tamogatd szolgdlat segiti az igénybe
vevoket e jogok és kotelezettségek megismerésében és megvaldsitasaban.
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Rehabilitacid és prevencio

Cél, hogy a fogyatékossagbol fakadd csékkent funkcidképességet javitsuk, az
allapotromldst megakadélyozzuk, vagy késleltessiik. A masodlagos artalmakat
megelézzik, mérsékeljiik, lehet6ség szerint kompenzaljuk.

Egyenl6 esélyli hozzaférés

Az egyenld esélyli hozzaférés elve alapjan biztositani kell a fogyatékos emberek
szaméra, hogy minden informacidhoz, szolgaltatashoz, kzszolgiltatashoz a tobbségi
tarsadalom tagjaival azonos médon férjenek hozza. A témogat6 szolgéltatis személyi,
targyi, milkodési feltételrendszerét Ggy kell kialakitani, hogy valamennyi
fogyatékossagi tipus szdmara kozel azonos modon hozzaférhets legyen.

Alapsziikséglet prioritisa

Ennek értelmében elényben kell részesiteni azt az igénybevev6t, aki alapvetd
szlikséglet kielégitésére, alapvetd életviteli feladatok elvégzésére kéri a timogaté
szolgalat segitségét.

Legkisebb véaltoztatas elve

Uj igénybevevé felvételekor, illetve a kordbbi i gényld szamdra teljesitett tevékenység
modositasakor ugy kell eljami, hogy az a lehetd legkisebb szolgéltatds modositast
eredményezze. Kivétel ez aldl az alapszitkséglet prioritasa elv.

Szakmai autonémia elve

A szolgéltatas biztositéjanak joga és kotelessége bizonyos idészakonként
feliilvizsgalni a szolgaltatds tartalmat, annak modjat, rendszerességét. Sziikség esetén
modositasokat hajthat végre.

Szakmai szinergia elve
A jol szervezett, egymassal egytittmiikdé szolgaltatok altal nytjtott szolgaltatasok
plusz eredményt hozhatnak mind az ellatottaknak, mint a szolgaltaté szervezetnek.

Munkatérsainkkal folyamatosan figyelemmel kisérjiik a segitséggel é16 tarsadalmi
csoportokban el6forduld szocialis problémakat és ellatasi hidnyossagokat, s ezekre adekvat
megoldasokat keresiink. Amennyiben ez kapacitasainkat, vagy kompetencia hatérainkat
meghaladna, agy jelzéssel éliink a megfeleld szocidlis szolgaltat felé.

2.4. Partnerség és egviitimiikddés mas intézményekkel

J6 szakmai kapcsolatot épitettiink ki és egylittmiikdiink az ellatdsi tertileten miiksd6
szocidlis, gyermekjoléti -, gyermekvédelmi, egészségiigyi, oktatasi és munkatigyi
szolgaltatokkal, intézményekkel, igy kiléndsen:

1

haziorvosi szolgalattal,

az otthonapoldsi szolgalattal,

ellatasi terlileten m{ikédé tobbi tAmogatd szolgélattal,

bentlakdsos szocidlis intézményekkel,

szemelyes gondoskoddst ny(jté ellatdst illetve szakositott elldtast nyGjté intézményekkel,
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- a gyogypedagogiai, nevelési szakszolgdlatokkal és a fogyatékos személyek segité,
érdekvédelmi szervezeteivel,

- pszichidtrial beteg és szenvedélybeteg esetén a haziorvossal és a kezelGorvossal,

- kecskeméti Rév Szenvedélybeteg-segitd Szolgalat,

- ellatési terileten miikdds csaldd- és gyermekjoléti szolgalatokkal,

- ellatasi terlileten mikodé védénéi szolgélatok,

- elldtasi terlileten m{ikddé Polgarmesteri Hivatalok,

- oktatasi intézmeényekkel,

- egészségligyi intézményekkel,

- gyogyaszati segédeszkdztk gyartojaval, forgalmazojaval,

- fogyatékos személyek érdekképviseleteivel, civil szervezetekkel,

- ellatdsi terlileten miiksédé karitativ kbzosségekkel,

Az egytittmiikddés célja minél szélesebb korli informacids bazis 1étrehozasa, az elérhetdség
azonnali biztositasa, az ellatottak érdekét szolgalo, személyiségi jogait tiszteletben tarto,
komplex szocidlis segitd tevékenység biztositésa.

Valljuk, hogy a jol szervezett és egyiittmiikddo szocidlis szolgdltatok teremthetik meg a
lakéhelyen, sajat lakdson vald szocidlis elldtds lehetd leghosszabb ideig torténd
Sfenntartasanak feltételeit.

3. Szakmai tevékenység adatai 2021, évben

3.1. A szolgdlat feladatmutato adatai

Mikadési engedélyben bejegyzett évi vallalt feladatmutatd: 7 000 FE

FE = feladategység: a halmozott fogyatékossiga vagy autizimusa miatt szocidlisan raszorult
személyek segitésével t6ltott 40 perc, mas szocidlisan raszorult személyek segitésével toltott 1
6ra, illetve a szocidlisan raszorult személyek szallitdsa kozben megtett 5 kilométer.

2021 évben 36 1j ellatottat vettiink fel, kotottiink veliik megéllapodast, igy 61 fét lattunk el.
16 16 megéllapoddsa szlint meg, ebbdl 2 gyermek més oktatdsi intézménybe ment, 4 6
bentlakasos intézménybe koltdzott, és 8 {6 elhunyt. 2 f6 esetében a csalad mashogy oldotta
meg az ellatast és visszamondtak a szolgaltatdst. A betegek életmindségének javitasa, testi és
lelki szenvedéseik enyhitése, fizikai és szellemi aktivitasuk tdmogatasa a gondozdkra harult.
Az ellatottak az aldbbi nem és életkor szerinti megoszlasban, majd fogyatékossag tipusa
szerinti megoszlasban, amiben id6s raszoruldként szerepelnek azok az ellatottak, akik nem
kaptdk meg a fogyatékossdgi tdmogatést, de egészségi allapotuk, mozgasuk besziikiiltsége,
indokoltta tette, teszi ellatasukat.
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Tamogaté szolgalatunk ligyfél kore legnagyobb ardnyban, 45%-ot meghaladé mértékii idés
raszorulo, akik mozgasszervi problémakkal is kiizdenek, valamint a kézel 30%-ot elérd csak
mozgasszervi problémakkal kiizdd egyének, 26 % az egyéb (értelmi, hallas, 14tds, mozgas és
értelmi, valamint autista) betegségekkel rendelkez6 személyek.

A szolgaltatasunk olyan hosszl tavi, egyéni szitkségletekre alapozott gondozast kinal,
amely- az ellatottak autonémidjénak visszadllitdsaval nagymértékben épit aktiv és felelos
részvételiikre.

A szociélis és mentalis gondozas sordn, és az egészségiigyi ellatishoz vald hozzajutas
segitésével egészségi, és pszichés allapotuk javul.

Hozzajarul a lakossag életminbségének javitasihoz, a fogyatékkal é16 emberek
esélyegyenl@ségének eldsegitéséhez, a tarsadalmi kohézié erdsitéséhez.

Szolgalatunk elldtja az idSsek otthona lakéinak egészségligyi ell4tasra irdnyuld szallitasi
szlikségleteit, valamint a nappali ellatasra (idéskoruak, fogyatékosok nappali ellatasa) vald
széllitasat tobb ellatottnal. Nagyon nagy igény jelentkezik folyamatosan a reggeli, délelbtti,
sot a késo délutani szakrendelésekre torténd szallitasra.

9.
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Az id6sek otthona éltal miikédtetett fogyatékos €s id6s nappali elldtasokra is szolgélatunk
szallitja be a klienseket. Altalunk végzett szallitas nélkiil inkdbb nem veszik igénybe a nappali
ellatast.

3.2. A szolgdlat feladatmutati szamai
Szolgélatunk teljesitette a 2021 évre vallalt éves feladatmutatt, szdmszerint 8 355,45

feladategységet. EbbSl 3 085,05 egység személyi segités feladattal, 5270,40 feladategység
szallitassal, az alabbi tdblazatban részletezettek szerint.

Tamogato szolgdlat miikddési napok szdma: 365
Befogadott feladatmutaté 7 000
Teljesitett feladategység (I.+11.) 8 355,45
I Személyi segités feladategysége 3085.05
ebbél:
Személyi segitésre forditott id6 alapjin szamitott
feladategység (a szallitishoz kapcsolédé személyi segités 2 156,25

kivételével) dsszesen (1.+2.)
Halmozott fogyatékossdga vagy autizmusa miatt
szociélisan raszorult személyek személyi segitésére 10
forditott id6 alapjan szamitott feladategység (a
szallitdshoz kapcsolddd személyi segités kivételével)
Mas szocialisan raszorult személyek személyi segitésére

2. | forditott id6 alapjan szamitott feladategység (a 2 146,25
szallitdshoz kapcsolddd személyi segités kivételével)
Szallitdshoz kapcsolddé személyi segités finanszirozas 928.80

szempontjibél figyelembe vehet6 feladategység (3.44.)
Halmozott fogyatékossaga vagy autizmusa miatt

szocialisan raszorult személyek széllitdshoz kapesolddd
3. e i T SR 858,15
személyi segitésére forditott id6 alapjan szamitott
feladategység
Mas szocidlisan raszorult személyek szallitashoz
4. | kapesolddé személyi segitésére forditott id6 alapjan 70,65

szamitott feladategység
Szallitasi szolgaltatas finanszirozas

i 5270,40
I feladategység (5.)
Szociédlisan raszorult személyek szallitdsa kézben megtett
L B R 5270,40
kilométerbd! szdmitott feladategység Gsszesen:
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Teljesitett feladategységek

Szemeélyi segités

Széllitds

Latszik, hogy a szolgéltatas kapacitdsanak mintegy 63%-at a szallité szolgéltatas kototte

le. Igénybevétele az esetek tobbségében rendszeres napi, heti illetve havi periodicitast mutat.

A szallité szolgaltatds nagy szdmban torténd igénybevétele hiven tiikkrozi térséglink foldrajzi
és szocialis jellemzbit.

Tobb telepiilést latunk el, a szallité szolgalat munkéja a szolgaltatasok kénnyebb elérésére és
a szegregdci6 miatti kozlekedési nehézségek athidalaséra iranyul.
Az ellatési teriiletlinkon fogyatékkal €16 iskolaskoru tankételes gyermekek oktatasa tobbnyire
erdsen specializélt és izolalt intézményekben torténik, esetiinkben ez féként Kecskeméten
kozpontosul. Bz a kériilmény gyakran akadalya lenne a sziilék munkavallalasénak. igy a
szolgalat elmondhatja, hogy két szinten segiti az integracié megvalosuldsat. Nemcsak a
tehermentesiti a szliléket, megkdnnyitve ezzel a munkavéllalast. A fogyatékkal €16
gyermekek Kecskemétre jarnak kiilénbozd oktatasi intézményekbe.

Nehéz anyagi korilményeik miatt tobb tgyfelink él kiilteriileten, ahonnan minden
szolgaltatast nehezebb elérni. A nagy tdvolsdgok, a rossz Gtviszonyok, illetve a fogyatékossag
tipusa miatt a legtébb csaldadnak nehézséget okoz a tomegkézlekedés igénybevétele. T6bb
gyermekes csalddok esetén a sziildknek kiilonbozé oktatdsi intézményekbe, adott esetben
kilonboz6 varosokba kellene eljutniuk a tanitas kezdetére és végére.

Személyi segitést igényl6 tigyfeleink szintén napi, heti, havi rendszerességgel veszik igénybe
a szolgaltatasainkat.

Feladataink nagyon nagy része egy rendszerben beallt folyamatos szolgaltatds nyujtas, amit
nem lehet ,egyszercsak” abbahagyni, mert a feladategységeket teljesitettik példaul két
hénappal az év vége el6tt.

Ezért méar jeleztem, kértem a fenntartét, szolgaltatisunk éves feladatmutatojanak
megemelését, befogadasaban intézkedjen. A megemelt feladatmutaté magasabb normativ
finanszirozdst is jelent.
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3.3. A szolgdlat feladatmutatéban nem ldathato szdmai

Szolgélatunk tobb sok olyan tevékenységet is végez, amelynek egy részét nem tudjunk
mérhetd feladatmutatova tenni.

2021 évben a koronavirus jérvany okozta egészségiigyi valsdghelyzetre tekintettel voltak
olyan honapok, amikor a szallitasi szolgélat leallitdsra kerilt, a kollégak felszabadult
kapacitasa Ujra 4t lett csoportositva keletkeztek plusz tevékenységek.

o Szolgalatunk feladata volt a koronavirus jarvany miatt hatésdgi karanténban
tartozkodo személyeknek, csaladoknak az ellatdsaban segitségnyijtis ebben az évben
is. (Bevasarlas, gyogyszerfeliratds, kivaltas, koziigyek intézésében segitségnytijtas.)
Ilyen irdanyt kérések még a mai napig is futnak be hozzank. S6t, az idés,
fogyatékosségi tAmogatassal nem rendelkezd ellatottjaink nagy szdma is abbdl ered,
hogy az el6z8 évben felajanlott 6nkormanyzati segitség igénybevétele olyan sokat
jelentett a szamukra, hogy kérték, a tovabbiakban is biztositsunk segitséget a
szamukra. A nagy tdvolsdgok miatt a hézi segitségnyujté szolgdlatra nem tudtuk
attenni az ellatast, igy azt szolgalatunk biztositotta. Sokan a kiilteriileten €16.

o 2021 az évben is folyamatosan kaptunk magéanszemélyektsl adomény ruhdkat,
héztartasi eszkdzoket, butorokat, elektronikai eszkdzoket. Ezeket vagy a sajat, vagy a
csaladsegitd szolgdlat tigyfelei kozott juttattuk el a megfelelé helyekre.

o A csaladsegit6 szolgalattal szoros egylittmiikddésben vagyunk. A kozds ellatottakon
tul, a mi napi szint terepen valé jelenlétiink a felmeriild problémakra valé gyors
reagdlast teszi lehetdévé. JO személyes kapcsolatoknak a kozvetlen, joI miiksds
kommunikéciénak kdszonhetden nagyon hatékonyan tudunk egyiitt dolgozni.

e Szolgalatunk a fent lefrtakbol is lathatdan nem szocidlis raszorultakat is ellathat, igy
ellatottaink kozo6tt vannak olyan idés, sokféle egészségi problémaval kiizdé ellatottak,
akik szallitdsi, gondozasi igényeit elldtjuk. Személyi segitésben 468 ora, szallitdsban
5 056 km a teljesitményi szamok.

o A varos kiterjedt tanyavildgaban él6k ellatasa érdekében még tovabbi megkereséseket
kapunk a korzeti orvosoktdl, mds ellatasi lehet6ség hijan minden esetben prébalunk
valamilyen segitséget nytjtani, de a folyamatos ellatasuk akkora terhet rd rank, hogy
nem tudjuk bevéllalni. Indokoltnak latndnk a tanyagondnoki szolgalatok
megszervezését,

Beszamoldt készitette: Maczkéné Fekete Boglarka
intézményvezetd
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Egyesitett Szocidlis Intézmény és Egészségiigyi Kozpont
Egészségfejlesztési Iroda
2021. EVI SZAKMAI BESZAMOLOJA

Egészségfejlesztési Irodank 2021. 06. 11-vel megvaldsitotta az Emberi Er6forrasok
Minisztériuma éltal meghirdetett 3 éves id8szakra kiterjedd palyazatat, amely 2018. 03. 10-¢l
kezdsdott.

A palyézat cime: Az alapellétas és népegészségiigy rendszerének atfogd fejlesztése-
népegészségligy helyi kapacitas fejlesztése

A projekt cime: ,Egészségfejlesztési Iroda kialakitasa Tiszakécskén”

A projekt azonositéja: EFOP-1.8.19-17-2017-00018

A pélyazat soran elnyert tdmogatas 6sszege: 84 427 754 Ft

A palydzat lezdrasa megtdrtént, a beszdmolét benyjtdsra keriilt, de az Iranyité Hatdsagtol
még nem kaptuk meg a végleges lezaras eredményét. A palyazatban elSirtakat teljesitettiik,
igy reméljiik pozitiv elbirdlast kapunk.

Az Egészségfejlesztési Iroda egy olyan szolgéltatdsi forma az egészségfejlesztés teriiletén,
melynek 6 célja a lakossdg egészséggel kapcsolatos ismereteinek bévitése, a lakossag
egészségtudatosséganak novelése, az emberek figyelmének felhivdsa egészségiik
meg0rzésének fontossagdra, a megel6zés szerepére.

A véros vezetésének elsGdleges célja volt, hogy a kialakitandé iroda az egészségligyi ellatd
rendszerrel egyiittmiikddve, azt kiegészitve felvéllalja mindazon prevencids feladatokat a
Tiszakécskei Jaras teriiletén, amely lehet8séget nydjt napjainkban oly jellemz6 betegségek,
fugg8ségek terjedésének visszaszoritasaban, mint a sziv- és érrendszeri és a cukorbetegség,
daganatos betegségek, alkohol, dohédnyzas — ,és drogproblémék, illetve az egészségtudatos
magatartas elterjesztésében

Az egészségfejlesztés egyes terlileteihez kapcsolédéan konkrét céljaink a kévetkezdk:
- az életmddvaltashoz megszervezésre keriilnek életvitelszint(, testmozgast dszt6nzé

k6z8sségi programok, csoportos mozgésos lehetségek

- az egészséges tapldlkozds 6sztonzésére hiteles informacidkat nyujté eldadasok,
tandcsadasok, a valtoztatds elérése érdekében csoportos foglalkozdsokat szerveziink,

- betegklubokat alakitunk ki
- célunk, hogy segitsiik az id&sek aktivitdsanak névelését,
- népegészségligyi szlirésekre vald toborzds,

- adohanyzas és a tdlzott alkoholfogyasztds megel6zése és visszaszoritasa, tdmogatjuk
a leszokas atjat,

- amentalis egészség fejlesztése érdekében egyéni és csoportos foglalkozdsok
valdsulnak meg.
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Az Egészségfejlesztési Iroda bekapcsolddik az iskolai egészségfejlesztési programokba, a
munkahelyi egészségfejlesztés teriiletén pedig llapotfelméréseket, szupervizié, kiégést
megel&z8 tréningeket szervez.
Az Iroda altal nydjtott szolgéltatasok a lakossdg szamara ingyenesen veheték igénybe.
Az EFl tovabbi feladatai:

- Falunapokon, sportrendezvényeken valé részvétel,

- informdcidnydjtas a helyben zajlé egészségfejlesztési programokrdl,
- egészségmegbrzésével kapcsolatos informacids anyagok biztositasa,
- rendszeres Ugyfélszolgalat az EFl-ben,

- els@segélynydjtas és reanimaciod oktatdsa.

- partnerségi munkacsoport kialakitasa, m(iksdtetése

A partnerségi munkacsoport megalakuldsanak célja , hogy a prevenciéban szerepet jatszé
szervezetek képviselGivel, az érdekképviseletekkel, a véleményezésre és déntésre jogosult
szervekkel kézbsen helyzetértékelés késziiljon és megtorténjen a jards teriiletén
beazonositott problémakra, sziikségletekre reagdléd egészségfejlesztési tevékenységek
Osszehangolt tervezése.

Ennek érdekében a munkacsoport révén elkésziilt a jards egészségterve. Az egészségterv
megvalositasa soran az EF] elGkészits és koordindcids feladatokat Idtott el, a szervezés soran
feltérképezte az egyes szintereket, és a specidlis igényeknek megfelels programokat bonyolit
le. A szintérprogramok szervezése sordn kiemelt figyelmet kapnak a hatranyos helyzet(
lakossag egészség-egyeniGtlenségének elérését célzo akcidk.

A megvaldsitds soran szeretnénk a jaras lakossagat minél szélesebb kdrben elérni. Ennek
leghatékonyabb eszkéze, ha helyben szdlitjuk meg a lakosokat, megjeleniink a kézvetlen
kérnyezetiikben, és arra téreksziink hogy a falvakban, vérosokban él&k figyelmét felhivjuk az
egészség jelentBségére. A kozOsségi rendezvények szerepe tovabbd, hogy a lakossagot
életmodvalté programokba bevonjuk.

Munkatarsaink:

Dr. Pélinkas Julianna — irodavezet§, anesztezioldgus, haziorvos, belgydgyész szakorvos
Zombor Zoltdnné — szakmai vezetG(EFI),

Nagy Zsuzsanna — szocidlis munkas. EFl-munkatérs,

Juhdsz Déra — pszicholdgus, sportedzd, EFl — munkatars

Varga Eszter — mentdlhigiénés EFl — munkatdrs, taplalkozasi szakértd, sportoktatd

Janosiné Fodor Mariann — dpoléng, EFl-munkatars

Pakozdi Krisztina — sportedz§, EFl — munkatars

Az Egészségfejlesztési Iroda feladatkore az alabbi telepulésekre terjed ki: Tiszakécske,
Lakitelek, Szentkiraly, Tiszaalpdr, Tiszaug. Szolgaltatasainkat igyekeztiink elvinni valamennyi
teleplilésre.
Az Egészségfejlesztési Iroda dltal nyljtott ingyenesen hozzaférhetd programok:
A mozgasszegény életmod megvaitoztatdsdhoz kapcsolédé programjaink a kdvetkezdk
voltak:

- aerobic- Tiszakécske, Lakitelek, Tiszaalpar

- gerinctorna- Tiszakécske, Lakitelek
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- felndtt uszasoktatds- Tiszakécske, Lakitelek
- nordic walking klub- Tiszakécske

- senior foci- Tiszakécske

- joga- Tiszakécske

- gym-stick- Tiszaalpér, Lakitelek

- kerékparttra - Tiszakécske

Kiilonb6z6 csoportfoglalkozasok:
- sziv-és érrendszeri betegek klubja
- diabetes klub
- taplalkozasi csoport
- taplalkozasi tandcsadas
- életvezetési tandcsadés hatranyos helyzettieknek
- Baba-Mama klub

Mentalis egészségfejlesztés teriiletén a kovetkezd programok valésultak meg:
- Onsegitd csoport- Alcheimer Cafe a demens betegek hozzatartozéinak
- életvezetési tandcsadas- egyéni és csoportos formaban is.
- idBsek mentalhigiénés segitése- Nyugdijas klubok tdmogatasa
- kiégést megel6z6 tréning
- interaktiv el6addssorozat a stressz-kezelés témakérében
- leszokast tdmogatd programok (dohényzas, alkohol)
- életmddvalto csoport.

Programjainkkal valamennyi telepiilést elértiik, valamennyi telepiilés iskoldjaban voltak
egészségfejlesztési programjaink. mindenhol val6sitottunk meg sportprogramot. A Jérés
Nyugdijas Klubjaival rendszeres kapcsolatot tartunk fenn. Részt vettiink a kiilénbéz6
falunapokon, fesztivalokon, Egészségnapokon. F8leg Tiszakécskén valésitottunk meg
kiilonb6z6 egészségfejlesztési témaju el6adast. De gyermektaborokba is rendszeresen hivtak
meg benniinket, illetve dvodai programjaink is voltak.

2021. 06. 12-t6l kotelezd fenntartasi id&szak kdvetkezett, szintén 3 éven keresztiil, 2024. 06.
12-ig, amelyet az EMMI finansziroz. A munkatarsi létszam ugyanannyi fével folytatta a
munkat. Mivel a palydzat ezt kéveteli meg, igy feladataink a tovabbiakban sem véltoztak,
hiszen tovabbra is a megkezdett, illetve a lakossagi igényeknek megfelel§ egészségfejlesztési
feladatokat latjuk el. Néhdny feladat tekintetében van csupadn véltozas. Mint példaul,
jelenleg a sziv és érrendszeri klubunk és a cukorbeteg klubunk nem mukédik, érdeklédés
hidnydban. Jelenleg nincs joga foglalkozés, football. Néhany sportprogramot a finanszirozas
alacsony volta miatt kellett befejezniink. Illetve mivel a fenntartasi idgszakban ez jéval
kevesebb, igy olyan programok megvalésitdsara téreksziink, amit kollégaink maguk is meg
tudnak valdsitani és nem sziikséges kiilsés alkalmazasa.

Nagy hangstlyt fektetiink a sziil6i készségfejlesztésre. A 2021. &szén megkezdett
programsorozatot athoztuk ez évre is.

Ugyanigy a munkahelyi egészségfejlesztés terén is tébb program valdsult meg, mint példaul
az lddsek Otthondban veszteségfeldolgozo tréning, Csaldd és Gyermekjoléti Szolgalatnal és
az Andricz Kft-nél munkahelyi stresszkezelés, dllapotfelmérés.
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2022-ben is hasonldan terveztlink az el6z0 évhez képest. Folytatni szeretnénk megkezdett
programjainkat, Szeretnénk az iddsebb korosztdlynak Senior Orémtancot szervezni, a
szlll6knek készségfejlesztést megvaldsitani. llletve minél t6bb egészségfejlesztési témaju
elSadast szervezni. (sszel pedig egy Varosi Sportnap megszervezését szeretnénk
megvaldsitani.

A beszamoldt készitette: Zombor Zoltanné
szakmai vezet6
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Tisztelt Képviseld Testiilet!

A kihirdetett veszélyhelyzet az elmilt évben is meghatérozta az intézmény mikodését. A
Kormdnyzati, égazati szinten torténé jogszabalyok, rendeletek, twtmutaték folyamatosan
szabalyoztak a kiilénb6z6 helyzeteket. A szakmai egységek vezetéivel folyamatos és 4llandé
kapcsolat ugyan Ogy megmaradt, legyen ez hétvége vagy tinnepnap. Az egészségiigyi
kdzpontot ¢s az idések bentlakdsos otthonat érintették a leger6teljesebben a korlatozasok. Az
id6sek otthondban az elrendelt teljes zérlat, (intézmény elhagyasi, latogatasi, felvételi
tilalom), valamint a véddfelszerelések, fertétlenitészerek biztositédsa, hasznalata végig jelen
volt az elmult évben is. Az Egészségigyi Kozpontban a szakorvosi, haziorvosi,
gyermekorvosi rendelések elérése nehéz feladatot jelentett 2021 évben is mind a dolgozok,
mind a betegek korében.

A 2021 évben életbelépd bezérdsok, szigoritasok, az online oktatas 1ijboli bevezetése miatt
dolgozok maradtak munka nélkiil, vagy a kisgyermekiik feliigyeletét kellett megoldaniuk.
T6bb el6z0 évben bevezetett rendelkezés hosszabb rovidebb ideig jelen voltak a tavalyi évben
is.

A jarvany harmadik hullémakor az llam szervezett keretek kozott biztositott antigén
gyorstesztekkel az intézmény dolgozoi, és lakéink esetében a leheté legkorabban azonositani
lehetett a virus jelenlétét. A jarvany harmadik és negyedik hulldma a szigora védelmi
intézkedések betartdsanak koszonhetéen nem érte el otthonunkat.

A Bacs-Kiskun Megyei Korményhivatal Szocidlis és Gyamiigyi Osztalya 2021. november
30.-an hat6sagi ellenérzést rendelt el, az étkeztetés, hazi segitségnyaijtas, jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas, id8sek nappali ellatdsa, fogyatékos személyek nappali elldtasa, tAmogatd
szolgaltatas €s iddsek otthona szolgaltatisokra, iratbetekintés Utjan. Az ellendrzés kiterjedt a
szakmai program, szolgaltatdi nyilvantartisba bejegyzés, a szakdolgozok munkajogi
dokumentacidjanak szabalyozottsigara. Valamint kiterjedt a személyi, targyi és elhelyezési
teltételek helyzetére. Az ellendrzés tart fel kisebb hianyossagokat, ennek kdzlése mér a 2022-
es ¢vet érinti. Ezen hidnyossdgok javitdsa folyamatban van, 2022.05.3 1. napjéig sziikséges az

igazolasuk.

Itt szeretném megemliteni, hogy rovid idé telt el amidta intézményvezetd vagyok. 1d6 kell
hozza, hogy kellé attekintést kapjak és 4tldssam az intézményt gazdasigi-gazdalkodasi,
szervezesi, vezetési tekintetben és a sziikséges intézkedésekre javaslatot tegyek.

Az elmult két évrdl elmondhatjuk, hogy olyan kihivasok elé éllitotta az egész vilagot,
amilyenre még eddig nem volt példa.

Természetesen sokféle szinte hagyott nyomot minden teriileten. Vannak olyan teriiletei
intézménylinknek, példaul az id6sek otthona, hazi segitségnyujtas, tAmogatd szolgalat, ahol
nagyon nehez helyzeteket éltek meg a benne dolgozok és a benne gondozottak. Szitkségszerli
intézmeényi, szervezeti szinten attekinteni a térténteket, értékelni, elemezni az eltelt idében
szerzett tapasztalatokat. Atvizsgalni mit csindltunk j6l, és mi az, amit masképp kellene. A
benne dolgozok kaptak-e segitséget a nehéz helyzeteknek a feldolgozasahoz, mentalis — lelki
megsegitést szakmai személyiségiik védelméhez.

Az elkdvetkezendd id6ben erre nagyobb hangstlyt kell helyezni, idét kell forditani és forrast
kell biztositani.
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Ez a feladat most mar rdm var. Ez nagy kihivést jelent szdmomra, €s egyben lehetdséget is
arra, hogy megujuljon intézményiink. Intézményiink erésségeinek és gyenge pontjainak
szambavétele, a kiils6 kormnyezet altal kinalt lehet6ségek és veszélyforrasok figyelembevétele
segit a stratégiai tervezésben. A pandémia megmutatta szervezetlink
alkalmazkodoképességének hatarait, és ezeknek a tapasztalatoknak reflektiv feldolgozésa,
visszacsatoldsa lehet a tovabblépés alapja.

Szeretném megkdszonni Polgarmester Urnak, a Képviselé Testiiletnek, Jegyz6 Asszonynak,
Aljegyz6 Asszonynak, Gazdasagi Osztalyvezetd Asszonynak, a Hivatal munkatarsainak, hogy
azt tapasztalhattam ebben a par honapban, hogy maximdlisan tdmogattdk, segitették a

munkéamat.
Az elmult évben és jelenleg is arra térekszem, hogy megfeleld munkakapcesolatot alakitsak ki

a Polgarmesteri Hivatal munkatérsaival a mindennapi munkavégzésiink soréan.

Kérem a Tisztelt Képvisel6 Testiiletet, hogy beszdmolomat megtargyalni és elfogadni
sziveskedjenek.

Tiszakécske, 2022. 04. 13.
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